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Accordo tra i Ministro dell'lstruzione, dell’Universita’ e della Ricerca, it Ministro del Lavoro & delle
Politiche Sociali, le Regioni e le Province Autonome di Trenio & Bolzano riguardante 'integrazions
& madifica del Repertorio nazionale dalie figure nazionali di rferimente per ie qualifiche e i diplomi
professionall, I'aggiornamente degli standard minimi formativi relativi alle competenze di base & de
modelii di attestaziane intermedia e finale dei percorsi di Istruzione e Formaziones Professionale, di
eui all'Accordo in Conferenza Stato-Regioni del 27 luglic 2011,

Reperario Atlin, /{55! CS &del 1* agosic 2018

LA CONFERENZA PERMANENTE PER | RAPPORTI TRA LO STATC, LE REGIONI E
LE PROVINGE AUTONOME DI TRENTO E BOLZANG

nella seduta odizma del 17 agosto 2018

VISTO Particobe 117 della Costituzione;
VISTO lardicalo 4, cormma 1, del decreto legislativo 23 agosto 1887, n. 28%;

VISTO il decreto legislative 15 aprile 2005, n. 76 recante "Definizione delle norme genarali sul
diriio-dovere allistruzione e alia formazions, a narma delfarticoln 2, comma 1, lettera ), della

fegge 28 marzo 2003, n. 53"

VISTO il decreto legislative 17 ottobre 2065, n. 226, e successive modificazioni, recante
«Definizione delie. norme generall & dei livelli essenziail delle prestazion sul seconda cicle del
sigterna educative di istruzione e formazione al sensi della legge 28 marze 2003, n. b3», con
particotare riterimento al Capo l1;

VISTA la Legge 27 dicembre 2006, n. 296 recante “Disposizioni per la formazione del biancio
annuale e piuriennate dello Stato’, e in particolare Particolo 1, comma 622, come novellato
dallarticole B4, comma 4 bis, del decreto legge 25 giugno 2008, n. 112, convertifo con
modificazioni in ‘egge € agesto 2008, n.133, che ha sancito l'obbligatorietd delfistruzione per
almene 10 anni e che tale obblign si assolve anche nei percorsi di istruzione e formazione
professionale di cui al Capo |1l del decreto legislativo 17 ottobre 2005, n. 226;

VISTO Farticolo 13, comma 1-guinguies della Legge del 2 aprile 2007, n. 40 finalizzato a realizzare
organici raccordi tra i percorsi degli istint; tecrico-professionali & i percorsi di istruzione e
farmazione professionale volli al conseguimento  di qualifiche e diplomi professionali di
competenza delle Regioni compresi in un apposito repertorio nazionale;
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VISTO il Decreto del Ministro della pubblica istruzione 22 agosio 2007, n. 135 "Requlamento
recante nomme in materia di adempimento dellobbligo di istruzione’;

VISTO # Decreto del Presidente della Repubblica 15 marzo 2010, n.87, Regolamento recamts
norme concernenti il riordine degh istituti professionali ai sensi dell'articclo 84, comma 4, del
decreto legge 25 giugno 2008, n. 112, converiito dafla legge 6 agosto 2008, n. 133

VISTA la legge 4 novembre 2010, n. 183, recante "Dreleghe al Governo in materia di lavari
usuranti, di rioraanizzazione di enti, di congedi, aspettative & pemmassi, di ammortizzaton sociali, di
servizi per fimpiego. di incentivi all'occupazione, di apprendisiate, di occupazione femminite,
nonché misure contro il lavero sommerso e disposizioni in tema di Javoro pubblico e di controversie
di lavora” e tn particolare larticolo 48, comma & che introduce la possibilita a parire dal
quindicesima annc di eta, dell'assolvimanta dell'obbligo di istruzions anche attraversa | percarsi di
apprendistato per lespletamento del dritto-dovere di cui afait. 48 del decreto legislative 10
settembre 2003, n.276;

VISTO Accordo tra il Ministro dellistruzions, delluniversita e delia ricerca, il Ministro del lavoro &
delle politiche sociafi, ie Regioni & le Province Autonome di Trento e Bolzane del 27 luglio 2011,
repertorio atti n. 137/CSR. riguardante gli atti necessan per il passaggio a nuovo ordinamento de
percorsi di istruzione & formazione prcfessionale di cui al decreto legislative 17 otiobre 20048, n.
296, che tra [aliro ha istituito | Repertorio nazionale dellofferta di Istruzighe e Farmazione
Professionale comprendente le figure di differente livello articolabili in specifici profili regionali sulta
base dei fabbisogni del territorio;

VISTO il Decreto del Ministro delfistruzione, dellUniversita e della Ricerca 11 novembre 2011,
“Recepimento dell'Accordo fra il Minisiro delilstruzione, dellUniversita & della Ricerea, il Ministro
del Lavoro € delle Politiche Sociali, le Regioni € le Provinge autonome di Trento & Bolzano,
riguardante gli atti necessar! per il passaggio a nuova ordinamento dei percorsi di istruzions &
formazione professionale di cui ai Decreto legistatvo 17 ottobre 2005, n. 228, sancito in sede di
Conferanza Stato Regioni il 27 tuglio 20117,

VISTO I'Accardo sancito dalla Conferenza Unificata, neila seduta del 27 luglio 2011, repertonio n.
68/CU, riguardante la definizione delie aree professionali relative ale figure nazionali di rifenmenta
dei percorst di istruzione e formazione professionale di cul al decreto legistativo 17 ottobre 2005, n.
228; :

VISTO IAccordo tra il Ministro defflstruzions, deilUniversita e della Rizerca, il Ministro det Lavoro
e delie Politiche Saciali. le Regioni & le Province autonome di Trento & Rolzano del 18 gennaioc
2012 riguardante Tintegrazione del Reperorio delle figurs professionali di riferimento nazionaie
approvato con TAccordo in Conferenza Stato-Regioni del 27 luglio 2011, recepito con Decreto del
Ministro delllstruzione, dellUniversita e della Ricerca il 23 aprile 2012;
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WISTA ke Legge 28 giugno 2012, n. 92, recanta: «Disposizioni in materia di iforma del mercato del
lavara in unz prospettiva di crescitas & in particolare | commi da 51 a 61 e da 64 a 68 dell'articolo
4.

E

YISTO il decreto legislative 16 gennaio 2013, n. 13 "Definizione delle norme general e dei livell
essenziali delle prestazioni per findividuazione e validazione degl apprendimenti non formali &
informali & degli standard minimi di servizio del sistema nazionale di certificazione delle
competenze, a norma dellarticals 4, commi 58 e 68, della [egge 28 aiugna 2012, n, 927

VISTO il Decreto del Ministero del lavore e delie pofitiche sociali 30 giugno 2615, “Deftniziona di un
guadro operativo per il riconoscimente a fivello nazionale delle qualificaziont regionali e delle
relative competenze, nellambito del Reperiorio nazionale dei titoli di istruziong e formazions e
delie qualificazioni professionall di cui allarticolo 8 del decreto legislativo 18 gennaio 2013, n. 127

VISTA la legae 10 dicembre 2014, n. 183 "Deleghe al Governo in materia di riforma degli
ammonizzatori sociali, dei servizi per il lavoro & delle politiche attive, nonché in materia di riordino
della disciplina dei rapporti di lavero e dell'aftivita’ ispettiva e di tutela e conciliazione delle
esigenze di cura, di vita & di lavoro”;

VISTO il decrete legistativo 15 giugna 2015, n. 81 “Discipling organica dei contratti di lavore e
revisione della normativa in tema di mansioni, a norma dellarticolo 1, comma 7, della legge 10
dicembre 2014, . 183 ed in particolare gli articoli 43 & 46 det Capo Y Apprendistato;

VISTA Ia legge 13 luglio 2015, n. 107 “Riforma del sistema nazionale di istruzione & formazions &
delega per il ricrdino delle disposizioni |egislative vigent:™, articolo 1, commi. 44, 46 lettera bh, 180,
181 lettera d) & 184,

VISTD I'Accordo tra lo Stato, le Regioni & ke Provinee autonome di Trento e Bolzano del 24
settembre 2015 sul progetto sperimentale recante: “Azioni di accampagnamento, sviluppo €
raffarzamento del sistema duale nell'ambito dell'istruzione e Formazione Professinnale” Repertorio
At n.158/CSR del 24 settembre 2015;

VISTO il decreto legistative 12 ottobre 2015 "Definizione degli standard formativi del’apprendistato
& criteri generali par la raalizzazione dei percorsi di apprendistaic, in attugziona dellarlicolo 46,
comma 1, del decreto legislative 15 giugno 2015, n, 817

VISTO il decreto legiskativo 24 settembre 2018, n 185 “Disposizioni integrative e comettive dei
decrati legislativi 15 giugne 2015, n. 81 ¢ 14 seftembre 2015, nn. 148, 148, 150 2 151, a noma
deflarticolo 1, comma 13, della legge 10 disembre 2014, n. 183",
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VISTO il decreto legislative 13 aprile 2017, n. 81, recante «Revisions dei percorsi dellistruzions
professionals nel rispetin dellart. 117 della Costituzione, nonché raccorda con | pernsars
deflistruziane & formazione professionale, a norma dellart. 1, sammi 180 e 181, lettera d), della
legge 13 luglio 2015, n. 107, '

VISTA la Raccomandazione del Parlamento Europeo & del Consiglio sull'tstituzione di un sistema
europen di crediti per listruzions ¢ la formazione professionale (ECVET) del 1& giugno 2009,

VISTA la Raccomandazione del Consiglio sul quadro europeo delle qualifiche per l'apprendimento
permanenie - EQF, che abroga l2 recenmandazione del Parlamento suropeo e del Consiglio del
23 aprilz 2008 sulla costituzione del quadra europec delie dualifiche per lapprendimeanto
permanente del 22 maggio 2017;

VISTC il Decreto del Ministro del Lavore & delle Palitiche Sociall, 3 getinaia 2018 “lstituzione dei
Cuadro nazionale delle qualificazioni rilasciate nell'ambito del Sistema naziohale di certificazione
delle competenze di cui al decreto legislativo 18 gennaio 2013, n. 13

VISTA |z Decisione de! Paslamento Europec e del Consiglio del 18 aprile 2018 relativa a un
quadro comune per a fornitura di servizi migliori per le competenze e le qualifiche {Eurapass) &
che abroga ba decisione n. 2241/2004/CE;

WVISTO il Decreto del Ministre dell'istruzione, dell'universits e della ricerca, 17 maggio 2018 "Criteri
generali per favorire it raccordo tra il sistema dellistruzione professionale & il sistema di istruzione
& farmazione professionale e per la realizzazions, i via sussidiariz, di percorst di istruzione e
formazione professionale per il rilascio defia qualifica & del diploma professionale quadriennale’
che recepisce 'Accorde in Canferenza Statg Regioni dell'8 marzo 2018,

VISTO il Decreto del Minisire deflistruzione, delfuniversita e della ricerca, 24 magain 2018, n. 92
‘Regolamento recante la discipling dei profil di uscita degli indirizzi di studio dei percorsi di
istruzione professionale, ai sensi dell'articole 3, comma 3, del decreto legisiativo 13 aprite 2017, .
61, recante la revisione dei percersi dellistruzions professionale nel rispette delfarticoio 117 delia
Caostituzione, nonché raccordo con i percorsi dell'istruziong & formaziane professionale, a norma
dell'articolo 1. commi 180 e 181, lettera d), della legge 13 luglio 2015, n. 107" cha recepisce

I'Accordo in Conferenza State Regioni del 21 dicembre 2017,

VISTO I'Accorde del 10 maggio 2018, ai sensi dell'articolo 8, comma 2, tra Governo, Regioni e
Province autonome di Trento & Balzano, per 1a definizione delle fas! def passaggi tra i percorsi di
istruzione professionale e i percorsi di istruzions & formazione professicnale compresi nel
repertorio nazionale dell'offeria di istruzions e formazione professionale di cui agli Accordi in
Conferenza permanente per i rapportl tra lo Stato, e Regioni e le Province autonome di Trenta &
Bolzano del 29 aprile 2010, del 27 luglio 2011 e del 18 gennaio 2012, e viceversa, in attuazione
delfarticolo 8, comma 2 del dscreto kegislative 13 aprile 2017, n. 81, recepito con decreta del
Ministro dell'istruzione, delluniversita e della ricerca del 22 maggio 2018;

WVISTA la Raccomandazione del Consiglio del 22 maggio 2018 relativa alle Competenze chiave per

I'apprendimento parmanente (20180 184/01);
g
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PRESO ATTO delle recenti evoluzioni normative, con particolare riferimenta alla definizione del
sisterna nazionale di certificazione delle competenze, allistituzione del Quadro nazionale dele
Cualificazioni, alla revisione dei percorsi dell'fstruzione professionale, nonche al raccordo con i
percorsi dellistruzione & formazione professionale di cui al decreto legislative 13 aprile 2017, n. 61
& suocessive disposizioni atiuative,

CONSIDERATA lesigenza manifestata dalle Regioni di aggiornare # Repertario delle Figure

nazionali di Istruzione & formazione professionsle e le competenze di base ¢ professionali, in

coerenza con quanto previsto dal punto O dell' Allegate 1} all Accordo in sede di Conferenza Stato-

Regioni 27 luglio 2011, n. 137/CSR, alla luce: :

- delle recenti evoluzioni normative nazionali & comunitarie;

- della mutata realtd del mondo del lavoro, che presenta significative innovazioni di processo e d
prodotie in molti del settori di riferimento deliofferta istruzione e formazione professionale e
riscontra la carenza di determinate figure sul mercato del lavoro,

- dell'opportuniia di acquisizione degll apprendimenti nelle meodalitéd deil'alternanza scucla lavoro e
dell'apprendistato ai sensi dallarticolo 43 del decreto legislative 15 giugno 2015, n. 81,

- dellimprescindibile necessita di collegamento con la nomenclatura dell Atlante del Lavoro & delie
Qi alificazioni;

- del fabbisogno di nuove e pil approfondite competenze di base;

- deil'esigenza di garantire maggiore flessibilita alla coniugazione dei profili regional nel rispetio
degli standard nazionall;

TENUTA FRESENTE la necessita di assicurare gli organici raccordi con i percorsi di istruzione
professionale e di agevolare i reciproci passaggi, lo scambio e il mutuo riconoscimento dei crediti
formativi nell'armbitc del sistema di istruzione & formazicne del secondo cicla, con particolars
riferitmento ai saperi e alle competenze dellobbligo di istruzione e alle competenze culturali di
bass,

WVALUTATA Tesigenza imprescindibile di garantire:

ai modality di aggiornamento del Repertorio delie Figure nazionali dell'offerta di istruzione &
formazione professionale, di riferiments per le gqualifiche e 1 diplormi professionall, adeguate
alle rapide evoluziot def mondo del lavoro e strettamente connesse ai procassi di lavoro
slle aree di attiviia dellAtlante del lavore, strumento tecnico di riferimento per ta
composizione del Quadro Nazionale delle Qualificaziani;

b) coerenza con le regole descrittive & compositive delle competenze culturali & tecnico
professionali, codificate dalfAllegato 3) & Decreto del Ministera del lavoro e delle politiche
sociall 30 giugno 2015 ¢ dallAllegaio 1) al Decreto del Ministro del lavoro & delle politiche
sociali del 8 gannasio 2018,
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CONSIDERATO che, con riferimento alle esigenze & necessita di aggiornamento delineate nei
precedenti alinea, | Repertorio dells figure nazicnali delfofferta di istruzicne e formazione
professionate, di cui agli Allegati 2 (figure di riferimento relative alle gualifiche professionali) € 3
(figure di riferimento relative ai diplomi professionali} del presente Accordo, & stato ridefinito ad
aggiornato secondo i criteri di descrizione & aggiornamento di cui aliallegato 1 del présente
Accordo ed in particolare |
o in rapporto ai processi e alle aree di lavore dell Atlante del lavoro, al fing di garantire io
stretts raccorde can le evoluzioni del mondo del lavoro & la necessaria correlaziona con
le classificazioni adottate dallISTAT, relstivamente alle attivita economiche (ATECO
2007) e alle professioni {Classificazione delle Profession 20111
o eon la previsione di una fisionomia sia di Operatore che di Tecnico, specificamente
caratterizzata in rappeorto allambito ¢ operativita ¢ al grado di autonomia e
responsabilita .
- in coetenza con le regole descrittive & compositive delle competenze codificate
dallAllegato 3) al DM 30 giugno 2015 e dall'Allegata 2) al DM 8 gennaio 2018;

CONSIDERATO che gli standard minimi formativi nezionali delle compatenze di base (inguistiche,
matematiche, scientifiche, tecnologiche. storico sociali ed economiche) dél isrze & quarto anno
dell'istruzione e formazione professionale con le relative tabelle di equivalenza e correlazione, df
cui ailf Allegata 4} del presente Accordo, sono stati ridefiniti seconde | seguenti criteri @ modalita:
» specifica caratterizzazione identitaria dell'lstruzione e Formazione Professionale, riferita
alla dimensiche professionalizzante gia a partire dat livello di Qualifica;
=  assunzione dell'architetiura e della logica delle Competenze chiave per rapprendimemnts
permanente di cui alla Raccomandazione del Consiglio del 22 maggic 2018;
» maggiore specificazione & ampliamento delle dimensioni, con nferimenta anche a
gueila digitale & di cittadinanza;
= richiamo agli atteggiamenti ¢che ne favoriscono l'acquisizione e ai fivelll di reciproca
interconnessiang;
- coerenza con le regole descrittive e compositive delle competenze codificate
dalfAllegato 3} al DM 30 giugno 2015 dail'Allegate 1) &l DM 8 gennaio 2018
= reciproca leggibilita con i sapersi g le competenza dell'obblige di istruzione, con guells
comuni dei percorsi di IFTS e quelle dell'lstruziens Professionale di cui all'Allegato 1) —
Profilo di uscita dei percarsi di istruzicne professionzle per le attivita & gli insegnamenti
di area generale del Decreto del Ministro dellistruzione, delluniversita & della ricerca,
24 maggic 2018, n. 32;
= gemplificazione della progettazione formativa e dei processi di identHicazione,
validazione, riconoscimento  certificazione in ingresso degli apprendiment: ref caso di
passaggio tra | percorsi del seconda ciclo; '
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CONSIDERATA infire |la necessitd di adeguare contesiuaimente alla nuova configurazione
delle figure nazionali dellofferta di Istruzione @ Formazione Professicnale di riferimento per le
gualifiche e i diplomi professionali tutt] i dispositivi di certificazione adottati con gli Allegatis. 6 e
7 delfAccorde tra il Ministro delfistruzione, dell'universita e della ricerca, il Ministro del [avore @
delle politiche sociali, le Regioni & le Province avionome di Trento & Bolzana del 27 luglia
2011, recepito con Decreto Interministeriate 11 novembre 2011,

VISTA |a nota prot. n. 4678 JCH/FR/CSR del 25 luglio 2018, con la quale la Conferenza delle
Regioni e delle Frovince autenome ha trasmesso la proposta di Accorde fra il Ministro
delllstruzions, dell'Universitd’ e della Ricerca, il Ministro del Lavoro e delle Folitiche Sociali, ie
Regioni e le Provinge Autonome di Trente e Bolzano riguardante lintegrazione e modifica del
Repertoric nazionale delie figure nazionali di riferimento per e qualifiche e i diplomi
professionali, l'aggiornamento degli standard minimi formativi relativi alle competenze di base
dei modelli di aitestazione intermedia & finale dei percorsi di Istruzione e Formazione
Professionale, di cui allAccordo in Conferenza Stato-Regioni del 27 luglio 2011,

VISTA la nota DARDO122232 del 30 luglio 2019 con la guale & stato diramate # provvedimento
con contestuale nota di convocazione di una riunions tecnica per il giorna 31 luglio 2019;

CONSIDERATO che. net corso della citata riunione tecnica del 31 lughio 2019, dopa un
proficus confronto tra le Regioni, il Ministero dell'istruzione. dell'universita & della ricerca, it
WMinistero def lavoro & dele palitiche sociali ed il Ministero dell'economia & detle finanze, si &
convenuto di apportare alcune modifiche ed integraziont;

VISTA la nota del 31 luglio 2019 con la quale ke Regioni hanno trasmesso il nuovo lesto
dell'accorde can i relativi allegati, contenente le modifiche concordate con |l Ministera
dellistruzione, dell'universita e delia ricerca, il Ministero del lavore e delle politiche gociali ed il
Ministera deli’economia e delle finanze;

VIETA la nota DAR 12493 del 31 luglio 2018, con fa quale & stato diramato la nuova
formulazione del tasto dell'accordo & dei relativi allegati;

CONSIDERATO che, nel corso delfodierna seduta di questa Conferenza le Regioni hanno
espresso avviso favorevole alla stipula dell'accordo;

ACQUISITO rassenso del Governo, delie Regioni e delle Province autonoms,
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SANCISCE L SEGUENTE ACCORDO

TRA IL MINISTRC DELLISTRUZIONE, DELL'UNIVERSITA' E DELLA RICERCA, IL MINISTRO

DEL LAVORO E DELLE POLITICHE SOCIALl, LE REGIONI E LE PROVINCE AUTONOME D
TRENTO E BOLZANC

NE!I TERMINI SOTTOINDHCATIL

1.

di modificare ed integrare il Repertorio nazionale deliofferta di Istruzione e Formazicne
Professionale che comprende figure di differente livello, articolabilt in specifici profil
regionali sulla base dsi fabbisogni del teritorio, descritte secondo # format & | criten di
descrizione di cui alfallegatol, parte integrante del presenie Accordo, che sostituisce
interameante |'allegato 1 di cui all'Accordo tra il Ministro dellistruzione, delluniversita e dalla
ricarca, il Ministro def lavoro & delle politiche sociali, le Regioni e le Province Autonome di
Trerto e Bolzano det 27 tuglio 2011, recapito con Decrete Interministeriale 111 novembre
2011;

di adottare le figure di riferimento refative alle qualifiche professionali e ai diplormi
professionali definite nel Repertario nazionale deil'efferta di Istruzione e Formazione
Professionale, di cui rispettivamente agli Aliegati 2 e 3, che costituiscono parte integranta
del presente Accordo & sostituiscono interamente gli allegati 2 3 di cul all'Accordo tra il
Ministro dell'istruzione, defluniversita e della ricarca, il Ministro del lavore & delle politiche
saciall, le Regioni e le Province Autonome di Trenio & Bolzana del 27 luglio 2011, recepito
can Crecreto Interministeriaie 141 novembre 2011 e successiva integrazions |

di assumers, fatte salvo il riferimento unitario al profilo educativo, culturale e professionale
di cui alfarticolo 1, comma 5 e al relativo allegato A} del decreto legislative 17 oftobre
2008, n. 226, nonché ai saper ed alle competenze relativi agli assi culterali che
caratterizzano I'obbligo di istruzione di cui allARegato del Decreto Ministerfale n. 135 del
2007 al fine di assicurare Yequivalenza formativa di tutti i percorsi del secondo ciclo, 1l
nuovo gquadro degli standard minimi formativi retativi alle competenze di base (linguistiche,
matematiche, scientifiche, fecnologiche, storico sociah ed economiche), comprensive
anche di quella digitale e di cittadinanza, con e refative tabelle di equivalenza e
correlazione, di cui all’ Allegato 4 parte integrants del presente Accordo, che sostituisce
interamente |'aliegato 4 di cui all'Accordo tra il Ministro dellistruzione, deiluniversita e della
ricerea, il Ministro det lavoro e delle politiche sociali, le Regioni e le Province: Autonome di
Trento & Bolzano del 27 luglio 2011, racepita con Decrete Interministeriale 111 novembra
2011;
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& adottare | modeli e e relative note di compilazione dellattestato di qualifica
professionale, di diploma professionale e di gttestazions intermedia delle competenze
acquisite per gli studeni che interrompone | percorsi di istruzione e fommaziona
professionale di cui rispettivamente agli allegati 5, 6 ¢ 7, parti integranti del presente
Accorda. che sostituiscons interamente ali allegati 5, 6, 7 di cui allAccordo tra it Ministro
delfistruzione, delluniversitd e della ricerca, il Ministro del lavoro & delle politiche sociall. le
Hegioni g le Province Autonome di Trento o EBolzano del 27 luglio 2011, recepito con
Decreto Interministeriale 11 novembre 2017,

di assicurare che i percorsi di istruzione e formazione professionale, gia avviatl secondo
I'Aceordo tra il Ministro dellistruzions, delluniversiia e delia ricerca, il Ministra del |avoro e
delle politiche sociali, Yo Regioni e ke Province Autonome di Trento & Rolzana del 27 luglia
2011, recepito con Decreto Interministeriate I'11 novembre 2011 successiva integrazions
del 19 gennaio 2012, recepita con Decreto del Ministro delllsiruzions, dell'Université e
della Ricerca il 23 aprile 2012, prosequano fino alfadozione del presente Accorda da pare
delie Regioni e delle Province autonome, le quali prevedono anche le forme per garantire i
graduale passaggio dal vecchio al nuove Repertorio delle Figure nazionali di siferimento per
I qualifiche e [ diplomi professionali dell'offerta di istruzione e formazione professionale,
zitivabile a pattire dalfanno scolasticofarmativa 2020-27;

di attuars le misure previste dall'Accordo con le risorse umane, finanziarie strumentali
dispanibii a legislazione vigente, che non devono determinare un incrementa della
dotazione organica complessiva, neppure nell'adeguamento dell'organico deffautonomia

" alle situazioni di fatto oltre 1 limiti det contingente previsto alart. 1, comma 64 della legge

113 luglic 2015 0. 167,

di provvedere, alla luce della manutenzione e delfaggiornamento del Repertorio di
istruzione e formazione professionale df cul al presente Accordo, alla rimodulazione
dellAccordo Rep. At 100/CSR del 10 maggio 2018 recepito con Decreto MILUR 22 maggio
2018 relativo alla definizione delle fasi dei passaggi tra i percorsi di istruzione professionale
e | percorsi i istruzione e formazione professionale e viceversa, nonche dellAllegaio 4) al
Dacreto 24 maggic 2018, n. 92 recante la correlazione tra le figure di Operatore & Tecnica
di istruzione e formazione professionate e gli indirizzi di istruzione professionale;

che, nellattivazione dei percorsi delle figure de! Repertoric di istruzione e formazicne
professionale, sia garantita da pare defle Regioni la sostenibilita detloffarta in funzione del
completamento dei percaorsi stessi;

di ridefinire congiuntamente, entro i 31 dicembre 2013, le modalita e le procedure di
adeguamenic e manutenzione periodica de! Repertorio di istruzione & formazione
professionale.




I
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CONTHIEMNZA FEREMANERTE FER I RARPPORETI
a1l BATeY, LE RESEIMND B LR PROVINGLIE ALTTENOMLE
131 [N 2D BOLEAND

Le Regioni a Statuts speciale ¢ le Province Autonome di Trento e Balzano provvedono alle
finalita del presente Accordo nellambito defle competenze arl esse spettanti ai sensi dello
Statuto speciaie, defle relative nomme di atteazione e secondo quanto disposto dai tispettivi
ordinamenti.

Il presente accordo viene recepito con Decreto adottato di concerto dal Ministro dellistruzione,
dellUniversity’ e della Ricerca e dal Ministro det Lavoro € delle Palitiche Sociali,

I Ppésidente
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Allegato 1

Criteri metadologici di descrizione degli standard minimi formativi delle qualifiche ¢ dei diplomi
relativi alle figure ricomprese nel Repetiorio Nazionasde dell'offerta di Istruzione & Formazians
Professionale




Allegato 2

FIGURE DI RIFERIMENTO
RELATIVE ALLE QUALIFICHE PROFESSIONALI DI CUI AL REPERTORIO NAZIONALE
DELL’OFFERTA DI ISTRUZIONE E FORMAZIONE PROFESSIONALE




INDICE DELLE FIGURE

FIGURE

INDIRIZZI

1. OPERATORE AGRICOLD

Gestione di allevamenti

Caoltivazions di piante erbaces, orticole & [egnose
in pleno carmpo 2 n serra

Produzlone df piante ornarmentsli e fiori in vivaio
Costruzione e manutenzione di aree verdi, parchi
e giardinl

Gestione di aree boscate g forestali

2. OPERATORE Al SERVIVI DI FROMOZIONE E
ACLOGLIENZA

3. OPERATORE Al SERVIZI DI IMPRESA

QFERATORE Al 5ERVIZI DI VENDITA

3. OPERATORE ALLA RIPARAZIDNE DEI
VEICOLI A MOTORE

Manutenzione e riparazione delle parti £ dei
sisterni meccanic ed elsttromeccanici
tfdanutenziane e riparazipne della carrozzeria
Manutenzione e riparazione di macchine
operatric per "agricoltura & I'edilizia
Riparazione & sostituzione di pneumatici

6. DPERATCRE ALLE LAYORAZIONI CE|
MATERLAL LAPIDEX

7. OPERATORE ALLE LAVORAZION]
DELL'ORG, DEI METALLI PREZIOS] ©) AFFIN]

& OPERATORE ALLE LAVORAZIONI DI
PRODOTTI DI PELLETTERIA

9. OPERATORE DEI SISTEM! E DEI SERVIZI
LOGISTIC

10. OPERATORE DEL BENESSERE

Erogazione di trattamenti di acconciatura
Erpgazione dei servizi di tratiamento estetico

11. GPERATORE DEL LEGND

12. CPERATORE DEL MARE E DELLE ACGQUE
INTERNE

13. OPERATORE DELL'ARBIGLIAMENTO E DEI
PRODOTTI TESSILI PER LA CASA

14. OPERATORE DELLA RISTORAZIQNE

Preparazione degli alimenti e aflestimento piatti
Allestimentn sala e somministrazione piatti e
bevande

15. DPERATORE DELLE CALZATURE

16. OPERATORE DELLE PRODUZIONI
ALIMENTARI

Lavorazione e produzione di pasticeeria, pasta @
prodotti da farng

Lavorazions e produsione lattiero e caseario
Lavorazione e produzione di pradotti a base df
vegetali

Lavorazione e produzione di prodotti a base df
carne

Lavorazione e produzinne di prodotti ittic
Produzione di hevande

17. OPERATORE DELLE PRODUZIONI CHIMICHE
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158. OPERATORE DELLE FRODUZIONI TESSILI

15. DPERATORE DI IMPIANTI
TERMOICRAULICI

20. DFERATRE EDILE Lavori generali di scavo e mgvimentazione
Costruzione di opere in calcestruzzo armato
Realizzazione apere murarie 2 d
impermeabilizzazione

Lavei di Avestimenta  intonaco

Lavori di tinteggiatura e cartangesss
MMontaggio di partt in legno per |3 carpenterta
edile

21. QPERATORE ELETTRICO InstaHazione e cablageio di componenti elettrlel,
elettronicl e fluidic

Installzzicne/ranutenzione di impianti elettrici
civili

Installazionefmanwtenzione di implanti slettrici
industrali e del terziario
Installazione/manutenzione di impianti speciali
per |2 sicurezza e per it cablaggio strutturate

22. DPERATORE GESTIONE DELLE ACQUE E
RISANAMENTO AMBIENTALE

2. OPERATORE GRAFICO Impostazione e reztizzazione della stampa
Ipermediale

24. OPERATORE INFORMATICD

25. DPERATORE MECCANICO Lavorazioni Meccanica, per asporiazione e
deformazione

Saldatura & giunziane dei cormnponenti
Montaggio cormponant rmeccanic

Instalazione e cahlagpio di cormponenti elettrici,
elettronici e fluidic

Fabbricazione e mantageio/installazione di
infissi, telai e serramenti

26. DPERATORE MONTAGGIC E
MANUTENZIONE IMBARCAZICNI DA
DIFQRTO

11
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Allegatn 2

FIGURE DI RIFERIMENTO
RELATIVE Al DIPLOMI PROFESSIONALI DI CUI AL REPERTORIO NAZIONALE
DELUOFFERTA D1 ISTRUZIONE E FORMAZIONE PROFESSIONALE
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INBICE DELLE FIGLIRE

FIGURE INDIRIZZI
1. TECHM.O AGRICOLD Gestione di allevarnenti
Coltivazione di piante erbaces, orticole & legnoze in pieno campo £
inserra
Produziane di piante grnamentali e fiori in vivaio
Costruziche e manutenzione di aree verdi, parchi e giardini
Gestione di aree boscate e forestali
2. TECMMO COMMERCIALE DELLE Venditza a {ihero servizio
YEMNDITE Vendita assistita
4. TECNICD DEGLI ALLESTIMENTEI E Allestimenta del sonoro
DELLA PREDISPOSIZIQNE DEGL Allestimento luci
IMPIANTI NEL SETTORE DELLO Allestimenti di scena
SPETTACOLO
4. TECMICO DEI SERVIZI O
ANIMAZIONE TURISTICD-
SPORTIVA E DEL TEMPO LIGERG
5. TECNICO DEL SERVIA DI IMPRESA Amministrazione e contahilita
Gestione del persanalea
6. TECKICO DEI SERWAZI D] Ricettivita turistica
PROMOZIONE E ACCOGLIENZA Agenzie turistiche
Conveghistica ed eventi culturaff
7. TECNICO DEI SERVIZI Dt SALA-BAR
&. TECNICO DE SERVIZI LOGISTICI Logistica esterna {trasporti)
Logistica interna @ magazzing
9. TECMICO OFEl TRATTAMENTI
ESTETICI
19, TECMICO DELLEGNO Seconda trasformazione del legno e produzione di pannelli
Fabbricazione di parii in legna per la carpentara e edilizia
Froduzione, restauro e riparazione di mobili e manufatti in legno
Intarsiatura di manufatti inlegno
Decorazione e pittura di manufatti in legno
11. TECNICO DELL'ACCOMNCIATURA
12, TECWICO DELL'AEBIGLLAMENTO E Abbigliamento
GElI FRODOTTI TESSILI PER LA Frodotti tessili per la casa
CASA
13. TECHiCO DELLE ENERGIE Produzione energla eletirica
RINNOVAEILI Produziong energia termica
14. TECANICO DELLE LAVORAZIONI DEI

MATERIAL! LAPICEI
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Fahhricazione, montaggio, installazione di manufatti e oggatt] di

15. TECHICD DELLE LAVORAZIONL DEL
FERRO E METALLI NON NOBILI lattoneria
Lavorazione artigianale/artistica in ferro efo altri metalli non nobili
16. TECKICO DELLE LAVORAZIONI
DELL'ORO E DEI METALLI PREZI OS]
17. TECHWICO DELLE LAVORAZIONI D
PELLETTERIA
12, TECNICO DELLE LAVORAZIQNI Froduzione
TESSIL Sviluppo prodotto
19. TECHWICO DELLE PRODUZIONI Lavorazione e praduzione di pasticceria, pasta @ prodotti da forno
ALIMENTARI Lavorazione £ produziane lattiero e caseario
Lavaorazione e produzione di prodatti a base di vegetalt
Lavorazione & produzione gt prodotti a base di carne
Lavorazione e produzione di prodott] itk
Produzione di bevande
20. TECNLCO DI CUCINA
21. TECNICO DI IMPIANTI TERMICI Impianti di refrigerazione
brnpianti civilifindustriali
22, TECNICO EDILE Costruzioni architettoniche & ambientali
Castruzioni edili in legne
23. TECNICO ELETERICO Building automation
bmpianti elettrict eivilifindustriall
24. TECHICO GRAFICO
25. TECNLCO INFORMATICO Sistern’, reti e data management
Sviluppo soluzioni ICT
26. TECNICO MECCATROMICO DELLE Manutenzione « riparaziones delle parti & dei sistemi meccanici,
AUTORIPARAZIONI elettrici, elettronici
Manutenzione e riparazione di carrozzeria, telaio e cristalli
Riparazione e sostituzione di pneumatici e cerchioni
27. TECNWICO MODELLAZIONE E mMaodeflazione e prototipazione
FABERICAZIONE DIGITALE Prototipazigite eletironica
28 TECHICO PER LA Sisterni a CNC
PROGRAMMAZIONE E GESTIONE Sisterni CAD CAM
I IMPIANTS DI PRODUZIONE Conduzione & manutenzione impiant
29, TECNICO PER L'AUTOMAZIONE Frogratnmazione
INDUSTRIALE Installazione e manutenzione impiant

15




¥axxxrxx IGURE DIPLOMI PROFESSIONALI (DESCRITTIVI)

16




Allegato 4

STANDARD MINIME FORMATIVI DELLE COMPETENZE DI BASE DEL TERZO E QUARTO ANND
DELL'ISTRUZIONE E FORMAZIONE PROFESSIONALE

=»3 STANDARD {DESCRITTIVI}
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Allegato 5

MOOELLOD ATFESTATO DI QUALIFICA
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Aliegato &

MODELLO DI DIPLOMA PROFESSIONALE
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Allegato 7

MODELLO ATTESTAZIONE INTERMEDIA BELLE COMPETENZE
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Allegato 1

£+iteri metodologici di descrizione degli standard minimi farmmativi detle qualifiche & del diplemi relativi
alle figure ricomprese nel Repertorio Nazicnale deli'offarta di istruzigne e Formazione Professionale

A - Premesss

1. 11 profilo educative, culturale e professionale dei percarsi di istruzione & farmazions professionale s
realizza attraversc b'acquisizione unitaria:
- delle competenze di base® di caratters finguistica, matematico, scientificn, tecnotagico, storico
sociale ed ecanomico;
- deile competenze tecnico-prafessionall  specifiche caratterizzanti il contenute deila figura
nazionale di rifarimento.
2. L& competenze techico-professionali specifiche, le competanze tecnico-professionali ricorsive & Lomuni
nonché le competenze di base, e i relativi standard minimi formativi, sano assunti come  risultat
di apprendimente per il conseguimentp di qualifiche e diplomi professienall secondo le diverse
maodalitd formative previste dalla normative vigente, compresg I"apprendistato.

3. Gli standard minimi formativi dei percarsi df fstruzione e formazione prefessionale hanno come
ozgetio  di  riferimanto fondamentzle la competenza, intesa comprovata capacitd di utilizzare, in
situazioni di lavora, di studio @ nello sviluppo grofessionale @ personale, un insieme strutturato i
conascanze e di ahilitd acquisite nef contesti di apprandimento fermale, ran formale o informale, &
snno definit] in base alle indicaziani descrittivo-costruttive di cui all'Allegato (A).

4. Mel contesto dei liveili essenziali dei percors! di Istruzione e Farmazione Professionale, il Repertorio
nazionale dell'offarta dilstruzione e Formarione Professionale (di seguito Reperiorio nazianale)
&' costituito dalle fizure di  differemte  livello - di riferimente delie gualifiche dei diplomi
professionali - aggrezate per settori econamice produttivi J aree professianali, articolanit in specific
profifl regianali suila base def fabhisogni dal territosig.

B - Criteri di descrizione delle figure nazionali e dei profili regionali di riferimento

1. Parfigura nazionale di riferimento i intende uno standard minimo farmativo con competenze
derlinate in rapoorto ai processi di lavers @ alle connesse attivied che caratterizzanc il contenuto
nrofessionale della figura stessza;

2. lafigura nazicnale &

. referenziata ai cadici ATECO, di norma, sina al livello di gruppe (1IF digit) efo classe (IV digit}

- refererziata ai codici CF, di norma, sing a liveilo di Unita professionaie (v digit)

- rorrelatz ai settori economico professionali; la correlaziane pud riguardare uno o pil settari
economica professionale ed esplicita f processi, ke sequenze di processo e le aree di attivitd di cui
alla nomenclatura delt atlante del kavoro e delle quaiificazioni nella versione vigente;

3. Lafigure pui articolarsi in indirizzi Tormativi nazionali; tale articolazione & presente gualora vi siano
almeno duse indirizzi formativi; L'articolzzione per indirizzi formativi & presente qualora |a figura
necessiti, in termini di competenze tecnico-professionali, di specifiche caratierizzazioni di "processe” o
"di prodottafservizio®

4. Lindirizzo formativo fa riferiments, se opportuno alle “sequenze di processa” previste dalla
namenclatera deil’atlante det lavaro @ delle gualificazioni e ne assume, di norma, [a dengminazione

5. Le competenze tecnico-professionall corruni agli indirizzi formativi si cannotano par descrittivi/costrutti
privi di riferimenti a specifiche tecnalogis efe a prodottifservizi;

" Le corpetanze O Gesy Acludcso Bsviluspang 1o enspesenze praviste pe Ccbbligo ditstruzicne
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11.

Le competenze tecnico-professionali che esprimona la carattetizzazione di “processe, prodotio,
servizio” della figura, collocate nell‘indirizzo formative, si connotano per descrittivi/costrutti con
riferimnentt a specifiche tecnglagie efo a prodottifservizi; ogni indirizzo formativa non pud, di norma,
esprimere pill di due competenze tecnico-professionali;
| prafili di riferiments delf'offerta rogionale di Istruzione e formaziane professionale assumona, ai fini
della correlariona al Reperiosio nazionals, tutte le competenze della figura, ivi comarese guelle
caratterizzanti almeno una degli indirizzi tra quelli previsti a livelle nazionale;
| profili regionali passona caratterizzarsi:
al  per Yutilizzo di indirizzi formativi anche di diverse figure nazigaali; in guesto caso, i figura
naziomale di correfaziane dal profilo regionale & quella “core” per indirizzo farmativo seelto nied
rispetto del criterio di cui al precedente punta J;
bi attraversa Farricchimento efa declinazione delle competenze deila figura nazienale con
ultariori competenze tecnico prasessionali richieste da spedifiche esigenze tarritariali; in guesto
case quest'ultime devons considerarsi sempre aggiuntive rispetto alle standard nazignaie che
ren pud mai subire riduzion|, sia in termini di competenze cha di abilitd a conoscenze;
L= competenze tecnico-professional: della figura nazionzle e dei prowili regionali in cogrenza con i
differenti livelli e secondo I'zppraccia del Quadro Nazionate delle Qualificaziont (OMOQSEQF);
Tutte e competenze della figura naziznale e di guelle connotazive i prefilo regionale sano correlate
2lle aree di attivita di cui alia nemenclatura dell’Atlante del lavoro e delle qualificazioni nella versione
vigente; le correlaziont sone ripartate nelle attestazioni finali dei percorst formati .
Figure e indirizzi formativi sono descritti secondo H format di cui all’Allegate {B).

L
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Allegato {A)

Indicazioni descrittive-costrutiive detle competenze, delle abilita e delle conoscenze

Fer identificare le competenze tecnico-professionsli ci si riferisce ai processi di lavoro ed alle attivitd
spacifiche fendamentali, che comnotano la Figura/indirizzo in mode necessario e sufficiente, e ta
caratierizzanc in modo essenziale. Per guesto molivo & oppartung indicare solo le competenze
effettivamente connotative o caratterizzanti sia le Figure che gii eventuall Indirizzi. Al fini dell'individuazione
del processi di lavoro di riferimento & necessario avvalersi delle informazioni desunte dalta nemenclatura
dell'stlante del lavorg e deile qualificazioni (Settore econpmica prafessicnale, Processi di lavore, Sequenze
di processo, Aree di attivita, Attivita).
In coerenza con i criteri di referenziazione al Quadre nazionalefeuropec delle qualificazioni per
vapprendimento permanente (QNQ/EQF), la competenza pub essere espressa sia attraverso locuzioni
semplici sia attraverse lfocuzioni pit articolate & complesse, ma COMUNGUE Sempre in rapporto alle
dimensicni di respensabilits e autonomia, ai processi di lavoro e agli output attesk. Farticolare attenzione
deve essere prestata a che gli elementi costitutivi — abilits e conoscenze — siano sempre coetenti € non
esuberanti, in termini di estensione e di livells di complessitd, rispetto alla competenza cui si riferiscong.

Con riferimento alla denominaziene della competenza:

1. essa esprime una o pil attivith presidiste attraverso Fuso sistematice del verbo all’infinito o di up
sostantive di azione, seguiti dal complemento e da eventuali elementi descrittivi di contesto e di
gsercizio;

2. & consigliabile I'utilizze di verhi o sostantivi che facilitine I'identificazione dei livelli di complessita,
responsability e autonomia necessari al presidio dellattivita {quali ad esempin: esecuzione o eseguire,
conirallo o controllare, coordinamento o coordinare, gestione o gestire);

3 pon & consentito utitizzo di locuzioni generiche {quali ad esermpio: “carrettarmente”, “adeguatamente”,
“con un certa grado di autonomia”}.

ie ahilita indiczno le capacita di applicare conoscenze e di utilizzare un saper fare per portare a fermine

compiti e risnlvere probilemi; esprimono le componenti tecniche, applicative o relazionali per lesercizio

della campetenza; sono di tipo cognitivo {in relazicne all'uso del pensiero logico, intuitivo e creativa)

pratico [comprendenti I'abilith manuale e Puso di metodi, materiali, strumenti). | descrittivi di abilita devena

essere adeguati a porre in evidenza la dimensiong applicative ovvero di utilizzo di tecniche, procedure o

metodi, Tali descrittivi:

1 sono articolati attraverse l'uso sisternatica del verbo alfinfinito {preferibiimente uno) seguito dal
complements;

2. non prevedono ['wtitizzo di locuziaoni generiche del tipo: “correttamente”, “adeguatamente”, “con un
certo grado di autgnomia’,

E’ opportuno che ogni competenza contenga aimeno due abilita.

Le conoscenze riguardanc i saperi di riferimento dellattivits professionale e possono essere:

a) teoriche: relative ad ambiti e contenuti disciplinari {ad esempio: teorie, principi, concettl, modeli,
tipologie, noziani, regole).

b} metodologiche: relative a tecniche, strumenti e modaiity di esercizio dellattivith professionale {ad
esempio: metodalogie professionali, metodi di lavorazione, norme e standard di riferimenta,
tecniche operative, procedure gestionali, programmi applicativi, tecnologie & supporti strumentali,
materiali, documenti).

¢] contestuali: refative al contesto organizzative entro cui si realizza Izttivith professionale e al
connesso ambiente di riferimento {ad esempio: organizzazione praduttiva, sistemi di gestione,
settore e comparto produttiva, prodotti o servizi erogati, ambiente ¢ mercato di riferimentol.

Le conoscenze sono individuate rispette alle singule competenze secondo eriterd di essenzialita e di effettivs
significativita in relazione all’attivita professionale. It loro spessore & sempre legato al lvello dg



competenza cui si riferiscono, | descrittivi di ¢conoscenza si esprimono attraverso sostantivi indicanti

discipiine, tipologie o oggetti di sapere; vlteriori sostantivi possono eventualmente specificare Festensione,

e il livello dei saperi, 'ambito e Foggetto di riferimentg, cosi da ancorare | canoscenza a un contesto di
L

applicazione professionate (“principi di..” “elementi di ...", “cenni di e B i mancanza di fale
specificazione il descrittivo indica Iintere ambito disciplinare.




Allegato [B)

FORMAT DESCRITTIVC

DELLE FIGURE DI RIFERIMENTO RELATIVE A QUALIFECHE E DIPLOMI PROFESSIONALI D1 CUI
AL REPERTORIO NAZIONALE DELL’OFFERTA DI ISTRUZIONE E FORMAZIONE PROFESSIONALE




FIGURE DI RIFERIMENTO RELATIVE A QUALIFICHE — PRIVE DI INDIRIZZ(

CENOMINAZIONE DELLA FIGURA

DESCRIZIONE SINTETICA DELLA FI

GURA

REFERENHAZIONE ONO/EQF

LIVELLO 11

REFERENZIAZIONE

WTECO/iSTAT 2007

REFERENZIAZIONE

CP/ISTAT 2011

CORRELAZIONE Af SETTDRI
ECONOMICO PROFESSIONALI

RETTORE: denominazione da Atlante del lavoro e delle gualificazioni
PROCESSD: denominazicone da Atlante del lavoro e delle gualificazions
REQUENZA D| FROCESSD: dencminazione da Atlante del lavoro e delie
lqualificazioni

WDA: codice & denominazione da Atlante del lavoro e delle qualificaziont
MDA codice & denominazione da Atlante del lavoro e delle gqualificazion]
SEGLUEMZA DI PROCESS0: denominaziane da Atlante del lavoro e delle
kjLallfleaziani

DA codice & denominazigne da Atlante del lavere e delle qualificazioni
BOA: codice e denominazione da Atlante del lavore e delle qualificazioni
SEQUENZA DL PROCESSD: denominazione da Atlante del lavoro e delle
pualificaziont

LA codice e denpminazione da Atlante del lavore e delle quakficazioni
ALA: codice e denominzzicne da Atlante del lavors & delle gualificazioni

leventualmente duplicare schema descrittivo per Seltorefprocessofsequente
di processo)

COMPETENZE TECHICOFROFESSIONALN RICORSIVE




A.REE o A'ITWITA'{:H-LE;A.} AFFERENTI COMPETENZIE

ADA: codice e denominazione da Atlante |descrittivo della cormpetenza
Yel lavaro e delle qualificazion

wha: codice e dencminazione da Atlante
el |avorg e delie qualificazion

BOA: codice & derominazione da Atlante [descrittivo della cormpetenza
del [avoro e delle qualificazieni

A0A: codice & denominazions da Atlante
‘del favoro e delle qualificazioni

mDA: codice e denominazione da Atlante [descrittivo della cormpetenza
del lavoro & delle qualificazioni

WDA: codice £ denoiminazione da Atlante
def lavoro e delle qualificazioni

COMPETENZA

ABILITA CONOSCENZE

LCOMPETENZA

ABILITA' CONOSCENZE




COMPETENZA

ABILITA!

CONDSCENZE

COMPETENZA

ABILITA

CONOSCENZE

hy
[

B

-.‘-:‘.l" i
Al




FIGURE Bl RIFERIMENTO RELATIVE A QUALIFICHE — CON INDIRIZZI

DEMOMINAZIONE DELLA FIGURA,

DESCRIZIONE SINTETICA DELLA FIGURA

DENOMINAZIDNE INDLRIZZ -

REFERENZIAZIONE QNO/EQF Ll"u"_E LL!’JI'I[" -

REFERENZIAZIONE In riferimento allindirizzo “..dencminazione indirizzo ..

ATECO/SISTAT 2007 LATECO DA SEQUENZE O FROCESS0 RELATIVE ALLE ADA AFFERENTI LE SOLE
COMPETENZE CONNOTATIVE QGHI INDIRIZZD)
In riferimenta al'indirizze ©...denominazione indrizzo "
{ATECO D SEQUENZE DI PROCESSD RELATIVE ALLE ADA AFFERENTI LE SOLE
COMPETENZE CONNOTATIVE OGN INDIRIZZO)

REFERENZIAZIONE \n riferiments all' Indirizzo *..denominazione indirizzo .."

iCAfISTAT 2011 [NUF DA ADA AFFERENTI LE SOLE CORMPETENZE COMMOTATIVE 'IMDIRIZZO)}

b Fiferimenta ail’ ndirizzo “...denominazione indirizzo

{NUP 04 ADA AFFERENTI LE SOLE COMPETENZE CONMOTATIVE I'NDIRIZZO}

In riferimento allindirizze .. denominazione indirzzo "

{MUP DA ADA AFFEREMTE LE SOEE COMPETENZE CONNOTATIVE ¥ INDIRIZZCH

COWPETENZE TECTIICORROEE

o |




DRRELAZIONE Al SETTORI
ECONOMICO PROFESSIDNALL

SEQUENZA D] PROCESSD: denominazione da Atlante dal lavorn & delle

BETTORE: denominazione da Atfante del lavoro e delle gualificazioni
PROCESSC: denominazione da Atlante del lavaro e delle qualificazioni

SEQUENZA Dl PROCESSD: denominazione da Atlante del lavoro e delle
cualificazioni

DA odice e dengminazione da Atlente del lavoro & delle qualificaziani
A0A: codice e denominazione da Atlante del lavoro e delle gualificazioni

SEQUENZA D] PROCESSD: denominazione da Atlante del lavora e delie
qualificazioni

mDA: codice e denominazione da Atlante del lavoro e della quatificazioni

404 codice e denominazione da Atlante dal lavaro e delie qualificazioni

rualificazioni
DA codice e denominazione da Atlante del lavaro e delle gualificazioni

BwhA: codice e denominaziong da Atlante del lavoro e delle qualificazioni

(eventualmente duplicare schema descrittivo per Settore/processo/sequente

di processo)

AREE DI ATTIVITA’{ADA] AFFERENTI

COMPETENIE

ADA: cedice e daneminazione da
Arlante del lavoro e delle qualificaziani

DAz codice @ denominazione da
Atlante del lavare o delle quakficazioni

Descrittivo competenza comune agli indirizz

AT codice @ denominazione da
intlante del lavoro e dalke qualificazioni

DA padice 2 denominazione da
idante del lavore & dalle quallificazioni

Descrittivo competenza comuneg agli indirizzi




T COMPETENZE ECNICOBRDFESSION AL CONNDTATIVE LSNDIRIZZD

CDH.RELAIIL'IHE Al SETTORI ECONOMICOBETTORE: denominazione da Atl
PROFESSICNALI

ante del lavoro & delle qualificazioni
PROCESSD: denominazipne da Atlante del lavora e delle qualificazioni

SEQIJENZA DI PROCESSO: denominazione da Atlante del lavoro e delle

qualiicazioni
laDA: codice e denominarione da Atlante del lavore e delle qualificazioni
WP rodice & denpminazions da Atlante del lavoro e delle gualificazioni

SECHENZA DI FROCESSO: denominazione da Atlante del lavoro & delle
qualificazioni

8D codice e denominazions da Atlante del Favoro e delle qualificazioni
d

% DA codice e denominazione da Atlante del lavora e delle gualificazioni

SECILENZA DI FROCESSO: denominazione da Atlante del lavaro e delle

ualiicazioni
Al codice e denorminazione da Atlante del lavoro e delle gualificazions

ADA: codice e denominazione da Atlante del lavaro e delle gualificazioni

{eventualmente duplicare schema deseritiivo per
Settare/processofsequenze di processo]

AREE DI ATTIVITA' LADA) AFFERENTI COMPETEMNZE

DA: codice & denominaziane da Atlanteldescrittivo della competenza
del lavore & delle qualificazioni

ATHA: codice @ denominazione da Atante
del lavaro e delle qualificazioni

ADA: codice e denomInazione da Atlante|descrittiva della competenza
del lavora e delle qualificazioni

ADA- cadice e denomtinazione da Atlante
del lavoro e delle quaiificazioni

s DA: codice e denominazione da Atlante|deserittivo dells competenza
del lavara e delle qualificazioni

D A: codice e denominazione da Atlante]
del lavors e delle gualificaziani




e

e o

Py el

CORRELAZIONE A) SETTORI ECONOMICO
PROFESSIONALL

ENoMIinazio

SETTORE: d

gualificzazion]

Iqualiﬁr:aziuni

qualificazioni

Settore/processofsequenze di processo)

{eventualmente duplicare schema descrittive per

ne da Atlante del lavoro £ delle qualifi

PROCESS0: denominazions da Atlante del lavoro e dalle qualificazion

RECILENZA Dl PROCESSO: denominazione da Atlante del lavara & delle

MDA eodice e denominazione de Atfante del lavore e defle gqualificazioni
DA codice € denominazione da Atlante del lavora e delle qualificazioni

BREOLENZA O PROCESSD: denamingzicne da Atlante del lavoro e delle

ADA: codice e denominazione da Attante del lavoro e delle qualificazioni
ADA: codice e denaominazione da Atlante del lavoro e delle qualificazioni

SEQLIENZA O PROCESS0: denominazione da Atlante del lavorn e delle

AL codice e denorninazione da Atlante del lavoro e defle qualificazioni

A 0A: endice e dengminazione da Atlante del lavaro e dalle gualificazioni

cazipni

AREE DI ATTIVITA{ADA) AFFERENTI

COMPETENZE

ADA; codice 2 denorninazione da Atlante
del lavaro e delle qualificazioni

ADA: codice e denominazions da Atante
del lavore e delle qualificazioni

cleserittivo della competenza

AOA: cadizce & denominazione da Atlante
del lavoro e delle qualificazicni

ADA: codice e denominazione da AHante
dei lavoro e deile qualificazioni

descrittivo della competenza




COMPETENZA

ABILITA' CONOSCENZE

COMPETENZA

ABILITA CONQSCENZE

COMPETENZA

ABILITA CONOSCENZE

COMPETENZA

ABILITA COMOSLCENZE




COMPETENZA

ABILITA'

CONOSCENZE

COMPETENZA

ABILITA

CONOSCENZE

AL CONNDTATIVE INDIRIZZG: .

COMPETENZA

ABILITA

CONOSCENZE

COMPETENZA

ABILITA

CONOSCENZE




FIGURE DI RIFERBMENTO RELATIVE A DIPLOMI PROFESSIONALI — SENZA INDIRIZZI

DENOMINAZIONE DELLA FIGURA

DESCRIZVONE SINTETRCA DELLA FIGURA/

REFEREMNZIAZIONE OML/EQF LIVELLD 1Y°

REFERENZIAZIONE

INTECD/ISTAT 2007

REFEREMZIAZIONE

CPASTAT 2011

CORRELAZIONE Al SETTORI SETTORE: denominazione da Atlante del {avoro e defle gualdicazioni
ECOMNOMICO PROFESSIONALL
PROCESSG: denominazione da Atlante del lavore e delle qualificaziani

SEQUENZA D1 PROCESSD: denominazions da Atlante del kavoro e delle
quakificazioni

5nA- codice e denominazione da Atlante del lavoro e delle qualificazion
lA0A: codice e denominaziane da Atlante del lavora e delle gualificazioni

SECUENZA Dl PROCESSD: denominazions da Atlante del lavaro e delie
ualificazioni

MDA codice & denominazione da Atiante del lavore e delte qualificazioni
8 A: eodice € denominazione da Atlante del lavora e defle qualificaziont

SEQUENZA DI FROCESSC: denaminazione da Atlante del lavoro & defle
eualificaziand

lAD A codice e dengminazione da Atlante del lavero e delle gualificazioni

8 DA eadice e denominazione da Atlante def lavors e delle qualificazioni

{eventualmente duplicare schema descrittivo per Settore/processafseguenze
ki processo|

AREE DI ATTIVITAT[ADA] AFFERENTI COMPETENZE TECNICO PROFESSIONALI

Descrittive della competenza relativa alla sicurezza sul lavoro




ADA: codice g denominazione da Descriftivo della competenza
itlante del lavoro e delle qualificazioni

ADA: codice @ denominazione da
Atlante del lavera @ delle qualificazion)

AD0A: cadice & denominazione da Descrittivo della competenza
Atante del lavora e delle qualificazioni

ADA: cedice e denominaziane da
Wtlante del lavoro e delle qualificzzioni

COMPETENZA

Descrittivo della competenza relativa alla sicurezza sul lavarg

QNGO/EQF — Livellp ¥

ABILITA CONQSCENZE

COMPETENZA

ONQSEQF — Livello X

ABILITA' CONOSCENZE

COMPETENZA

ONOSEQF - Livella X

ABILITA’ CONOSCENZE




FIGURE DI RIFERIMENTO RELATIVE A BIFLOMI PROFESSIONALL — CON INDIRIZZ]

[BENOMINAZIONE DELLA FIGURS 1
DESCRIZIONE SINTETICA DELLA FIGURA
DENOMINAZIONE INCIRIZZI .
REFEREMZIAZIONE ONOSEQF LIVELLD i
REFEREMZIAZICNE In riferimento zll’ Indirizze ¥ denomtinazione indirizzo ..
IATECCISTAT 2007 (ATECO DA SEQU ENZE DI PROCESSO RELATIVE ALLE ADA AFFERENTI LE
EOLECOMPETERZE CONNOTATIVE GGNI INDIRIZZD)
In riferimente alf indirizza *.__denominazione indirizzo .."
{ ATECD DA SECUENZE B PROCESSO RELATIVE ALLE ADA AFFERENTI LE SOLE
COMPETENZE CONMOTATIVE QGHNI INEIRIZZO)
REFERENZIAZIONE ko riferimento sl indirnzza *..denominzzione indirizze "
CPAISTAT 2011 (HUF D& Aba AFFERENTI LE SOLECOMPETENZE COMMN OTATIVE IMNDIRIZZ0)
In riferirento all Indirizzo “.. denominazione indirizza
[NUF DA ADA AFFERERT! LE SOLE COMPETENZE CONNOTATIVE FINDIRIZZO)
Ln riferimento al'tndirizzo *...denominazione indirizzo *
{HUP DA ADA AFFERENTI LE SOLE COMPETENZE CONNOTATIVE ' INDHRIZZO)
1

e e o
b B

Lo g
o



CGRRLAZIDNE Al SETTORI
ECONOMICO PROFESSIONALL

LRETTORE: denominazione da Atlante del lavorg e delle gualificazioni
PROCESS0: denaminazions da Atlante del lavoro e delle qualificazion

SEQUENZA DI PROCESSD: denaminazione da .ﬁ.Ilante; det lavero e delle

lqualificaziani
DA codice e denprninazione da Atlante del avoro e delle guaiificazioni
MOA: codice e denominazione da Atfante del lavoro e delle qualificazioni

RECLFENZA D1 PROCESSO: denaominazione da Atlante del lavoro e della
lqualificazioni

A04: codice e denominazione da Atlante del lavors e delfe qualificazioni
ADA: codice e denominazione da Atlante del lavoro g delle qualificazioni

SECHUENZA DI PROCESSD: denominazione da Atlante del lavoro e delle
lqualificazioni

¥DA; codice e denominazione da Atlante del lavoro e delle qualificazioni

DA cadice e denominaziona da Atlante del lavoro e defle gualificazioni

{eventualmente duplicare schema descrittive per Settore/processofsequenze
i processo)

AREE &1 ATTIVIFA'[ADA) AFFERENTI

COMPETENZE

Descrittive della competenza relativa alka sicurezza sul lavoro

ADA: cadice e denominazione da
tlante del lavore & delle qualificazioni

ADA: codice e denominazions da
Atlante del lavora e delle qualificazioni

Descrittivo competenza comune agli indlrizzi

IADA: codice e denominazicne da
Atlante dal lavoro e delle qualificazloni

DA codice & denominazione da
Atlante del lavoro e delle qualificazioni

Descrittivo competenza comune agli indirizzl




(1 EONNOTATIVE LINBIRIZZO

CORRELAZIOME Al SETTORI ECONOMICO(SETTORE: denominazione da Atlante del lavoro & delle qualificazioni

PROFESSICNALI
DRECESSO: denorminazione da Atlante del lavoro e delle qualificaziant

SEQUENZA DI PROCESSD: denpminaziche da Atlante del favore e defle
aualificazioni

kD4 codice & denominazione da Atlante dal lavoro e delle qualificazioni
abA: eodice e denominazione da Atlante del lavora £ delle qualificazionk

SECQLENZA B PROCESSO: denaminzzione da Atlante del lavorn e delle
rualificazioni

nEs: cadice e denpminazione da Atlante del lavoro e delle qualificaziond
80A: codice e denominazicne da Atlante del lavore & delle qualificazioni

SEQUENZA DL PROCESS0: denominaziona da Atiante del lavora e detle
iqualificazioni

|40A: endice e denpminazione da Atlante del lavero e delle qualificazicn

ADA: codice e denominazione da Atlante del lavaro e delle qualificazion

[eventualmente duphcare schema descrittivo per
Settore/processofsequenze di processe)

AREE DI ATTIVITA'|ADA) AFFERENTI COMPETEMZE

WO A: codice e denominazione da .&tlanterdescritﬂvn della compatenza
del lavoro e delle gualificazioni

MDA: codice @ denominaziene da Atlante
deal lavoro & delle gualificazioni

aDA: codice e denominazione da Atiante|descrittivo della competenza
del lavoro e delle qualificazioni

laDa: codice e denominazione da Atlante
del lavero e delle quzlticazioni




CORRELAZIONE Al SETTORI ECONOMICO
PROFESSIONAL)

PROCESSD: dengminazione da Atlante del lavoro e delle qualificaziont

SETTORE: denpminazione da Atlante del lavore e delle qualificaziond

SEQUENZA Dl PROCESSO: denominazione da Atlante del lavoro e delle
qualiticazioni

ADA; codice e denpmingzione da Atlante def lavore e defle guakificazion
A DA endice e denominazione da Athante del Javoro e delle gualificazioni

SECLUENZA D) PROCESSD: denaominazione da Atlante del lavoro e delle
eralificazioni

#DA: codice e densminazione da Atfante dellavaro e delle qualificazion|
ADA: codice ¢ denominazione da Atlante del lavoro e delle qualificaziani

SEQUENZA D] PROCESSD: deraminazione da Atlante del [avoro e dalle
rualificazioni

DA codice & denomingzione da Atlante del lavora & delle qualificazion

ADA: codice & denominaziene da Atlante del lavoro e delle qualificazioni

{eventualmente duplicare schema descrittivo per
Lettore/processo/sequenze di pracesso)

AREE D] ATTIVITAT[ADA) AFFERENTI

COMPETENZE

DA cadice e denomingzione da Atlante
del lavora @ delle qualificazioni

ALA: codice e denominazdone da Atlante
del lavorp e deliz qualificarioni

deserittivg dells competenza

DA codice & denominazigne da Atlante
del lavaro e delte qualificazioni

de! lavora e delle qualificazioni

ADA: codice ¢ denominazione da Atlante

descrittivo della competenza




LCOMPETENZA

Descrittivo della competenza relativa alla sicurezza sul lavare

NQ/EQF — Livello X

ABILITA

ABILITA COMNOSCENZE
COMPETENZA
ONG/EQF — Livelle X
ABHITA COMNOSCENZE
COMPETENZA
GNO/EQF —Livello X
CONQSCENZE




L CONNOTATIVE TINDIRIZZE

COMPETENZA
ONGQ/EQF — LiveHo X
ABILITA' COMNOSCENZE
COMPETENZA
QNQSEQF — Livello X
ABILITA’ CONOSCENZE
A COMPEITNZEM
i BIRIZZOY S

COMPETENZA
ONOYEGF — Livelio X
ABHLITA" LCONOSCENZE
COMPETENZA
ONQSEQF - Livella X,
ABILITAT CONQSCENZE




[DENOMINAZIONE DELLA FIGURA

QPERATORE AGRICOLD

TESCRIZIONE SINTETICA DELLA FIGURA

EOperatore Agricolo interviene, 2 livella esecutivo, nel processo
lavorative oon autonarmia e responsabilith fimitate a i che prevedono le
procedure e le metodiche defla sua operativits. la gualificazione
nall'applicazionefutiizze di metodologie di base, di strumenti & di
informazioni gl consente dl svolgere |e operazion fondamentak relative,
2 seronda dellindirzze, all'allevaments di animall domestic, alle
coltivazioni acbares, alle coltivaziani erbacee, all’orto/fioricolturs, alla
produzione vivaistica, alla cura € manutenzione del verde, alla silvicoitura
e salvaguardia del'ambiente

DENOMINAFIONE INDIRIZE]

Gestione di allevamenti

Coltivazione di piante arbacee, articole e legnose in pieno campa e in serna
Froduzione di piante oraarmentali e fieri in vivaia

Costruzione & manutenzione di aree vardi, parchi e giardinil

Gestione di aree boscate e forestali

REFERENZIAZIONE ONG/EQF

IIVELED 3

IREFEREMNZI AZIINE
ATECO 2007 ISTAT

Gestiona di allevamenti

01.41.00 Allevamento di bovini e bufsis da latte, praduzione di latte erudo
01.42.00 Ablevarmnento di bovini e bufalini da came

01.43.00 Allevarments di cavalll e altri equini

01.44.00 AMevamento di cammelli e camefidi

01.45.00 Allevamenta di ovini e caprini

01 _46.00 Allevamento di suinl

01.47.00 Allevamento di pollame

01.49,.10 Alfevamento di conigli

01.49.20 Allevamenta di animali da pelliccia

01.49.90 Allevamento di altri animali nca

01.62.09 Altre attivith di supporto sita produzione animale {esclusi § servizi
veterinaryj

Coltivazione di piante erbaces, orticole ¢ Jegnase in pieno tampe e in setra
01.19.50 Coltivazione di pianie da foraggio e di altre colture non permanenti
01.21.00 Coltivazione di uva

01.22.00 Coltivazione di frutta di arigine tropicale e subtropicale

01.2%.00 Coltjwazione di agrumi

01.24 00 Coltivazione di pomacee e frutta a nocgiolo

01,2500 Coltivazigne di altri alberi da frutta, frutti di bosco e frutta in guscio
01.26.00 Coltivazione di frutte obens

01.27.00 Coltivazione di piante per |a produzione di bevande

1.22.00 Coltivazione di spezle, plante aromatiche e farmacgutiche

{71.29.00 Coltivazione di altre caltere permanent] [inclusi alberi di Natale)]
01.30.00 Ripraduzione delle piante

Produzione di piante ornamentali e fiori in vivaio
at.19.10 Coltivazion di fieri in plena aria

Qi 1926 Coltivazione di fior in colture protette
01.30.040 Riproduzione delle piante

L Vindirizzo “Costruzione e manulenzione di
uno dei restant] quattro indivizzi della figura
parchi & glardini” nell'attestato di gualifics di

riduzione del percorso formativo di cui af punte 7, lettera g) delFiacoordn in CSR del 22 febbraic 2018 relativa allo
professicnale e formative dei Manutantore delverde.

aree verdi, parchi e giardinl” deve sempre considerarsi aggiuntlva rispetta ad almeng
: Tattivazions ¢ Iindicazione dell'Indirizzn “Costruzione & manutenzione di aree vardi,
Operatara agiicalo song eondiziani necessarie per i rigpetta del cass di ezenzio




Costruzione e manutenzione di aree verds, parchi e giardini
02.10.00 Silvivoltera e aitre artivith forestali

02 2000 Wtilizzo di aree forestali

02,4000 Servizi di supporto per la silvicoltura

Gestione di aree bascate & forestali
042.10,00 Silvicolturz e altre attivitd forestali
02.20.00 Utilizzo di aree forestali

(3.40.00 Servizi di supporte per la silvicoltura

REFERENZIAZIONE
CP 2011 ISTAT

Gestione di allevamenti

6.4.2. 1.0 Allevatori e operai specializzati degh allevamenti di bovini ed equini
6.4.2.2.0 Allevatori & operai specializratt degli allevamenti di ovini e caprini
&.4.2.3.0 Allevateri e operai specializzati degli allevamenti di suin

£.4.2.4.0 Allevatori @ ppearai specializzati degli allevament] avicoli

£.4.2.5.0 Allevatore di bestizrmie misto

6.4.2.2.0 Altri allevatori a pperai specializzati della zootecniz

6.4.3.1.0 sllevatori e agricolor

7.3.1.1.0 Addetii agli imptanti Fissi in agricoltura e nell'allevaments

Coltivazione di piante erbaces, articole e legnose in pieno ampo & in serra
6.4.1.1.0 Agricattari e operai agricoli specializzati di colture in pfenc campo
£.4.1.2.0 Agricoltori e operai agricoli specializzati di coltivazioni legnose
agrarie

6.4.1.3.2 Agricoltori e operai agricoli specializzati di coltivazioni ortive in
serra, di ariive protette o di orti stabili

6.4.1.4.0 Apricoltor e aperaf agricall speclalizzati di colture miste

f.4.3.1.0 Allevatori € agricaltori

7.4.3.1.0 Condutton di trattori agricoli

¥.3.1.1.0 Addetti gl irnpianti fissi in agricoltura e nell'allevamento

7.4.3.1.0 Conduttori df trattori agricoli

7.4.3.2.1 Cornguttori di macching raccoglitrich, trinciatrici e pressatriel agricole
74322 Conduttori di mictitrebbiatrici

74323 Conduitorl di macchine per la raccalias di prodotti agricoli
(barbabistole, patate, fritta, uva e ortive)

Produzione di piante ornamentali e fiari in vivaio
64131 Agricoltori e operai agricali specializzati di giardini e vivai, di

coltivazion! di fiorf e piante ornamentali

Costruzlone ¢ manuterziona di aree verdi, garchi e gizrdini

£4.1.3.1 Agricoltor e operai agricoli specializzati di giardini e vivai, di
coltivazioni di fior & piante omamentali
£.4.1.3.2 Agricoltori £ operai agricoli specializzat! oi coltivazioni ertive

in serra, di ortive protette o di orti stakili

Gestione di aree boscate e forestalf
6.4.4.1.1 Abbattitori di alberi ¢ rimboschitori
7.4.3.3.0 Conduttori di macchine forestali




COMPETENZE TECHICO PROFESSIONAL RICORSIVE

Definire e planificare fasi deliz operazioni da compiers, nel rispetto defla normativa sulia sicurezza, sulla base delie]
istruziani ricevute, della documentazione di appogeio (schemi, disegni, procedure, distinte materiali, eee) & del

sistenta di relazioni.
Approntars, monitorare e curare 1 manutenzione ordinaria di strumenti, utensili, attrezzature £ macchinari

necessari alle diverse fasi di lavorazionefservizio sulla base della tipologa di materiak da impiegare, delle

indicazionifprocedure previste, del risultato atteso
Operare in sicurezza € nel rispetto delle norme di igiene e di salvaguardia ambientale, identificando e prevenendo

situazioni gi rischiv per s&, per altri e per Pambiente




COMPETENZE TECNICO PROFESSIONALI CONNOTATIVE L'INDIREZZO

‘Gastione di allevamenti

CORRELAZIONE Al SETTCRI ECONOMICT
PRQFESSIONAL

SETTORE: Agricaltura, silvicoltues e pesca

PROCESSC: Allevamenta di animali per uso spartivo & per |3 produgione di
carne g di altri prodotti alimentari e non alimentari. Allevarmento di insetti
per la produzione di prodotti alimentari

SEQUENZA DI PROCESSD: Frogettazione e gestione di allevament]
ADA.1.245.215 - Conduzione dell'allevamento

ADA.1.245 820 - Raccolia e stoccapgio dei prodotti di allevaments 2 mang
€ Mmerccanizzata ’

AREE DI ATTIVITA'[ADA] AFFERENTI

COMPETENZE

ADA 1245519 - Conduziane
dellzlievamento

AOA1.245 830 - Raccoha e stoccagaio
el pradotti o allevamento & mano e
meccanizzata

Eseguire le operazioni fondamentali attinenti alla produgione
zootecnica nel rispetta del consumatore, degli equilibri ambientali e del
benessera animale

sarra -

RosEdn plend’

5 o Itivazigrie) inité arhaded;
CORAELAZICHVE Al SETTORI ECONOMICO| SETTORE: Agricoftura, silvicoltura e pesca
PROFESSIOMNALI PROCESSO:  Cohivazioni agricole, florovivaistiche, forestali e

tostruzione/manutenzione di parchi e giardini

SECHUENZA DI PROCESSOD: Coltivazione di piante erbaces, orticole ¢
legnose in pleno CaNPo & in serra

ADA.1.236.794 - Lavorazioni del terreno per le coltivazioni sgricale

A 1.236.755 - Eavar] per |z semina efo il trapianto &fo |a piantagione jn
pieno campo @ in Serra

ADA] 256 796 - Lavar per || governo dellg sviluppo delle piante {innesta
& patatura} in pieno campa & in serra

ADA1.236.797 - Eavori di cura cokurale agricela in pisne campeo & in serea
ADAT 236 708 - Racvolta e prima lavarazione dei prodotsi di piante
erbaces, orticole e legnase

AREE DI ATNIVITAT[ADA) AFFERENTI

COMPETENZE

A 0A.1236.7H - Lavorazioni del terreng
per |e caltivazioni agricale
w0A,1.236 795 - Lavod per la semina
efo il trapianto efe |7 piantagione in
pieno campo @ in serra

A 1 236,796 - Lavari per il governo
dello sviluppo delle piante {innesta e
potatura)l in pienc campo e in serra
ADA.1.236.797 - Lavori di cura colturale
rEricofa in pieno campo € in serra
MDA L Z36.798 - Raccolta e
lzvorazione  dei  prodoth i
erbaces, orticole @ lepnose

priena
piante

Eseguire |e operazioni fandamentadi attinenti alla coltivazione di piante
arboree, erbacee, ortofloricole (*) nel rispetto del consumatore & degli
equilibri ambiental

(*} la competenya e i suni elernenti {ability e conoscenze) trovano pod coniugazione per tipologia di materiali e piante
negh specific profili regionali secondo le connotazioni produttive dei singoli territori




PROFESSIONALI

SETTORE: Agricoltura, silvicoltura e pasca

PROCESSD: Coltivazioni agricole,  Florovivaistiche,  forestali e

costruzionefmanutenzione di parchi 8 glardini

SEQIUENZA DI PROCESSD: Produzione di pianta ornam entali & fiari in vivaio
ADA1.241.799 - Lavoraziomi preliminari alta produzione di piante
ortofritticale, ornamentali e fior in piena terra i vivaio

ADALIA.B00 - Lavorazieni prefiominari alla produzione di piante

i ortofrutticole, cmamentali & fiort in contenitere fuori susle in vivaio

ADAT 241,801 - Gestione di piante srtafrutticote, ornamentali e fiort in
piena terra € in contenitore fuard susko in vivaio

AOA 1 241,807 - Produzione vivaistica di materiale di propagazione
ADA.1241.8303 - Racrcolta £ prima |avorazione di plante ortofrutticols,

ornarnentali € fior in vivaio

AREE DI ATTIVITA'{ADA) AFFERENTI

COMPETENZE

Aa0A. 1 241 799 - Lavorezion
preliminari alla prodezione di piante
artofrutiicole, ornamentali e fiar in
piena terra in vivais

ADA. 1241800 - Lavorazioni
preliminari aifla produzions di plante
ortofrutticole, crnamentali ¢ for in
contenitore fuori suolo in vivaic
ADA1 241801 - Gestigne di piante
ortofrutticake, ornamantali e fiori in
piena terra g in contenitore fuori
suolo in vivaio

a0A, 1,244 802 - Produzione vivaistica
di materiale di propagazione
ADA1.241 803 - Raccolta e prima
lavorazione di piante ortofrutticale,
ornameantali e fiori in vivaio

Eseguire le operaziani fondamentali attinenti |a produzione vivaistica (*)
nel rispetto del consumatore e degli equilibri ambientait

{*} ta competenza € i suoi elementi (abilitz e conoscenze) travano pol coniugazione per tipologia di materiali e plante
negh specifici profili regionali secondlo le connotazloni produttive dei singoli terrtor




‘CORRELAZIONE Al SETTORI ECONOMICO]
PROFESSIQON AL

SETTDRE Agnmltura snlwooltura epesta

PROCESS0:  Coltlvazioni  agricele,  florovivaistiche, forestali e
costruzione/manutenzione di parchi e glardini

SEQUENZA DI PROCESSO: Progettazione, costruziong e manutenzione di
aree verdi, parchi g giardini

ADA 2242 805 - Costrutione di aree verdi, parchi e giardini
ADA 1. 242 B0k - Cura & manutenzione di aree verdi, parchi e giardini

AREE Dl ATTIVITA'[ADA) AFFERENTI

COMPETENZE

ADA 1242 205 - Costruzione di aree
verdi, parchi e giardin

ADAL 242 806 - Cura & manutenzione
di aree verdi, parchi e giarding

Realizzare, curare & manutenere ares verdi, parchi e giardini nel rispetto
degli equilibri ambientali

KORRELAZIONE Al SETTORI EEDNOMICD
PROFESSIONALI

SETTORE: Agrlccr[tura uscu[tura E pESCE
PROCESSQ:  Coltivazioni  agricole,  florovivaistiche,  forestall e
castruziene/manutenziane di parchi e giardini

SEQUENZA DI PROCESSO: Gestione di aree boscate e forestali
ADA1 243 811 - Intervant! dl imboschimento e rimboeschimento
ADAL 243 812 - Interventi per il governe, o sviluppo defle piante £ le cure
colturali forestali

ADAL.243.813 - Operazioni ditaglio e allestimenta in un cantiere forestale

AREE DI ATTIVITA'[ADA) AFFERENTI

COMPETENZE

A0A 1243811 - Interventi  di
imbeschimento e rimboschimenta
ADALZ43.812 - Intervent per @
[governo, lo sviluppo dalle piante e le
rure colturali forestali

m0A 1 243 813 - Operazioni di taglio e
pllestimento in un cantiers forastale

Creare superici boschive ai fini della proteziane dei territario e della
produzione di legname per scopi energetici o castruttivi nat rispetto degl
equilibri ambientali.

DA 1 2432 811 - Interyenti di
imboschiments @ rimboschimenta

Effettuars interventi di cura e tutala dell'ambiente silvestre & naturale nel
rispetto degli equilibiri ambientaki




COMPETENZE TECHICOD PROFESSIONALI RICORSIVE

[ COMPETENZA
Definire e planificare fasi delle operazioni da compiere, nel rispetto della normativa sulla sicurezza, sulla base dells

istruzioni ricevute, della documentazione di appoggio (sehemi, disegni, procedure, distinte materiali} e del sistema di

relazioni.

AEILITA

CONOSCENYIE

_ utjlizzate indicazioni di appegeio {schemi, disegni,
protedure, modell], distinte materiali) &/ istruzion

per predisporre |e diverse fasi di lawarazionefservizio
. Applicare criteri di organizzazione del proprio lavpro
vefativi alle peculiarits delle/dei lavorazioni/senzi da

esegLire e dell'ambiente [avorativo/organizzativo

- Applicare modalita di pianificazione e organizzazione

deltefdet lavorazion fservizi e delle attivita nel
rispetto delle norme di sicurezzs, igiens e
salvaguardia ambientale specifiche di settore

- Applicare metodiche e tecniche perla gestione dei
tempi di lavaro

- Mormative oi sicurezza, igiene, salvaguardia
ambientale di settorefpracesso

- Principali tenminologie tecniche di
settorefprocesso

- Processi, cicli di lavoro e ruali nelle lavorazioni di
setorefpracessn

- Elementi di comunicazione profassionale

- Tecniche di pianificazione

COMPETEMNZA,
Approntare, monitorare & curare [a manutenzione ordinaria di stromenti, utensili, attrazzature £ macchinar
mecessari alle diverse fasi di lavorazionefservizio sulla base della tipolagia i materiali da impiegare, delle

indicazioni/procedure previste, del risultato atteso.

ABILITA

CONOSCENZE

- tndividuare strumenti, utensili, atirezzature,
rnacchinari per le diverse fasi di lavorazione sulla
base delle indicazioni o appoggio {scheni,
disegni, pracedure, modelli)

. Applicare procedure e tecniche di approntaments
strumenti, attrezzature, macchinari, utensili di
settare

- hdotiare modalika e comportamenti per |2
mantenzione ordinaria di strumenti, utensil,
attrezzaturs, macchinari di settore

- Utilizzare metodiche per individuare livelli di
usura ed eventuali snomalie di funzionarmento di
strurmenti e macchinari di settare

Metodi e tacniche di approntamento/awio

Principi, meccanismi g parametri di funzionamenta di
strumenti, utensili @ macchinari e apparecchiature di
settore

Strumenti e sistemi di rappresentazione grafica
convenzionale di settore

Tipologie delle principali attrezzature, macchinarl,
strurmenti, utensili di settore

Tipologie e caratteristiche tlel materiali di settere
impiggati

Frocedure e tecnithe di monitoraggio per
l'individuazione e la vahaazione del funzicnamento
delle principali attrezzature, macchinari, strumenti,
utensili di settore

Tecniche & metadiche di mantenimento e di
manutenzione ordinaria delle principali attrezzature,
macrhinari, strumenti, wiensili di settore




COMPETENZA
Operare in sicurezza e nel rispetto delle norme di igiene e di salvaguardia ambientale, identificando e prevenends

situazigni di rischio per 5¢, per altr e per 'ambiente.

ARILITA'

CONDSCENZE

- ldentiicare figure e norme di riferimento al
sisterna di prevenrione/protezione di settore

- Individuare |e situazioni di rischio relative al
proprio lavoro & le possibik ricadute su altre
persgneg

- Individuare i principali segnati di divieto, pericolo
& preserizione tipicl del settore

- Adottare comportamenti lavorativi coerenti con |e
norme di igiene e sicurezza sul favoro e con la
salvaguardia/sostenibilita ambientale di settore

- Adottare i comportamenti previsti nelle situazioni
di emergenza

- LUtilizzare | dispositivi i protezione individuale e
eollettiva di settare

- Attuare i principali intervent! di primo soccorse
helle situazioni di emergenza

Normativa di riferimento per la sicurezza & lgiene di
setiore

Dispositivi di protezione individuale e collettiva di
settore

Metodi per individuazione & i| iconoscimentn della
situazioni di rischio nel settore

Harmativa ambientale @ fattori di inguinamenta df
settore

Nozioni di primo soccorso

Segnali di divieto & prescriziani correlate di seitore




COMPETENZE TECHICE FROFESSIONALI CONN OTATIVE L'INDIRIZZO
Sestione di allevamenti

1

equilibri ambientali e def benessere animale.

COMPETENZA
Eseguire le operaziani fondameantali attinenti alla produzione zoaiecnica nel rispetta del consumatore, degli

ABILITA'

CONDSLENZE

. Applicare tecniche e metadiche di allevamento

- Applicare tecniche ¢ metodiche di profilassi e cura
degli animali

- Applicare tegniche per la  preparazipne e 1a
somministrazione deila razione alimentare

- Applicare tecniche e metodi di assistenza alia
Aproduzions e al parto

- Applicare tecniche di raccolta e stocraggio dei prodotti
di alevamento a mana £ meccanizzata

Caratteristiche dei foraggi e mangimi
Caratteristiche ed esigenze degli animali da
allevamento

Esigenze nutritive degli animak domestici nelle
varte farme di produzione

Forme di riproduzione e di fecondazione

Foreme e tecniche di somministrazione dei faraggi e
rriangirni

Metod di assistenza al parto

metadi di profilassi

Tecniche e pratiche per la produzions 3 rmassima
rasa e per il rispetto della salute deghi anirnali e del
consumatore

Tecniche di raccolta e stoccaggio dei prodotti di
allevamento

Tipologie, modalita specifiche di allevamento e di
Cra

Trattamento & conservazione degli alimenti
Sistemi delle produzioni animali

Processi produttivi sostenibili

Principi e tecniche df agricoltura sostenibile

Coltivazione di piante erbacee, orticole & legnase in piend campo @ in serra

i COMPETENZE TECKICO PROFESSIDNALI CONNDTATIVE LINDIRIZZO

sispetto del consumators e degli equitibti ambientali

COMPETENZA
Eseguire le operazioni fondamentali attinenti alia coltivazione di piante arboree, erbacee, ortofloricole [*) nel

ABILITA'

CONOGSCENZE

. Applicare tecniche di  trattsmento  ordinaric e
gtraordinarie del terrena

- Utilizzare sistemi di protezione del terreno e dejte
acgue

- Applicare metodiche e tetniche di impianto,
coltivazione, riproduZione e manutenzione di piante
arbaree o arbustive, erbacee, artofloricole

- Impiegare procedure & metodi per raccolta dei
prodott

Elernent fertilizzanti del suolo

Esigenze di sivo e condizioni climatiche legate alle
divarse coltivazion|

Esigenze nutrizionali

Fertilizzant] e concimi

Metodi, forme e tecniche della lotta contre
parassiti, malattie, disturbi fitopatologict
Princlpali sistemi e forme di produzioni
principali tecniche di pianturmaziene, produzione
e manuienzicne datle piante

Principali tecniche di racoalta dei pradottt
Sistemni defle produziont vegetali

Processi peoduttivi sostemnibili

Principi € tecniche di agricoliura sostenibiie

(*} la competenza & i suni elementi Labiiita e conascenze] travano poi coniugazione per tipologia di piants arbocee,
P P -

erbaces ed ortofloricole negli specifici profili regionali seconde le connotazion produttive dei singoli territori




COMPETENZE TECNICO PROFESSIONALI CONNOTATIVE L'INDERIZZO
Produzione di piante ormamentali e fiori in vivaio

COMPETENIA

Eseguire le operazioni fondamentali attinenti la prodfuzione vivaistica (*) nel rispetto del consumatore & degli

equilitzi ambfentali.

AEILITA

CONOSCENZE

- Applicare tecniche di concimazione

= Applicare tecniche di contrallo ambfentale {temperatura,
urmiditg, radiazione]

- Applicare tecniche di controllo dei patogend, dei parassit
e delle infestanti

- Applicare teeniche di contralle della gualit3 del materiale
di propagazione

| = Applicare tecniche di innesto

- Applicare tecniche di prelievo e messa a dimora delle
tales

- Applicare tecniche di preparazione manuale e meccanica
dell'area colturale, df serning, = trapianto

- Applicare tecniche di prima lavorazione dei prodotti
raceolti {pulftura, calibratura, ecc.) e conservazione

- Applicare tecniche di propagazione gamica ed agarnica
delle piants

- Applicate tecniche di invasarento delle piante

- Monitorare |z crescita delle piante

- Racvogliere i prodotti

- Realizzare semenzai

- Applicare tecniche e utilizzare strument? per le operazioni
gl drenaggio eirvigazione delle piante

Elemnenti fertllizzanti del suala

Esiganze nutrizionali

Fertilizzantt & concimi

Metodi di produzione e maltiplicazions delle
piante

Metodi, farme £ tecniche defia lotta contro
parassiti, malattie, disturbi fitopatologic
Miglioramento genatico dei vegetall

Mormativa  wigente  sulla  certificazione  dei
materiale di propagazione

Principali sistemi g forme di produzioni

Principali tecniche df raccolta dei prodotti

Frincips & tecniche di agricoltura sostenibile
Processi produttivi sostenibili

Tecniche d| produzfone vivaistica

{*] lacompetenza e i suci elementi {abilitd e conascenze) trovane poi coniygazione per tipologia di materiall & piante
negli specifici profiff regionali secondo le conngtaziont produttive dei singoli territor

COMPETENZE TECNICO PROFESSIGHALI CONNATATIVE L'INDIRIZZO
Costruziong ¢ manuienzione di aree verdi, parchi e giarding

COMPETENZA

Reatizzare, curare e manutensre aree verdi, parchi e giardini nel rispetto degli equilibri ambientali.

ABILITA

CONOSCENZE

- Applicare |e normative di riferimenta

- Applicare teeniche del taglio erba

- Applicare tecniche di concimazione

- Applicare tecniche di difesa £ diserbo

- Applicara tecniche i irrigaziane

- Applicare tecniche di potatura

- Applicare tecniche di preparazione del terreno

- Applicare tecniche df raccolta e conferimento del
materiale vegetate di risulta

- Applicare tecniche di seming

- Applicare tecniche di trapianto e mes=a a dimora

- Leggere e intergretare disegni efo elabarati tecnic

- Utilizzare strumenti per le distribuzione antiparassitar

flermenti di botanica generale e sistematica
Elementi di coltivazioni arboras

Elementi di disegno tecnico

Eternenti di entomalogia e fitopatologia

Elementi di pedologia

Matetiall & strumenti per la costruzione di aree
verdi

Mormative di settore

Principi di agronomia generale e speciale

Frincipl i fisiologia generale e speciale

Principi e tecniche di agricoltura sostenibile
Prodotti  fitosanitari  specifici e modalitd  di
applicazione

Tecniche di cura, gestione e manutenzione df
parchi, gigrdini, aree verdi




COMPETENZE TECNICO PROFESSIONALI CONNOTATIVE LINDIRIZZO
Gestione di aree boscate ¢ forestafi

COMPETENZA
Creare superfici haschive ai fini della protezione del territorio e della produzione di lagname per scopi energetici o
costruttivi nel rispetto degli equilibr ambientali.

ABILITA' CONOSCENZE
- hApplicare metodi & pratiche refative allimpiants di | - Metodi, tecniche e strumenti nei lavori nel bosca
nugwve superfici boschive - Tecniche e metodi di coltivazione, d'impianto e di
- Utilizzare tecniche d'intervento  per  favorire rimboschimento
Faccrescimento e la produzicne di legname - Tecniche per favorire |'accrescimento & la

produzione di legna

- Tipologie di plante arboree & arhustive tipiche del
territoria

- Principi & tecniche di agricoltura sostenibile

COMPETENZA
Effettuare interventi di cura e tutela dell'ambiente silvestre e naturala nel rispette degli equilibri amblentali.
ABILITAY CONOSCENZE
- Applicare tecniche per [a cura e difesa del bosco, dei | - Malattie e parassiti nell*ambito della silvicokura
pascali & delle vie di comunicazione - Metodiche di base di controllo ambientale
- Applicare matodi e tecniche di rinverdimento, | - Sistema di difesa e di cura del terrene e delle acque
pratezione def terreno e dei corsi d'acqua i -  Teeniche di cura dell'ambiente silvestre e naturate
_ Utilizzare techiche di intervento 3 tutela e protezione | - Principl ¢ tecniche di agricoltura sostenibife
delle bellezze naturali del territorio e pagsaggio




DENOMINAZIONE DELLA FIGURA

OPERATORE Al SERVIZI DI VENDITA,

DESCRIZIONE SINTETICA DELLA FIGURA,

L'Operatore ai sarvizi di vendita interviene, a livello esecutivo, nel processo
defta diztribuzione commerciale con autonoimia e responsabilita limitate a
it che prevedons |e procedure e le metodiche della sua operativity. La
qualificazisne nell'applicazione ed wtilizzo & metodologie di base, di
strumenti e di informazioni consente di svolgere attivith relative al serdzio
di vendita & post vendita, anche in ambienti virtuali, con competenze nel
supporta @ assistenza al cliente, nell’organizzazione di ambient e di spazi
espositivi, nella predisposizione di iniziative promozionali e nella
realizzazione degh adempiment] amministrativi basilari.

FEFERENZIAZIONE ONQJEOF
f

LIVELLD 3

REFERENZIAZIONE
ATECO 2007 ISTAT

46.2 Commercio all'ingrosso di materie privne agricole e di animali vivi
46.3 Comumercio all'ingrossa di prodotti alimentari, bevande e pradott] de!
tabacco

464 Commercio #ll'ingrosso di beni di consume finale

465 Commercio all'ingrosso di apparecchiature ict

46_F Commercio all'ingrosse specializzata di altri prodgott]

46.9 Carmmercio ai'ingrosse non specializzate

47.1 Commercio al dettaglio in esercizi non specializzati

47.2 Commarcio al dettaglio di prodotti zlimentari, bevande & tahacco in
esercizi specializzati

47.4 Commercio al dettaplic di apparecchiature informatiche e per e
telecomunicazioni fict) in esercizi specializzati

47.5 Commercio al dettaglio di altrf prodotti per uso demestico in esercizi
specializeati

476 Commercio al dettaglio di articoli cultali e ricreativi in esercizi
specializzati

7.7 Comrmercio al dettaglio di altri prodotti in esercizi specializzati

47 B Commercio al dettaglio ambulante

479 Commercio al dettaglio al di fuori di negozi, banchi e mercati

REFEREMZIAZIONE
CP ISTAT 311

%.1.2.1.0 Comimessi delle vendite all ingrasso

3.1.2.2.0 Commessi delle vendite al minuto

3-1.2.3.0 Addetti ad attivitd organizzative defle vendite
5.1.2.4.0 Cassieri di esercizi commerciali

5.1.3.4.0 Addetti all'informazione e all'assistenza dei clienti
£1.2.5.1 Venditor 3 demicilio

5.1.2.5.2 Venditor a distanza

5.1.3.2.0 Dimostratori & professioni assimilate




CORRELAZIONE Al SETTORI ECONOMICO
PROFESSICNALI

SETTORE: Servizi di distribuzione comrerciala
PROCESSD: Distribuzione e commercio allingrosso e al dettaglia di prodott
alimentari e non alimentari

SEQUENZE Bl PROCESSO: Yendita all'ingrosse di prodoti alimentart ¢ non

alimertan
ADA15.207.669 Reglizzazione delle attivith di vendita all'ingrosse d
prodotti alimentari & non allmentar

SEQIUENZE Df PROCESSO: Gestione del punto vendita attraverso la grands]
distribuzione organizzata

ADA 12 208672 Attivith operative e di vendita nella Grande Distribuzlone]
Drganizzata

ADA.1R.208.673 Servizi di incasse e pastvendita nella Grande distribuziane
organizzata

SEQUENZE DI PROCESSQ: Attivita di vendita divetta specializzata di prodott
alimentari & nan akimentari nella grande distribuzione organizzata e nells
piccola distribuzione
ADA.18.210.675 Vendita diretta di prodotti Alimentari nella GDO e nella
piccola distribuzione
AL 18.210.676 Vendita diretia di prodotti Non alimentari nellz GDO e nella
piccola distribuzione

SEQUENZE DY PROCESSO: Yendita presso i cliente, vendita 3 distanza e
distributori automatici
ADA 18711 677 Dimostrazione e vendita diretta pressa il cliente di prodott]
nar alimentar

ADAIS.211.678 Wendite a distanza [per cotrispondenza, telefanica,
televendita, vendita via internet]




COMBETENZE TECNICO PROFESSIONALI RICORSIVE

- Definire e planificare fasi delle aperazioni da compiere, nel rispetto della normativa sulla sicurezza, sulla base dal|
istruzioni ricevute, della documentazione di appoggio (schemi, disegni, pracedure, distinte materiali] e dal zizterm

di relazioni.

- Approntare, rmonitorare e curare la mantenzione ordinarda di strumenti, utensili, attrezzature & macchinari
necessarl alle diverse fasi di lavorazioneftervizio sulla base della tipologia di materiali da impiegare, delle

indicazionfprocedure previste, del risuitato atteso

- Operare in sicurezza e nel rispetto delle norme di igiene ¢ di salvaguardia arnbientale, identificando e prevenendgl

situazioni di rischig per 38, per altri e per 'ambiente

COMPETENZE TECNICD PROFESSIONALI CONNDTATIVE

AREE DI ATTIVITA'(ADA] AFFERENTI

COMPETENZE

ADA18.207 669 Realizzazione delle atrivith di vendita
all'ingrosso di prodotti alimentari e nan alimentari
ADA 1B 208.672 Attivith operative e di vendita nella
Grande Distribuzione grgamnizzata

ADA18 210,675 Vendits diretta di prodotti Alimentari
nefla GBO e nella piccola distribuzicne
ADALB.2Z10676 Vendita diretta o prodott
alimentari nella G000 e nella piccola distribuzione
ADA 1B.211.678Vendita a distanza {per corrispondenza,
telefonica, televendita, vendita via internet)

Hon

Curare il senvizio vandita, anche z distanza, sulla base dellg
specifiche assegnate, attuanda la pramozione, il Aording &
|"esposizione

A4 1R.207.668 Realizzazione delle attivita di vendita
allingrosse di prodotti alimentari & non alimentari
ADA LR 208,672 Attivitd operative e di vendita nella
Grande Distribuzione organizzata

ADA 12 210,675 Vendita diretta i prodotti Alimentari
nella GO0 e nalla piccola distribuzione
ADA1RZ10.676 Vendita diretta of prodott
alimentari nella GDO & nella piceola distribuzione
ADA.LE.211.677 Dimastrazione e vendita diretta presso
il cliente di prodotti non alimentari
ADA18.211.678Vendita 3 distanza [per corrispandenza,
telefonica, televendita, vendita via internet)

Mo

GUpportare le diverse fasi dell’acquisto, anche a distanza,
pifrendo un prodottofservizio rispondente alle esigenze
dei cliente

ADA 1B 207 66D Realizzazione delle sttivitd di vendita
all'ingrossg di pradotii alimentari e non allmentari
ADA 1B 208.672 Altivitd operative € di vendita nella
Grande Distribuzione organizzata

ADA LR 210.675 Vendits diretta di prodotti Alimentarf
nefla GBO e nella piceols distribuzione
ADAIR.ZI0.676 Vendita diretta di  prodotti
alimentari nella GDO e nella pictols distribuzicne
ADA 1H.211.677Dimostrazione e vendita diretta presso il
eliemte di prodotti non alirmentari

ADA LR 211.678Vendita a distanza {per corrispondenza,
telefonica, televendita, vendita via internet)

Han

Fomire assistenza al cliente, anche a distanza,
roflaborande &l evasione dei reclami

ADA 1807 669 Realizzazipne delle attivitd di vendita
all'ingrasso di prodotti almentari e non alimentari
ADA 13 QR 673 Servizi di incasso g post-vendits nella
Grande distrikruzions organizzata

ADA 18.211 678Vendita a distanza {per cortispondenza,
telefonica, televendita, vendita via internet}

Effettuare semplici adempimenti amministrativi, fiscall g
rantabill, apphicando |a normativa di riferimenta




COMPETENZE TECHICO PROFESSIONALI RICORSIVE

[ COMPETENZA

Definire e pianificare fasi defle operazioni da complere, nel rispetta della normativa sulla sicure2zs, sulla base delke
istruziont Ficevute, dells dorumentazione di appoggio (scheri, disegni, pracedure, distinte materiali] e del sistama
di relazioni.

ABILITAS CONOSCENZE
_ Utilizzare indicazioni di appogeio {scherni, disegni, | -  Hormative di sicurezza, igiene, salvaguardia
procedure, modelli, distinte materiali) efo istruzioni ambientale di settorefprocesss
per predispome fe diverse fasi di lavprazione/ fservizion | - Principali terminalogie tecniche di
- Applicare criteri di arganizzazione del proprio lavoro settare/processo
relativi atle peculiarita dellefdel lavprazionifservizida | - Processi, cichi di favero e rucli nele lavorazion: di
eseguire ¢ dell ambiente lavorativo/organizzativo i settorefprocesso
- Applicare modalita di pianificazione & arganizzaziane | - Elernentt di cornunicazions professionale
delle/dei lavorazionifservizi e deile attivita nel rigpetto | - Tecniche ¢l pianificaziohe
dolle norme di sicurezza, igiene £ salvaguardia
ambientale specifiche di seftgre
- appficare metodiche e tecniche per la gestione dei
tempi di lavoro

COMPETEMNZA
Apprantare, monitarare e curare la manutanzione ordinaria di strurmenti, utensii, attrezzature e macchinar?
necessari alle diverse fasi di lavorazionefservizio sulla base della tipologia di materiali da impiegare, defle
indicazionifprocedurs previste, del risultats attesa

ARILITA' CONOSCEMZE

. |ndividuare  strumenti, utensili,  atrezzature, | - Metodi e tecniche di approntamento/ania
macchinari per le diverse fasi di favorazione sullabase | -~ Principi, meccanismi e parametri di funzionarmento

delie indicazioni di appoggic (scheri, disegni, di  strumenti, utensii e macchinari &
procedure, modelli} apparecchiature di settore
- hApplicare procedure e tecniche di apprentamento | - Strumenti e sisterni i rappresentazione grafica
strumenti, attrezzature, macchinari, wiensili di settore convenzipnale di settote
. Adottare modalts e comportamenti per 13 | - Tipologie delle principali attrezzature, macchinari,
manutenzione  ordinaria o strement, ueensili, strumenti, utensi di setiors
attrazzature, macchinari di settore - Tipologie e caratteristiche da wmaterali di settore
- Utilizzare metadiche per individuare livelli di usura ed impiegati
eventuall anomalie di funzionamento di strumenti e | - Procedure e tecniche di  monitoragglo,
racchinari di settore Findividuazione e |3 valutazione del funzionamento

delle  principalil  attreezature,  macchinari,
strumenti, utensili di settare
. Tetniche e metodiche df mantenimento e di
. manutenzione  ordinarda  delle  principali
attrezzature, macchinar, strumenti, utensili di
settore




COMPETENZA
Operare in sicurezza e nel rispetto delie norme di igiene e di salvaguardia ambientale, identificando e prevenendo
situaziani di rischio per $é, per altri e per I'ambiante

ABILITA' CONOSCENZE

- Mentificare figure e norme di rifarimente al sistema dl | - Mormativa di siferimento per la sicurezza e V'igiene
prevenzionefprotezione di settore di settora

- Individuare le situazioni di rischio relative al propria [ -  Dispositivi di protesfone individuzle @ collettiva di
lavoro e le passibili ricadute su altre persong settare

- Individuare i principali segnali di divieto, pericalo € | - Metodi per Jindividvazione e il riconascimento
prescrizione tipici del settore delle situazioni di rischio nel settore

- Adottars comportamenti lavarativi cogrenti con le | - Mormative ambientale e fattari di fmguinarmento di
norme di igiene e sicurezza sul lavors & ton la seltore
sahvaguardiafsostenibilith ambientale di settore - Nozroni di primo soccorso

- Adottare i compgrtamenti previsti nelle situazioni di | - Segnali di divieto e prescrizioni correlate df settore
EMErgenza

- Unlizzare i dispositivi di protezione individuale e
collettiva di settare

- Attuare i principali interventi df primo soccorso nelle
situazioni di emergenza




COMPETENZE TECNICO EROFESSIONALl CONMOTATIVE

3 COMPETENZA
curare il servizio vendita, anche a distanza, sulla base delle spacifiche assegnate, attuando 2 promoziane, il
ricrding & 'esposiziong

ABILITA'

CONDOSCENZE

Utilizzare tecniche i allestimento e riording di spazi |

espCsitivi

Utilizzare tecniche espositive adatte al prodotto
applicare  tecniche promozionall di vendita del
prodatia f servizio

Applicare critert di codifica dei prodotti

Applicare tecniche per L3 rotazione degli articoli
Applicare criteri di prefievo da magazino e di
rifornitnanto di scaffalifbanchi vendita

Utilizzare dispositivi digitali per  Fidentificazione,
tracciabilits, riassortimento e registrazione della
merce

Utilizzave applicativi e-commerce 3 supporto di senvizl
verdita on line

Elementi i marketing operativwe, promozions,
prezzi

Elementi di mercenlogia del prodotto

Cletnenti di rerchandising: wsuo! dispfoy, layout
Nommativa di settore e disposizioni igienico
sanitarie e di sieurezza

Principi igienici normativa HACCP [nel caso di
vendiia di prodott alimentari)

Frocedure per effettuazioni ordini e per la
rotazione articoli

Strumentazione e attrazzature di settore
strumenti @ modalitd di pezzatura e codifica
Tecniche ¢i trattamento e archivizzione dati e
informaziani

Tecniche di imballaggio e packaging

Fecnologie digitall a supporto della gestione della
merce

Applicativi per FPe-comemgrce

COMPETEMNZA

Supportare le diverse fasi defl’acquisto, anche & distanza, offrendo un prodattofsenvizio rispondente alle esigenze
del cliente

ABILITA

COMNOSCENZE

Rilevare te esigenze e la richieste del cliente
Individuare soluzioni e proposte di prodotto, servizio
corrispandenti alle richieste del cliente

LHilizzare tecniche & strumenti g vendita del prodotto
Faervizio

Applicare condizioni & medalith di pagamente e
COMSEgna

Utitizzare applicativi e-commerce 4 supporto di servizi
vendita on line

Eletnenti del contratio di compravendita

Elementi di marketing operative

Colloguio di vending

Principi di cusfamer core

strumenti @ modalita di pagamento e consegna
Tecniche di ascoito e di comunicazione
Terminologia tecnica specifica del settore in Una
lingua comunitaria

Applicativi per I'e-commerce




COMFPETENZA
Fornirg gssistenza al cliente, anche a distanza, collahorando all’evasione dei reclami,

ABILITA'

CONOSCENZE

Applicare tecniche di accoglienza e segnalazione dei
reclarm:

Applicare tecniche di werifica dell’uso corretto del
prodottof servizia

Applicare tecniche di ripristing & conformitd del
prodotto fservizio fresi, sostituzioni)

Applicare tecniche di rilevazione dei dati per indagini
sulla soddisfazione del cliente

Utilizzare applicativi e-contmerce a supports di servizi
vendita on fine

Principi d| fidelizzazione del cliente
Procedure per rasi e sostituriani
Tecniche di ascolto @ di comunicazione
Tecniche di preblem salving

Applicativi par I'e-commerce

COMPETENZA
Effettuare sempliti adempimenti amministrativi, fiscali @ cantabili, appiicando 'a normativa di riferimento.

ABILITA" MINIME

COMNDSCENZE ESSENZIALI

Applicara iecniche di tenuta e chiusura giomaliera
dellz cassa

Applicare teeniche per {3 predispasizione di modelli
fiseali di pagamento

Applicare tecniche di redazione ed emissione dei
document] di acquisto e di vendita

Applicare tecniche di rilevazione di carattere contabile
e fiscale

Applicare  modality  diverse i
Pagarmento

Utilizzare strumenti e programmi gestionali di
cantabiliia

riscoszione e

Docurmenti amministrativi contabili di base
Elementi di pricing

Mezzi di pagamento e servizi bancari
Mormativa A
Procedure i
archiviazione
Rileva zion contabili elementart

emissione,  registrazione

E




OEMNCMINAZIONE DELLA FIGURA OPERATORE ALLA RIFARAZIONE DI VEICOLI A MOTORE ;

DESCRIZIONE SINTETICA DELLA U'Operatare alla riparazione di veicoll @ motare interviens, a Irvelio
FIGUERA N esecutive, nel processo di riparazione dei veicali a motore, rispettando
la nonmathva vigente, Lapplicazione/utilizen di metodologie di base,
strumenti & informaziant consente di svolgers, a seconda dellindirizzo,
attivita di manutenzione e riparazions delle parki & dei sistemi meccanic
& maceatranici del veicola a propulsione termics, ibrida ed elettrice,
delta carrozzeria, of riparazions & sostituzione o pneumatici, di
manutenziane e riparazions delle macchine operatrici par I'agricoltura
e I"edilizia.

Coltabora nella fase di accettazione, controlls di funzionalitd, cellaudo &
rleensegna ded veicolo al cliente.

DENOMINAZICNE INDIRIZZ] - Manutenzione e riparazipne delle parti e del sistemi meccanick
ed alattromeccanici

-  Manutenzione e riparazione delia carrozzeria

- Manutenzione e riparazione di macchine operatrici par
l"agricoltura e ledilizia

- Riparazione e sostituzione di pneumatici®

REFEREMZIAZIOME ONC/EQF Livello 3
RESERENZI ATIONE tdanutenzione e riparazions delle parti e dei sistemi meccantei ed
ATECO ISTAT 2007 elettromaccanici

45.20.10 Riparazioni meccaniche di autoveioli

45.20.30 Riparazlone di impianti elettrici £ di alimentazione per
autoveicoli

| 45.20.99 Altre attivitd di manutenzione e di riparazions di autoveicoli
45.40.30 Manutenzione e riparazione di motecicli e ciclomotari (inchust
i preeamaticd]

Manutenzione a riparazione della carrazzeria
3£.31.10 Demolizlone di carcasse
45.30.20 Riparazione i carrozzerie di auteveicoli

Riparazione e sostituzione di pneumatict
45.20.40 Riparazione e sastituzione di pneumatici per autoveicali

Manutenzione e riparafiona di macchime aperatrici per Uagricoltura ¢
Iedilizta
33.12 60 Riparazione e manutenzione di tratterd agricoli

REFERENZIAZIONE Manutenzione e riparazione delle part] e dei sistemi meocanic ed
CP ISTAT 2011 elettrameccanici

5.2.3.1.1 Meccanici motoristi e riparatori di veicoli a motars
£.2.4.1.5 Elettraute

Manutenzione e riparazione della carrozzeria

1 {ingirizen “Rlparazione e sostituzione di preumaticl” deve sempre considerarsi aggiuntive rispetto ad almena wiho dei restanti
tre indirizzi delfa figora; Mattivaziene e lindicazione dell’indirizze “Riparazione € sostituzione di pneymatict” nell'attestata di
qualifica di Operatore meccatrponica veicoli a motare seno condizioni necessarie peril rispetto del casa di esenzione gfo riduzigne
del percorso formative di cui all'Accordo ie C5A det 12 fuglie 2013 relativa allo ztandard professionale e formative del
fesponsabile tecnico dell'anteriparazione - Gornmista,




B.2.1.5.1 Carmozzieri

Riparazigne e sastituzione di pneumatici
6.2.3.1.2 Gommisti

Manutenzipne ¢ riparazione di macchine aperatrici per {"agricoltura e
Fediiizia
6.2.3.1.1 Meccaniel motoristi e riparatori di veicoll 8 motors

COMPETENZE TECNICO PROFESSIONALI RICORSIVE

Definire e pianificare fast delle operazioni da complere, nel rispetto dellz narmativa sulla sicurezza, sulia
base delle istruzioni ricevute, dalla docurnentazione di appoggio {schemi, disagni, procedure, distinte

materiali, ecc } & dal sistarma di relazioni.

Approntare, monitorare € curare la mynutenzione ordinaria di strumeanti, wtensili, abtrezzature e macchinar
necessari alle divarse fasi di favorazionefservizio sulla Base della tipologia di materiali da irmpiegare, delle
indicazionifprocedure previste, del risultato atteso

Operare in sicurezza @ nel rispetto delle norme diigiene e di salvaguardia ambfentale, identificando =
prevenendo situazlont di rischio per =&, per altr] & per Fambiente

COMPETENZE TECNILO PROFESSIONAL COMUNI AGL INDIRIZZ]

CORBELAZIONE At SETTDRI ECONOMICT
FROFESSIGMNALI

SETTORE: Meccanita, produzione e manutenzicns di macchine,
impiantistica

PROCESSC:

Riparazione, manutenzions & demaolizione di veicall a motore ed
assimilati

SEQUENZA DI PROCESSO: Riparazione e mamrtenziona di veicali
a motore ed assimilati

ADAT 30173 - Riparazione meccanica e mangtenzione di veicoli
a motore

ADA T 50174 - Riparazione e sostituzions delle ruste [cerchiont
e pneumatici)

ADAZ.59175 - Installazione, manutenzicne & riparaziong di
parti efettriche efo elettroniche dl veilcoli a motore

ADA 7,508,176 - Riparazione della carrozzeria di veicoli a motore
ADA T 58177 - Demolizione di veicoli a motore

AREE DI ATTIVITA {ADA) AFFERENTI

COMPETEMNZE

ADA T 549,173 - Riparaziohe meccanica e
manutenzione di vaicoli 3 motore
ADA T 59,174 - Riparazione e sostltuzlons
delle rugte {cerchionl @ pneumatici)
ADA 59,175 - Installazione,
matuienions e riparazione di parti
glettricha efo elettraniche di veicoli a
mgtors

ADAT.58.176 - Rlparazione della
carrozzeria di veicoli a motare

ADA 759,177 - Demolizione of vaicali a
motore

Collaborare all'accoglienza del cliente e alla racealta di
informaziani par definire lo stato del veicolo a motore

Collaborare alla individuazione degli interventi da realizzare sul
weicolo @ motore @ alla definizione del piano di lavorn




COMPETENZE TECHICO PROFESSIONAL CONNOTATIVE L'INDIRIZZO
Manutenzione & riparazione delle parti ¢ dei sistemi meccanici ad elettromeaccanici

CORRELAZIONE Al SETTORI ECONOMICO
PROFESSIONALL

SETTORE: Meceanica, produzions e manutenziane di
macching, impiantistica

PROCESSO: Riparaziane, manutenzione & dermolizione di
vaicoil 2 motore ed assimilati

SEQMJENZA DI PROCESSO: Riparazione e manutenzione di
veicoli @ metore &d assimilati

ADA 7.59.173 - Riparazions marcanica & manutenzione di
veicoli a motore

ADA7.50.175 - Installazione, manutenzione e riparazione di
parti elettriche e/o elettroniche di veicoli a motore

AREE DI ATTIVITA (ADA) AFFERENTI

COMPETENZE

ADA.7.59.173 - Riparazione mescanica e
manutenzione dl veicoli a motora

ADA 7.59.175 - installazione, manutenziane
e riparazione di part] elettriche &/fo
elettroniche Jdi veiccli 8 motore

Effettuare interventi di riparaziong & manutenziona sul sistema
motopropulsors

Effettuare interventi di Aparazione e manutenzione sui sistermi
di traziane

Effettuzre interventi sui sisterni di sicurezza e assistenza alla
guida

COMPETENZE TECHICO PROFESSIONAL CONNOTATIVE L'INDIRIZZ0
Mantitenziane & fipararione della carrozzeria

CORRELAZIONE Al SETTORI ECONOMICO
PROFESSIONALL

SETTORE: Meccanica, produzipne e manutenziane di
racching, implantistica

PROCESSCH Riparaziane, manutenrione e demoliziohe di
veicoll 2 motore ed assimilatt

SEQUENZA D1 PROCESSO: Riparazione & manutenzione di
veleoli 2 motore ed assimilat]

ADA.7.59.176 - Riparazione della carrazeeria & veicoli 2
motare

AOALT7.58,177 - Demclizione di veicoli @ motore

AREE DI ATTHWITA [AD:A) AFFERENTI

COMPETENZE

ADA7.59.176 - Riparazione della
carrozzeria dl veicoli a matore
ADA7.59 177 - Demalizione di veicoli a
motore

Eseguire [a diagnosi tecnicofstrumentale di carrozzeria, telaio,
cristatii e parti dal veicclo

Eseguire lavorazioni di riparazions g manutenziane di
carrozzeria, telaio, eristalli e parti del veicolo

Eseguire lavarazioni di lucidatura, finizions @ ficonsegna del
wveicolo




TOMPETENZE TECNICO PRGFESSIONALL CONMNOTATIVE L'INDIRIZZO
Riparazione e sastituziane di pneumatici

CORRELAZIONE Al SETTORI ECONCMICO
PROFESSIONALI

SETTORE: Meccanica, produzione e manutenzione di
macching, impiantistica

PROCESSO: Riparazione, ntanutenziagne & demolizione di
walcoli 8 motore ed assimilati

SECUEMZA DI PROCESSD: Riparazione & manutenzione di
veicoli a motore ed asshmilati

ADA T 59174 - Riparazione e sostituzione delle neote
{rerchioni e pneumat] ci)

AREE Ol ATTIVITA {ADA) AFFERENTI

COMPETENZE

AL F.58.174 - Riparazione e sostituzione
delle ruote (cerchioni e preumatici)

Ezeguire interventi di riparazione e sostituzione di pneumatic
e cerchioni

COMPETENZE TECKICO PROFESSIONAL CONNOTATIVE L'INDIRIZZO
Manutenzicne g riparazione di macchine operatrici per "agricoltura ¢ Pediliziz

CORRELAZICNE Al SETTORI ECONOMICD
PROFESSIONALI

SETTORE: Meccanica, produzlone e manutenzione di
macchine, impiantistica

PROCESS0: Riparazione, manutenzione e demclizione di
veicoll a motore ed assimilati

SEQUENZA DI PROCESS): Riparazione & manutenziane di
veicali a matore ed assimifati

ADA7.59.8961 - Riparazicne meccanica & manutenzione di
rracchine operatrici per PPagricoltura e 'edilizia

AREE DI ATTIVITA {ADA| AFFERENTI

COMPETENZE

ADA T 59,961 - Riparazione meccanica e
manutenzione di macchine operatrici per
I'agricoftura e 'edilizia

Effettuare interventi di ripgrazione e manutenzione su sistami
di motopropulsiane, di trazione e di sleurezza delle macchine
operatrici

Effettuare interventt di riparazione e manutenzione sui sistem|
a fluldo delle macchine operatriei

Effertuare interventi di saldocarpentenia & verniciatura su
macchine oparatrici




COMPETENZE TECNICD PROFESSIONAL RICORSIVE

COMPETEMZA

Definire e pianificare fasi delle operazioni da compiere, nel rigpetto della normativa sulla sicurazza, sulls base
della istruzioni ricevute, della documentazione di appogsio (schemi, dizegni, procedure, distinte materlali] e del
' istema di relazioni

ABILITA

CONOSCENZE

Utilizzare indicazioni di appoggio {scheml, disegni,
procedure, modelli, distinie material} efo istruzloni
per predisporre |e diverse fasi di lavorazione/servizio
Applicare criteri di organizazione del proprlo lavoro
relativi alle peculiarity dellefdei |awora ziomifservizi
da aseguire e dell'ambisnte lavorativeforgantzzativo
Applicars rpdalita di pianificazions g
orsanizzazione dellafdel lavorazionifservizi e delle
attivity nel rlspetio delle norme di sicure2za, igiens
& salvaguardia ambisntale specifiche di settore
applicare metodiche e tecniche per la gestione dei
tempi di lavora

Narrative di sicurezza, igiene, salvagoardia
amhlentale di settare/processos

Principali tarminologie tecniche di
settore/process

Process, clcli di lavoro & ruali nelle lavorazioni di
settorg/processo

flementi di comunicazione professionale
Tecniche i pianificazions

-

COMPETENZA

Approntare, monitorare e curare la manutenzioneg ordinaria di strumenti, utensifi, attrezzature & rmacchinar
necessart alle diverse fasi di lavorazionefservizio sulla base della tipologia di materiali da impiegare, delle
tndicarionifprocedure previste, del risultato atteso

ABILITA

CONOSCENZE

Individwate  strumenti, utensili, attrezzature, |
macchinari per }e diverse fasi di favorazione sulla
base delle indicazioni di sppoggio [schemi, disegni,
procedure, modelli]

applicare procedure £ teenlche di approntamento
strurnenti, atirezzature, macchinar], utensili di
sattore

Adottare modatita e comportamenti per la
manutenzione ordinara i stromenti,  utensili,
attrezzature, macchinari di settore

Utilizzare metodiche per individuare |ivelli di usura
ad aventuali smomalie di funzicnamento 8
strumenti e macchinari di settore

Wetodi & teeniche di approntamentofavvio
Pringipi, meccanismi e parametri di
funzionamento di strumenti, utensili e
macchinari e apparecchizture di settore
Strumenti € sistem di rappresentazione grafica
convenzipnale di setiore

Tipologie delle principali attrezzatute,
macchinari, strurmenti, utensili di settore
Tipologie e caratteristiche dei materiali di
sertore impiegati

Procedure @ tecniche di monitoraggio,
Findividuazione e la valutazione del
funzignamente delle principall attrezzature,
macchinan, stramenti, utensili di settore
Tecniche e metodiche di rmantenimento e dl
manutenzions ardinaria defle prncipal
attrezrature, macchinari, strumenti, utensil di
settore




COMPETENZA
Operare In sicurezza e nel Fspetto delle norme df igiane e di salvaguardia ambientale, identificands =
prevenenda situazioni di rischio per sd, per altri e per I'ambientz
ABILITA' CONDOSCENZE
- Mentificare figure & norme i iferimento al sistema | - Narmative di riferimento per [a siturezza e
di prevenzione/pratezions oi settore Tigiene di settorg
- Individuare le situazioni di rischio relative al proprio | - Dispositivi di protezione individuale 2 collettiva
lavoro e iz possibili ricadute su aitre persons di settore
- individuare i principali segnali di divieto, pericala e | - Metedi per Mndividuzzione e i riconoscimento
prescrizlong tipicl del settore delle sitpazioni di rischio nel settora
- Adottare comportamenti lavorativi coerenticon de | - Normativa ambientale e fattor di inguinamento
norme di Iglens e sicurezza sul favaro & ton la di sattore
salvaguardia/sostenibilith amblentale di settore - Mazioni di primo soccorso
- Adattare | comportamenti previsti nelle situazioni - Segnall di divieto e prescrizioni comrelate g
di emergenza settore
- Utilizzare i dispositivi di protezione individuale e
collettiva di settore
- Artuare i pringipali interventt di primo saccorso
halle gituazioni di emerganza




COMPETENZE COMUNI A TUTTI GRI INDIRIZA

COMPETENZA
Collaborare aWaccoglienza del cliente e aliz raccolts di informazioni per definire lo stato Jdel veicolo a motare
ABILITA COMNOSCENZE
- Applicare metodiche di accettazione e tecniche di -  Tecniche di comunicazione ¢ relzzions
rilava zione informazioni per definire lo stato del [hterpersonale
veicoio a matare - Tecniche dl raccokia e organizzazione delle
- tndividuare sulla base dalle informazioni rilevate le informmazioni
possibili cause di malfunzicnamenta - Tecniche e strumenti di controllo funzionale
- Utilizzare tecniche di comumicazione & relazione
con il cliente rispetto alla manutenzione
prograrmmata e afl'utllizzo del veicolo & motore

COMPETENZA
Collaborare alla individuazione degli interventi da realizzare sul vaicolo 2 motore e alla definizione dei plana di
tavaro

ABILITA CONOSCENTE

- Applicare pracedure di intervento adeguate ai - Mormativa di riferimento per operare in
lavori su veicoll ibridi ed elettrici sicurezza su yeicali thridi ed elettricl

- ldentificare gli interventi di manutenzione - Procedure e certificazioni di qualiti del settore
prograrmmata da eseguire sul veicolo a mctore - Manuazii per preventivazione tempi g casti

~  Applicare tecnichs di diagnosi per eseguire 1l check - Strumenti di misura e controllo
up sul veicole a motore - Techiche e strumenti di diagnosi ondine &

- Leggere e interpietare dati e scheds techiche in offline
esito al check up sul veicolo a matore - Tecnologia dei veicoli 3 motore

- |dentificare tecnatogle, strumenti e Fasi di favoro - Tecniche i manutenzione ardinaria e
necessarie al clpristino del veicolo a motore programmata

- Applicare matodiche e tacniche per la H
preventivazione dei costl e ka gestinne del tempt di ;
avoro




COMPETENZE TECNICO PROFESSICNALI CONNOTATIVE L'INDIRIZZO
Manutenzione e riparazicne delle parti s dei sistemt meccanici ed elettrameccanici
COMPETENZA
Effettuare Interventi di riparazione & manutenziong sul sistema motopropulsore
ABILITAY CONOSCENZE
- Adottare tecniche &  procedure  standard, - Principali tipologie di alimemazione
strumenti, materdali  pesr M riparazione, - Principali tipelogie di motore endotermici
rmanutenzigne & revisions dei gruppi motors - Principali tipologie di motore tbrido ed elattrico
- Utilizzare tecniche, strumenti & materlall per la - Principi di elettrotecnica, elettronica e logica
riparazione @ manutenzione di dispositivi, circuiti dai circultl
£ sistemi meccatronic - Tecnglogia della componentistics autronica
- Utifizzare strumentaziani per la - Tecnofogia delle parti meccaniche
riparazionefsostituzione  degli  impianti g - Sisterni di alimentazione, iniezione, accensione
accensigne, inigzione, lubrificazions a e carburazione
raffreddamento - Sisterni di raffreddamento e lubrificazlone
- Utilizzare strurmenta zioni pEr la - Dispositii dl comando e athuator
riparatione/sostituzione dai dispogitivi - Tecnologia e tecnica del motoveicolo
antinguingeenta = Sistem| antinguinamento
- |dentificare e applicare procedure di intervento
sui rataeleli '
- Applicare techiche e procedurs per la verifica della
funzionalita
COMPETENZA
Effettuare interventi di riparazione e manutenzione sui sistemi di trazione
ABILITA' CONDSCENZE
- Utilizzare tecniche, strument & materiali per la - Angoli caratteristicl del veicolo
riparazione/manutenzlione di organi di direzione, - Cinematica & diramlica del velcolo
sospensione, brasenissions e frenatura - Principali tipologie di sospensioni
- |dentfficara 2 appficars pracedure di intervento - Tipalogie df trasmissione a modslita ibrida o
sui motocicli no
- Applicare tecniche e procedure pac Ja verifice - Impianti di frenatura
della funzignalita = Tecnalogia e tecnica del mpotoveicolo
COMPETENZA
Effettuare intervanti sui sistemi di sicurezza e assistenza alla guida
ABILITA' CONOSCENZE
- Eseguire intervent] sull'impianto di illuminazione - Irpiantg eletirion del veicalo
interna ed esterna - Impianti per il cordort
- Eszpguire calibrature statiche e dinamiche del - Sistern di navigazione assistitaf/autonoma &
sistema di assistenza alla gulda comuricazione veicolo-conducente
- Intarvenire a supporto nelle operazioni di varifica - Slstaml di sicurezza attivi & passivi
# riptisting degli impianti di condizionamento
- Intervenire a3 supporia nelle  operszioni di
ripristing e efficienza dei sistemi di sicurezza attiva
e passiva
- Effetivare settapgi ed aggiornamenti dei sisterni di
navigazione assistita & di comunicazione waicolg-
carducents




L

COMPETENZE TECHICO PROFESSIONALE CONNOTATIVE PINDIRIZZO
Manutenzione & riparazione della ¢arrgrzeria

COMPETEMZA
Esepuire la diggnos tecnico/strwmentale di carrozzena, telaio, cristalli @ parti del veitola

ABILITA'

CONOQSCENIE

Identificare ke component! danneggiate ditelzio,
cartogzenia e cristalli

Determinare e possibii alternative  di
sostituzione  efo  riparazione  delle  part
dannegeiate

Individuare tecnologie, strumenti e fasi
sequenziali  necessarie  alla  manutenzions,
sostituzione e riparazione di parti di carrozzeria,
del telafo e dei cristalli

Applicare tecmiche & procedure per la verifica
della funzioralita

Tecniche 2 metodi per esepuire, leggers 2 )
interpratare il check up sulio stato del veicalo
Tecniche di diaghosi delle difettositd funzionali ed
estetiche della carrozzeria

Principi di elettratecnica, elettronica e logica dei
circuiti

Elernenti di tecnologia del weicolo in riferimento a
telaip, carrozzerla & cristakli

Tecnolopia della compenentistica autronica
Tacnnlogia delle parti meccaniche :
Dispostivi di comando e attuator I

COMPETENZA
Ezepuire [avorgzioni di riparazione & manutenzione di carrozzeria, telaia, cristalli e parti del veicglo

ABILITA

TONOSCENZE

Applicare techiche di smontaggle delle parti
danneggiate

-Eseguire intarventi di riparatione o sostituzione

deile partl danneggiate

Applicare  tecniche di  raddrizzatura &
lvellamenta del telaio e della scocca con
Fimpiego del banso & Hscontro

Ricostruire le parti danneggiate effettuando le
aperazionl di taghio, sagomaturs e saldatura
Eseguire operazioni i stacco e riattacco dei
cristalli con prove di ecmeticith £ tenuta
Regclare e willizzare apparacchiature
timtometriche

Eseguire interventi di pre-trattamanta delle
superfic da verniciare

Individuare & adotiars ldonee tecniche di
verniciatura ed essicazione dei materiali
Esesuire e operazioni di demelizions del veicolo
Applicare tacniche e procedure per la wersfica
della funzionalita

Tecnologia del materiali

Tetnologia delle vernici e del pradotti vernicianti
Tecnologia g attrezzature di
smontaggiafassemblagpio della carrozzeria e delle
parti accessofie dei veicoli

Lavorazioni manualial banco

Techologia & tecniche per la realizzaziong di
giunzioni flsse di metalli /o plastiche

Tecniche di raddrizzatura a freddo o 3 caldo
Tecniche di  levigatura, carteggiatura e
smerigliatura -

Tecriche e procedure i pulizia, mascheratura e
carteggiatura

Colorimetria, spettrofotometria e tratlamenti
cromatici del veicalo

Tecniche di diluizione e rapporte di catalisi
Tecnicha di utilizzeo degli stucchi

Slstemi e processi di verniciatura

Il processo di demolizione del velcolo




TOMPETENZA
Esepuire lavorazioni di lucidatura, finitura e rl¢onsegna del veicolo

ABILITA

CONOQSCENZE

- Individuare e adottare idones tecniche di
lucidatura in relazione ai diversi materlali da
trattare

- identificare la rispondenza defla tipologia di
vernleiatura aseguits agli standard gqualitativi
definiti dalle diverse Case produbtrici

- Applicare techiche @ procedure per la verifica &
il tollaudo delle parti sostituite o riparate

Tecniche ed attrezzature per fa rimozigne el
difetti di verniciatura

Sistermi e processi di lucidatura def veicolo
Principall  riferimenti normativl It materia  di
smaltimento dei rifiuti pericotosi

Tecniche e procedura par i trattamenti di Finitura
del velcolg

Tecniche e attrezzature par il lavaggio

Tecniche di pulizia e sanificazione dell'autovaicolo
Techiche di manutenzione  ordinarda e
prograrnrmata

COMPETENZE TECNICO PROFESSIONALI CONMOTATIVE C'INDIREZZ G
Riparazigne @ sostituzione. di pneurnatici

CCMPETENZA
Eseguira interventi oi riparazione e sostituzione di pneumaticl e cerchiomi

ARILITA"

CONOMEINIE

- Identificarg i danni a pneumatici & cerchioni

- VMilizzare tecniche, strumenti @ materiali per |3
riparaziong 2 la sostituzione di
preumaticifcerchioni

- Effettuara interventi d regalazione e ripristing

- Applicare tecniche e procedura per 3 verifics
della funziomallty

Tipologie, caratteristiche e  prestazioni degli
preumatici

Tecnalogia deflo prevmativo

I} sistema ruata

MWormativa specifica zul sistema ruota

Principali riferfmenti normativi in materia di
smaltimento dai rifiut:




COMPETENZE TECNSCO PROFESSIONALI CONNOTATIVE £ INDIRIZZO
Manutenziote & riparszions di macching eperatrici par Fagricoltura g I'edilizia
r COMPETENZA ]
Effattuare imterventi di Aparazione & manutenzions sU sistemi di motopropulsione, di traziohe e di sicurezza
delle magchine operatric
ABILTTA' COMOSCENZIE
- Effettpare interventi di riparazione € . Tipologie costruttive & funzionali delle racchine
j manutenzigne sul sistema motopropulsore aperatrici
. Effettuare interventi di  fparazions £ - Tipologie d motori erdotermici ed elattrici
manutengione sl sisterni o trazione E_ Tipologia di trasmizsione a modality ibrida & nan
- TEffettuare interveriti df  rparazione e - Clnematica & dinamica delle macching operatrici
manutenzione sui sistermd di sicurezZa attivi e - Dispositivi di comando & attuatori
passivi @ assistenza alla guida . Principi di elettrotecnica, elettronica, loglea dei
- Utilizzare tecniche, strumenti @ materiali per 12 cireutti & implanti dedicati
ripargzione B mandtenziong di  dispasitivi, - Sistemi di antingquinamento
circuiti & sistemni meccatronicl . Tecnologia dellz compenentistica meccatronica
- Utilizzare strumentazior per la . tistemi di locomazione & ructefoingoll
Hiparazione/sostituzions dei dis postivl saspansioni g frenatura
antinguinamento - |mpianti par il comfort
. Effettuare interventi sui sistemni dedicati al - Sistemi di navigazione assistitafautonoma e
comfort del condurente comunicazione veicgio-conducents
- Applicare tecniche & procedure per la verifica - Ststen di sicurezza attivi 2 passivi
] della funzionalith |
COMPETENZA
_Ef-Fettuare interventi di riparazione e manutenzione sui sisteri a fluida delle macehing operatrict
AEBILITA CONDSCENZE
- Intervenire in attivitd di mentaggio, SMonTAEEc _  Elermenti di pressione, portata & velocits de flusd
g regolazione su valvole e attuator lingari - Gruppo di generazione dellenergia idraulica
rotativi - Gruppifcomponenti per i3 distribuzicneg
- Intervenire sul sisterma di distribuzione del fuido dell’'energia idraulica
ftubazioni &  reccorderfa,  manometri - Parti e sistemni per la trasformazione dell’energia
fussometr, ecc.) idraufica in meccanica
- Effettuare  interventi  di sostituzione e - Tecnologia dei fluidi @raulici e controlle della
manutenzione di filoi & altrl contponenti contarminazione
- Applicare tecriche e procedure per la werifica - Cichi di lavoro e saluzioni circuitali tipiche degli
della funzionalita impiant a fluide delle macching operatrici
- Trasmission! idrostatiche
- Nonmativa e simbologia unificata




COMPETENZA
Effettuare intarventi di saldocarpenteria e verniciatura su macchine operatrici

ABILITA' CONOSCENZE
- Effetfuare lavorarioni di aggivstaggio - Tecnologia delle lavorazioni meccaniche di base
- WRlizzare strumentt & tecniche di controllo =  Tecnalogia della saldatura
dimensionale & della forma - Tecnologia della verniciztura
- Azcemblare complassi meccanici - Techiche costruttive delle macchine operatrici
- Ezepulre giunzioni fisse & mobili - Tecniche di assemblaggio e sarrageio di particolari
- Applicare procedure e tecriche di saldatura mectanic
- Applicare tecniche df pre-trattamento delle = Principall riferimenti normativi in materia  di
superfici da werniciare sraltimenta dei cifiubl pericolosi
= Individuare e adottara tecniche di verniciatura,
essicazicna & lucidatura a seconda dei materialf
da trattare
- Applicara tecniche e pracedure per Iz verifica e

il collaudo delle parti riparate afo assemblate |




FENGMlNAszE DELLA FIGURA

OPERATORE DEI 51STEMI E DEI SERVHZI LOGISTICI

\Eﬁsmmous SINTETICA DELLA
IGURA

L'Operatore del sisterni & dei servizi logistici interviene, a livello esecutivo, ne
processo della logistica con autonomiz e responsabilits limitate & cid che
mrevedanao le procedure e le metodiche della sua operativita. La qualificazione
nell'applicazionefutilizzo di metodoingie di base, di strumenti e di informazioni
ropsente dl svolgere attivita relative a mowimentazione, stoccaggio, trasporta,
spedizione in sisterni logistici anche integrati di terra, portuati e acropartuali, con
rompetenze nella gestione degli spazi attrezzati di magazzino e nel trattamentol
dei flussi delle merd e della docurnentazione di accompagnamenta.

REFERENZIAZIONE QNOSEQF

LIVELLD 3

REFERENZIAZIONE
IATECO 2007 ISTAT

52 Magazzinaggio & attivita di supporto ai trasporti

£2 10 Magazzinaggio e custodia

£3 71 Attivith dei servizi connessi ai trasporti terrestri

5227 Artivied dei serd?) connessi al trasporto matittime & pear vie d'acqua
&2 23 Attivitd dei servizi connessi al [rasporto aereg

52,24 Movimentazione merc

52,76 altre attivits di suppano connesse 31 trasporti

REFERENZIAZIONE
CPISTAT 2011

4.3.1.2 Addetti atla gestione dei magazzini & professiont assirnilate
4.3.1.3 Addetti alla gestione amministrativa dei trasporti merci
®.1.3.1.4 Facchini, addetti allo spostarmento mercl ed aszimilati

CORRELAZIONE Al SETTORI
ECONOMICO PROFESSIONALI

SETTORE: Area comune

PROCESSD: Gestione del processo produttivo, gualitd, funzioni techniche &
fogistica interna

SEQUENZA DI PROCESSO: Approvigionamenti, logistica inferna e magaIzino
ADA.35.227.718 - Confezionamento ed imballaggio merci

SETTORE: Trazporti £ [ogistica

PROCESSD: Logistica, spedizioni & trasporto su gomma

SEQLUIENZA DI PROCESSD: Programmaziane e gestione terminal portuale
ADA.13.126.378 - Realizzazioni delle operazioni di banchina

AL 12.326.377 - Gestione documentale deffe operazioni del terminal portuale
SECUENZA DF PROCESSD: Gestione intarporto

ADA.13.177.387 - Dperazioni di movirmentazions merce {interporto efo terminal
portuale)

SEQUENZA DI PROCESSEK: Pianificazions, program mazione & gestione dellg
attivita di magaIzino

ADA13.128.385 - Operazioni di mavimentazione rerci

ADA13.178.384 — Gestione amministrativa del magazzino




COMPETENZE TECNICO PROFESSIQNALI RICORSIVE

ardinaria

- Definirg e pianificare attivita da eompiere sulla base dells istruzioni ricewte efo della documentazione b AppOgEia
{documenti, procedure, pratocadli, ecc.) e del sisterna di refazioni

- Approntare strumenti, attrezzature e macchinari necessari alle diverse attivits sulla base della tipologia di materiali
da impiegare, delle indicazioni/procedure previste, del risultato atteso

- Monitorare il fonzionamento i strumenti, atirerzature e macehing ri, curanda lg attivith di manutenzione

COMPETENZE TECNICD PROFESSIONALE CONNOTATIVE

AREE Dl ATTIVITA'[ADA| AFFERENTI

COMPETENZE

MDA 13 128 385 - Operazioni di
Imovimentaziona merci

ADA 13,125 384 - Gastione armministrativa
del magazzing

Effettuare le operazioni di stoccapgio e movimentazions merci in
conformitd alla nermativa di sicurezza ed in funzigne delle lorl
caratteristiche ed utilizzo, curando la trasmissione delle informazioni

A0A13.127 381 - Operazioni di
movimentazione marce {interporto efo
termmal portuale)

AN 25,222,718 - Confezionamento ed
imballaggio merci

A0A 13,128 385 - Operaziond di
movirnentazione merci
ADa 13 126,378 - Realizzazigni delle
operazioni di banching

Collaborare alle operazioni di trasporto e spedizione mergi, curandone
prefievo g imballaggio seconds e specifichs 3ssegnate e nel rispetta della
nonmativa di sicurezza

AOA 13 128,384 - Gestiohe amministrativa
del magazzing

ADA 33.126,377 - Gestione documentale
delle operazioni del terminal portuale

A0 13,127 381 - Operazioni di
mavimentazione merce {interparto efo
terminal portuale)

Effettuare semplici operazioni di trattamento dacurmentale delle merci
nel rispetto dellz normativa amministrativa e contabile o rifermentol
nazionale e internazionaie




COMPETENZE TECNICO PROFESSIONALI RICORSIVE

COMPETENZA i
Definire e pianificare fasi delle operagioni da compiere, nel rispetto della normativa sutka sicurezza, sulla base delle
fstrurioni ricevute, della docurmentazione di appoggio (schemi, disegni, pracedure, distinte materialil e del sistena
di relazioni.

ABRILITA' CONDSCEMZE
— Utilizzare indicazioni di appoggio (sthemi, disegni, | -  Mormative di sicureiza, igiens, salvaguardia
procedure, modeli, distinte materiali] efo istruzioni ambigntale di settore/processo
per predizporre le diverse fasi di lavgrazione/servizip | -  Principali terminalogie tecniche di
- Applicare criteri di organizzazione del propric lavoro settore/processo
relativi alle peculiaritd deflefde lavprazionifservizi da | - Processi, cicl di lavaro e ruali nelle favarazioni di
esaguire 8 dell'ambiente lavorativo/organizzativo settore/processo
- aApplicare modalita di pianificazione e organizzazione | - Elementt di cormunicazione professionale
delle/dsi lavarazionifservizi e delle attivita nel rispette | - Tecniche di pianificazicne
delle norme di sicurezza, igiene e salvaguardia
ambientale specifiche di settore
- applicare metodiche e tecniche per 13 gestione dei

tempt di lavore i

COMFPETENZA
Approntare, monitorare e curare la manutenzlona ordinaria di strumenti, wiensili, attrezzature e maochinari
necessari alle diverse fasi di lavarazione/sarvizio sutia base della tipologia di materiali da lmpiegare, delle
indicazioni/procedure previste, del rsultato atteso.

ABILITA' CONODSCENZE
_  Individugra strumenti,  utensili,  attrezzature, |- Metodi £ tecniche di apprantamento/avvio
macchinari per | diverse fasi di lavorazione sulla base | - Brincipl, meccanismi & parametri di funzionamento
delle indicazioni di appoggin  (schemi, disegni, di  strumenti, utensii e matchinari e
procedure, modedi) apparecchigture di sattore
- Applicare procedure & tecniche di zpprontarnento | - Strumentl e sistemi di reppresentazione grafica
strumenti, attrezzature, macchingrl, utensili di settore convenzionale di settare
_  Adottare maodalits e comportarnenti per la |- Tipologie delle principali attrezzature, macchinari,
manutenzione ordinera i strumenti,  utensili, strurnenti, utensili di settore
attrazzature, macchinari di settore - Tipciogie & caratteristiche dei materiali di settore
- Utilizzare rmetodiche per individuare fivelli di usura ed impiegati
eventuali anomalie di funzionamenio di strumnenti e | - Procedure e tecniche di  monitoraggio,
racehinari di settore Mindividuazione e ta valutazione del funzionamento
delle  principah gttrezzature, macehinari,
strumaenti, utensili i settore
- Tacniche e metopdiche di mantenimento e di
manutenzione ordinaria delle principali
atirezzature, macchinar, strumenti, utensili di
settore J




COMPETENZA
Operare in sicurezza & nel rispetto delle norme di igiene e di salvaguardla ambientale, identificands & prevenendao
situazioni di rischio per 58, per aliri e per 'ambiente.

ABILITA CONOSCENZE

- ldentificare figure & norme diriferimento al sistema di | - Normativa di riferimento per |a sicurezza e I"igierne
prevenzisne/protezione di settore di settore

- Individuare le sitvazioni di rischio relative al propric | - Dispositivi di protezione individuale e collettiva di
lavoro e le possibili ricadute su altre persone seftore

- Individuare T principali segnali di divieta, pericolo e | - Metodi per lndividuazione & B ricongscimento
prastrizione tipici del settare delle situazioni di rischio nel settore

- Adottare comportamenti lavarativi coerenti con le | - Normativa ambientale e fattori di inguinamenta di
narme i igiene e sicurezza sul lavoro & con la settore
salvaguardia/fsostenibilitd ambientzle di settore - Hozioni di primo soccorso

- Adottare § compartamenti previsti nelle situazioni di | - Segnali di diviet & prescrizioni correlzte di settore
amergenza

- Utilizzare i dispositivi df proterione individuale e
collettiva di settore

- Aftuare i principaii interventi di prime soocarso nalle

f__  situazioni di emergenza




COMPETENZE TECNICO PROFESSIONALI CONNOTATIVE

COMPETENZA
Effettuars ke operazioni di stoccaggio € movimentazione merd i conformita alla normativa di sicurezza ed in
Funzione detle loro caratteristiche ed utilizzo, curandao la tragmissione delle informazion.

ABLLUITA COMDSCENZE
- Applicare tecriche di classificazione £ identificazione - Metodi e tecniche di organizzazione deghi spazi
delle merci di magazzing
- identificare spazi e criteri oi disposizions delle mere - Procedure di carico e scarico merci
nei diversi lacali del maga2zing - Applicativi per fa gestione integrata della
Y. Utilizzare attrezzature per o skoccaggio e la lngistica
movimentazione - Tipologia, procedure di  compilazione €
- Applicare teeniche di registrazione dei mowviment] controllo documenti
delle merct in entrata e in uscita € di aggiormamento - Tipologie di merci & specifiche di stoccageio e
delle giacenze movimeniaione
- |dentificare i docurmenti di accompagnanente & la - Tipclogie di sistemi di imrnagazzinamento e
carrispondenza tra ordine, dotwmenti di trasmissione movirenrtazione merci
E [merce ricevuta
- Appfeare procedure informatiche per la registrazigne
e coptrolla merci
- Utilizzare gpplicativi per |2 gestiong integrata della
| logistica |

COMPETENZA
Coliaborare alle operazioni di trasporto e spediziong merci, curandane prelievo e imballageio secande le specifiche
assegnate e nel rispetto della normativg di sicurezza,

ABILITA' COMOSCENZE

- applicare tecniche di imballaggio per 12 spedizione, | - Logistica dei trasportl

per tipologia di merce - Normativa di sicurezza e antinfortunistica del
. lndividuare i weicoli i trasporto in base a settore
caratteristiche e dimensioni delle merci - Mormativa sui trasparti
_ Individuare unita di carico in base a destinazione, | - Procedure di compilazione e controlle documenti
percorsi e dispositiv di sicurezza delle merdi di traspotto
- Utilizzare | dispositivi dif protezione individuale a | - Tipologie di imballaggio e packaging

norma di Sicurezza - Tipologie di mezzi di trasporto




COMPETENZA
Effettuare semplici operazioni di trattamento documentale deffe merd nel rispetto della normativa amminjstrativa
e contabile di viferimento nazionzle @ internazionale.

ABILITA! COMNOSCENZE
- Applicare tecnichke e metodiche di preparazione deila | - Procedurs amministrative, fiscali = doganali
documentazione per |"uscita in rapporto alle diverse relative alle spedizioni nazionali e internazionali

Hpoilopie di trasporto

- Applicare convenzioni documentali per il trasporta
nazionale ed internazipnale

- Identifitare | documenti & accompagnamento in
relazione alle modalita di trasporto

- Applicare peocedure per [a redazione di documenti
identificativi & di accompagnamenta delle merci




DENCMINAZIONE DELLA FIGURA

QFERATORE DEL BENESSERE

DESCRIZIONE SINTETICA DELLA FIGLIRA

L'Operatore del benessare, interviene, @ fivello esecutivo, nel processo di
trattamento dell'aspetto della persona con autonomia @ responsabilitl
limitate a2 ci¢ che prevedono le procedure e le matodiche delta sua
operativits, La qualificazione neft'applicazionefutilizzo o metodologie
base, di strumenti e di informazioni consente di svolgere, a seccndéy
dallindirizza, attivith di trattamento e servizio {acconciatura ed estetica))
relative al benessere psica-fisico che non implicanso prestaziond di carattere
medicg, curativo o sanitario, ma che faweriseono il mantemimenta, il
miglioramento e |2 protezione defl‘aspetto delfa persona, con competenze
negli ambiti delf’ accoglienza, dell"analisi dei hisogni, dell’zcconciatura e del
trattamento estetico di base. Collabors al funzionamento € alla promezione
dell’szercizin

DENOMINAZIONE INGIRIZZ Erpogazione di tratiament di acoenciaturs
Erogazione dei servizi di traftamento estetico
REFEREMNZIAZIONE QNO/EQF UVELLD 3

REFERENZLAZIONE
IATECD 2007 ISTAT

Erogarione di trattamentl di acconciatura
95.02.01 Servizi dei saloni di barbiere e parrucchiere

Erogazione dei servizi di trattamente estetico

96.02 01 Servizi del saloni di barbiere e parrucchiere

o6.02.02 Servizi degli istituti di belleiza

95.02.03 Servizi di manicure e pedicure

96.0:4.10 Servizi di centri per il benessere fisico (2sclusi gl stabilimenti
termali]

95.00.02 Attivith di tatuaggio e piarcing

REFERENZIAZIQNE
CP $STAT 2011

Erpgazione di trattamenti di aczonciatuea
5.£.3 1.0 Acconciaiori

Erogazione dei servizi di trattamenta estetico

5.4.3.2.0 Estetisti e treeccatori




COMPETENZE TECNICO PROFESSIONALI RICORSIVE

- DeFmre & planrf'r:arE fasi delle operaziond da compiere, nel rispetto della normativa sulla sicurezza, sulls hase delle
istruzioni ricevute, della documentazione di appogeia [schemi, disegni, procedure, distinte materiali, ase,] g del
sisterma di relazigoni.

- Approntare, monitorare £ curare lza manutenzione ordinaria di strumenti, utensili, attrezzature & macchinari
necessani alle diverse fasi di lavorazionefservizio sulla base dellz tipologia di materiali da impiegare, dellg]
indicazioni/procedure previste, del risultata atteso

- Operare in sicurezza e nel rispetto delle norme di igiens & di salvaguardia ambientale, identificando e prevenendo
sitlazioni di rischio per s&, per aitri e per I'ambiente




COMPETENZE TECNICO PROFESSTONALI COMUNL AGLI INCIRIZZI

CORRELAZIONE Al SETTOR!
ECOHNOMICO PROFESSIONALI

SETTORE; Sarvizi alla persona

PROCESSO: Gestione ed erpgazione di servizi di trattamenti estetiei & o
acconciatura

SECUEENZA DI PROCESS0: Gestione ed erogazione dei servizi di trattamento
estetlon

ADA.24.137.406 Realizzazione di trattamenti estetici e di benezzere fisico
ADA.24.137.403 Gestione del centro benessere {centro estetice o SPA)
SEQUENZA DI PROCESS0: Eropazione di tratiamenti di acconciatura
ADA.Z4 132 409 Servizi di acconciatura della persona [barbier e parrucchieri}
ADA 24,138 417 Gestione del servizio di acconciatura defla persona (barbiert
e parrucchieri)

AREE Df ATTIVITA[ADA) AFFERENTI

COMPETENZE

ADA. 24,138,409 Senvizi di
acconciatura della parsong {barbieri e
parrucchieri)

DA 24137 406 Realizzazione di
trattamenti estetici e di benescere
fisico

Effattuare I'accoglienza e |'assistenza adottando adeguate modalits di
approcrio e grientamento al cliente

ADA 24137403 Gestione del centra
benessere [centro estetico o SPA)
ADA 24.138.412 Gestione del servizio
di acconciatura della persona
{barbieri & parrucchier]

Collaborare alla gestione e promozione dell’esercizio




COMPETENZE TECNICO PROFESSIONAU CONNOTATIVE L'INDIRIZZO

CORRELAZIONE Al SETTORI ECONOMICO
PROFESSIONALI

SETTORE: Servizi alla persana

PROCESSD: Gestiong ed erogazione di servizi di trattarnent] astetici e dj
acconciatura

SEQUENZA O PROCESSD: Erpgazione di trattamenti di acoonciatura

ADA. 24,138,409 Servizi di acconciatura dellz persona (barbieri

e parrucchieti

ADAZT 138 412 Gestione del servizio oi acconciaturg della

persona (barbieri £ parrucchieri)

IAREE O ATTIVITA[ADA]) AFFERENTI

COMPETENZE

ADA 24 L3R 409 - Servizi di acoonciatura
della parsona (barbiert e parrucchieri}

Eseguire detersione, trattarmenti, tagh & acconciature di base

COMPETENZE TECNICO PROFESSIONALI CONMNOTATIVE L' INDERIZZO
Eragazione dei servizi di trattamento estatica

CORRELAZIONE Al SETTOR] ECONQMICO
PROFESSIONAE]

AETTORE: 5ervizi alla persona
PROCESSD: Gestione ed ercgazione i servizi di trattamenti estetici e d
acconciatura

SEQUENZA DN PROCESSD: Gestione ed eroeazione dei servizi di
trattamento estetica

ADA. 24.137.406 Realizzazione di trattarnenti estetici e di benessere fisico
ADA24.137.403 Gestione del centro benessere {centro estetica o SPA)

AREE DI ATTHVITA[ADA) AFFERENTI

CGMPETENZE

AlA. 24,137,406 - Realizzazione di
trattamenti estetici e di hanessere fisico

Eseguire i trattarmenti di base, individuando i prodotti cosmetici in funziong
del trattamento da realizzare




COMPETENZE TECNICO PROFESSIONALI RICORSIVE

TOMPETENZA
befinire e pianificare fasi defie operazioni da compiere, nel rispetto della normativa sulla sicurezza, sulla base
della istruzioni ricevute, della documentazione di appaggio (schemi, disegni, procedure, distinte materiali) e del

sistema di redazioni.

ABILITA

CONOSCEMZE

- Wilizzare indicazioni di appogeio (schemi, disegni,
procedure, modelli, distinte materiali) efo istruzioni
per predisparre |e diverse fasi di lavoraziongfsenvizio

- Applicare criteri di organizzazione del proprio lavoro
relativi afle peculiarith dellefdei lavorazionifservizi
da eseguire & del|'ambiente lavorativoforganizzativo

- Applicare modalith di pignificazione & arganizzazione
deltefdei |avorazionifservizi e delle attivith nel
rspetto  delle nomie di sicurezeza, igiene @
salvaguardia ambientale specifiche di settore

- Applicare metodithe e techiche per la gestione dei
ternpi di lavoero

Mormative di sicurezza, igiene, salvapuardia
ambientale di settorefprocesso

Principali terminalogie tecniche cli
sattore/processo
Processi, cicli di lavoro e rucli nelle lavaraziand di
seltore/processo

Elementi di comunicazione professionals
Tecniche di pianificaziona

COMPETENZA
Approntare, monitorare e curare la manutenzione ardinaria di strumenti, utensili, attrezzature & macchinari
necessari alle diverse fasi di lavarazione/servizio sulfa base della tipologia di materiali da impiegare, deiie

indicazioni/procedure previste, del risultato atteso.

ABILITA'

TONOSCENZE

- individuare strumenti, utensiff, atirezzature,
macchinari per ke diverse fasi di lavoraziane sulla
base delle indicazioni di appoggio {schemi, disegni,
procedure, madelli)

- spplicare procedure e tecniche di approntamenta
strumenti, attrezzature, macchinar], utensil di
settore

- Adottare madalit: £ comportementi per s
manutenzione ardinaria di  strumenti, utensili,
attrezzature, macchinari di settore

- Utilizzare metodiche per individuare hvelli di usura
ed eventuali anomalie di funzionamento di strurmenti
e macchinari di settare

Metodi e tecniche di approntamentafaviio
Principl, — meccanismi e  parametri  off
funzionamento di strumenti, utensili & macchinari
e apparecchiature di settore

Strumenti & sistemi di rappresentazione grafica
convenzionale di settore

Tipologie  delle principali  attrezzature,
macchinar, strumenti, utensili di settore
Tipclogie e caratteristiche dei materiali di settore
impiegati

Procedure e lechiche di monitoraggio,
Findividuazione e la  wvalutazione  del
finzionarmento  delle  principali  attrezzaturs,
macchinari, strumenti, utensili di settore
Techiche e metodiche di mantenimento & di
manutenzione  ordinariz delle principali
attrezzature, macchinari, strumenti, utensili di
settore




COMPETENZA
Operara in sicureiia e nel rispetto delle norme diigiene e di salvaguardia ambientale, identificando
prevenendao situazioni di fischio per &, per altri e per i'ambiente.

ABILTA

CONDSCENZE

Identificare figure & norme di riferimento al sisterna
di prevenzione/protezione di settore

Individuare le situazioni di rischis relative al propric
lavorg e le possibili ricadute sk altre persone
Individuare i principali segnaii di divieto, pericelo e
prescrizione tipici del settore

Adottare comportamenti lavorativl coerenti con le
normie di igiene e sicurezza sul |avoro e con A
salvaguardia/zostenibilith ambientale di settore
Adottare i compartamenti previsti nella situazioni i
EMmergenza

Utilizzare | dispgsitivi di protezisne individuale e
collettiva di settore

Attuare i principali interventi df primo soccorso nelle
situazioni di Efmergenza

Mermative i riferiments per 3 sicurezza e
I'igiena di settore

Dispositivi di protezione individuale e collettiva di
settare

Metodi per I'individuazione g il riconoscimento
delle situazioni di rischio nel settare

Mormativa ambientale e fattari di inguinamento
di settore

Hoziom di primo soccorso

Sepnali di divieto e prescrizioni correlate di
settora




COMPETENZE TECNICO PROFESSIONAL COMUNI AGLI INDIRIZZI

COMPETENZA
Effettuare I'accoglienza e |'assistenza adottando adeguate modalita di approccic e arientamento al cliente.

ABILUTA CONOSCENZE
- Applicare tecniche di intervista al cliente per | - Tecmiche di  comunicazions & relazione
individuarne lc esigenza interpersonaie
- Applicare tecniche e modalitd per consighare il | - Tecniche di intervista

cliente rispetto agh interventi ed ai prodaotti

- Utilizzare modalitd comunicative per prefigurare i
risvltati degli interventi propostifrichiesti e per
descrivere fasi e strumnenti di lavora

COMPETENZA
Callaborare alla gestione & promozione dell’esercizio.

ABILITA' CONOSCEMZE

- Applicare disposizioni e metodiche per svolgere le | - Strumenti e meodalita di pagarnento

comuni operazioni di caratters contabile e fiscale { - Tecniche di  comunicazicne £ relazione
ralative ai rappotto con il cliente e al magazzing interpersanale

- Applicare tecniche di vendita e di promozions di | - Tecniche di pramazicne e di vendita
prodotti e servizi - Tipologia di docurnenti contabili di base: {ricevute,

fatture, balle, ecr.], lore caratteristiche e procedura di
emizsione, registrazione g archiviazione




COMPETENZE TECNICO PROFESSIONALI CONNOTATIVE LINDIRIZZO
Erogazione di trattamenti di acoonciaturs

COMPETEMZA
Eseguire detersione, trattarnenti, tagli & acoonciature di base.

ABILITA'

CONOSCENZE

- Applicare  procedure e metodiche per la | -
predisposizione dl prodotti cosmetici & tricologici | -
sulla basz defle loroc caratteristiche chimiche, di | -
azione e di risultato -

- Applicare teenfche di distribuzione dei pradott
deterganti e riselacgus -

- Applicare tecniche i base per I'esecuzione ditaglie | -
acconciatiire

Principi fondamentali di tricologia

Strumenti e tecniche di taplio

Struttura anatomica del capello e della cute
Tecniche di  detersione, colorazione e
decolorazione dei capelli

Tipolagia e funzionalith dei prodotti detergenti
Tipalogie e tecniche di acconciaturs

COMPETENZE TECMIOD PROFESSIONAL COMNOTATIVE L'INDIRIZZ0
Erogazione dai servizi di trattamento estetico

COMPETEMNZA
Eseguire i trattamenti di base, individuando | prodotti cosmetici

in funzione del trattamento da realizzare,

ABILITA

CONOSCENZE

- Applicare tecniche per identificare § tipi cutanei e fo | -
stato della pelle
- Applicare procedurs e metodiche  per | -
l'individuazione & |3 predisposizione di prodott
funzionali alle prestazioni e ai trattamenti estetici | -
eseguiti sulla superficie dal corpa umano
- Applicare tecniche manuall i base per Mesecurione | -
di trattamenti estetici viso e corpo
- Wilizzare In  modo adeguato  attrezzature | -
meccaniche ed elettriche

Caratteristiche e patologie  dell'apparato
tegurmentario

Elementi oi anatomia, fisiotogia, igiene e
cosmetelogia funzionali agli interventi

Modalta d'uzo di strumtenti mangall oed
apparecchi eleitromedicali di trattamento
Terminologia tecnica del processi di trattamento
estetico

Tipalogia, compasizione, modalitd funzionall & o
applicazione dei prodotti cosmeticn & furzional ai
trattamenti estetici

Principah  tipologie df trattamento  estetico
{purificante,  dermocosmetica,  tonificante,
rilassante, finfodrenante)




DENORMINAZIONE DELLA FIGURA

DOPERATORE DELL ABBIGLIAMENTD E DEI PRODOTTI TESSILI PER LA CASA

DESCRIZIONE SINTETICA DELLA FIGURA

Uoperatore dell’ abbiglizmento e dei prodotti tessili per la casa, interviene,
a livello esecutivo, nel processo di produzione di capi di abhighamento &
arredi tessili con sutonoeia e responsabilit limitate & cib che pravedono
lg procedure e le metodiche deffa sua operativits. La gualificazione
nellapplicazionefutifizze di metodologie di base, di strumentt e di
informazioni consente di svolgere attivith con cotnpetenze relative alla
realizzazione di figuring e modelli, all’esecuzione delle operazioni di taglio,
all"assemhblaggio & conferionamento del prodotio

REFERENZIAZIONE ONGO/EQF

LIVELLD 3

REFERENZI AZIONE
ATECO 2007 ISTAT

13 92,10 Confezionamento di biancheria da letto, datavala e per
rarredamento

14.11.00 Confezione di abhigliamento in pelle e similpelle

14.42.00 Confezione di camici, divise ed altri indumenti da lavoro
14.13.10 Confezione in serie di abbigliamenta esterno

14.13.20 Sartoria e confezione su misura di abbighiamento esterno
14.14.00 Confezione di camice, T-shirt, corsetteria € altra biancharia intima
14.19.10 Confezioni varie e accessori per Pabbigliamento

1.4.10.2%9 Confezioni di sbhighiamenta spartive a di altri indurmenti
particolari

14.20.00 Confezione dl articodi in pelliccia

14.31.00 Eabbricazione di articoli di calzetteria in maglia

14.29.00 Fabiricazione di pultover, cardigan ed aftri articoli simili 2 maglia
32.99.11 Fabbricazione di articolt di vestiario ignifughi e protettivi di
SICIrEZE &

REFERENZIAZIONE
CPiSTAT 2011

6.5.3.2.2 Maglieristi
6.5.3.3.1 ModeHisti di capi di abbigliamento

| 6.5.2.3.2 Taghatori di capi di abbigliamento

£.5.3.3.4 Sarti

£.5.3.3.5 Cappellsi

6.5.3.4.4 Palliccizi e sarti in pelle

E.5.3.5.1 Confezionatori e rifinitor di biancheria intima

$.5.3.5.2 Confezionator] & rifinitori di biancheria per |a casa
6.5.3.5.3 Merlettai e ricamatrici a mano

7.2.6.3.0 Cperai addetti a macchinari industriali per vonfezioni di
abbigliamnenta in stoffa e assimilati




1Cl‘.?.'RHF_I..n‘!tZIIZIf'IE Al SETTORI ECONOMICD
PROFESSIQNALI

SETTOIRE: Tessile, abbigliamento, calzaturiera e sisterma moda
PROCESSD: Produzione di prodotti di abbigliaments & per 1a casa
SEQUEMNZA DI PROCESSD; Ideazione e progettaziones in serie dei prodotti di
abbiglizments e per la casa

ADA B 135 433 Realizzarione dei prototip & dei campionari di prodotti di
ahbigliamento e per la casa

SEQUENZA DI PROCESSD: Confezionamento in serie del prodotto di
abbigliamento & per la casa

ADA.8.146.434 Bviluppo delle taglie di prodotti di sbbigliamenta e per la
Casa

ADA.8.146.435 Taglio di prodotti di abbigliamento e per la casa
ADA.8.146.436 Cucitura @ rifinitura dei prodotti di abbigliamento e per |3
Casa

ADA 2146 437 Laverazioni particolari — Confezionamento di cappelli in
feltro

ADA.B.146.433 Stiratura & controllo capi df abbigliamento e per [a casa
ADA 3. 146,429 imbustamento di prodoiti di abbigfamento e per la casa
SEQUENZA DN PROCESSO: Progettazione, confezipnamenta su misura &
riparazione dei capi di abbiglizmento

ADA, 8.147.440 Progetiazione & confezionamento su misura del capo di
ahbigliamento

ADA. §.147.441 Riparazione dei capi oi abbigliamento




COMPETENZE TECH IGO0 PROFESSIONALI RICORSIVE

Definire e pianificare fasi delie operazioni da compiers, nel rispetto della normativa sulfla sicurezza, sutla base delle
istruzioni ricevute, della documentazione di appoeggio {schemi, disegni, procetlure, distinte materiali] e del sisterna
di relazioni.

Approntare, monilorare e curare 1a man utenzione ordinaria di strumenti, utensili, attrezzature & macchinari
neressari alle diverse fasi di favorazionefservizio sulla base dells tipologia di materiali da impiegare, dellg
indicazionifprocedure previste, del risultato atteso

Operare in sicurezza e nel rispeteo delle norme di igigne e di salvaguardia ambientale, identificando e prevenendo)
situazioni di rischip per sé, per altri e per Fambiente




LCOMPETEMNZE TECHICO PROFESSIONALE CONMOTATIVE

AREE DI ATTIVITAADA) AFFERENTY

COMPETENZE

A0A.2. 146434 Sviluppo delle taglie di
prodotti i abhigliamento e per la casa
ADAE 147,440 Progettazions 2
vonfezionamenta su misura del capo di
abbigliamento

Rappresentare figurting di capi d'abbigliamento nelle loro linse di hase,
proporzionati nei particofar esecutivi, evidenziands linea, volume e forma

ADA, B.146.438 Stiratura e controlto capi
i abbigliamento e par lg casa

Rilevars |e caratteristiche del tessuto e correggere eventuali difetti seconddl
'le istruzioni

A0 B 135,433 Realizzazione dei prototipi
e dei campionar di prodott di
abbighamento e per la casa
ADAE 146,435 Taglio di prodotti di
bbigliaments e per |a casa
DAL B.147 440 Pragettazione &
confezionamenta su misura del capo di
abhigliamento

Elabarare tagh base, partendo da unitd di misura prestzbilite

MDA L 125.433 Realizzazione dei prototipi
e dei campionari di prodotti di
thigliamentu € per la casa

AR, B 146 435 Taglio di prodotti di
abbigliamento e per la casa
B0A 8 146,436 Cucitura e rifinltura dei
prodotti di abbighiamento e per fa casa
ADA_ 2146 427 Lavorazioni particelar —
Confezionamentsa di cappeili in faltro
AL, 8146 438 Stiratura e controllo capi
di abbigliamento & per la casa

B0A. 8,146,439 Imbustamento di prodotti
i abbigliamento e per la casa

whA_ B 147 440 Progettazione e
ronfezionamento su misura del capo di
abbigliamento

AN, B.147 441 Riparazione dei capi dj
abbigliamenta

Realizzare capi d'abbiglizmenta in taglia, nel rispetto delle fasi di lavoraziandg

ADA8.135.433 Realizzazione dej prototipi
e dei campionari di prodeotii di
abbigliamenta e per la casa
ADA E 146 434 Sviluppo delle taglie di
prodotti di abbigliaments e per |a casa
ADA 2. 146,435 Taglio di prodott di
abhigliamento e per la casa
ALAS.146.436 Cucitura € rifinitura dei
pradotti di sbbigliamento e per la casa
MDA E 146 438 Stiratura & controllo capi
i abhigliamento e per |a casa

ADAE 146,439 Imbustamento df prodotti
di abbigliamento & per la casa

Realizzare arredi tessili per la casa net rispetto delle fast di lavorazione,




COMPETENZE TECMNLCD PROFESSIONALE RICORSIVE _i

COMEETENZA
Definire & pianificars fasi delle operazion] da compiere, nel rispetto della normativa sulla sicurezza, sulla base delle
istruzioni ricevute, della docurnentazione di appoggin (schemi, disegni, procedure, distinte materiali) e del sistema
di relazioni.

ABILITA’

TONDOSCENZE

Utilizzare indicazioni oi appoggic (schemi, disegni, |
procedure, model, distinte materiali) efo istruzion |

per predisporre e diverse fasi di laverazionefsenvizio
Applicars criteri di organizzazione del proprio lavoro
retativi alle peculiarica delle/dei lavorazionifservizi da
eseguire e dell'ambiente lavorativo forganizzativo
Applicare modalith di pianificazions e organizzazione
della/dei lavorazionifservizi e delle attivith nel rispetto
delle norme di sicurezzz, igiene e salvaguardia
amhbientaie specifichs di settore

Applicare metodiche e tecniche per la gestione dei
ternpi di lavoro

Marmative o stcurezza, igiene, salvaguardia
amnbientale di settorafprocesso

Principal terminalogie tecniche di
settorefprocesso
Processi, cicli di lavoro e ruoli nelle lavorazioni di
settorefprocesso

Elementi di comunicazione professionale
Tecriche di pianificazione

COMPETENZA
Approniare, moritorare e curare Ja manutenzione ardinaria di strumenti, utensili, attrezzature & macchina
necessari alle diverse fasi ¢i lavarazione/servizio sulla base della tipologia di materiali da impiegare, delle
| indicazioni/procedure previste, dal risultato atteso,

I

ABILUITA'

CAMOSCENZE

Individuare  strumenti,  utensili,  attrezzaters,
imacchinari per le diverse fasi di lavorazione sulla base
delle indicazioni di appoggio (scheri, disegni,
procedure, modelli} |

applicare procedure & tecmiche di approntamento
strurmenti, attrezzature, macchinari, utensili di settore
Adottare modalith e eomportamenti  per 18
manutenzione ordinaria o strumenti,  utensili,
attrezzature, macchinari di setiore

Utikzzare metodiche per individuare livelli di vsurs ed
eventuali anomalie di funzionamento di strumenti g
macchinar di settore

Metadi & tecniche di approntamentafawia
Principi, mectanizmi e parametr di funfonamento
di  strumenti, wkensili & macchinan e
apparecchiature di settore

Srrumenti e sistemi di rappresentazione grafica
convenzionale di settore

Tipologie delle principali attrezzaturs, macchinar,
strurnenti, utensili df settare

Tipologie ¢ caratteristiche det matenali di settore
impiegats

Procedure e tecniche di  moritoraggio,
l'individuaziong a la valutazione del funzignamento
delle  principali  attrerrature,  macchinar,
strurmentt, Utensili di settors

Terniche & metodiche di mantenimento e di
manuterzivne  ordinaria delle  principali
attrezzature, rmacchinar, strumenti, utensili di
cefitare




COMPETENZA
Operare in sicurerza & nel rispetto delle norme di igiene e di salvagueardia ambientale, identificando e prevenenda
situazigni di rischio per sé, per altri e per I'ambiente.

ABILITA' CONOSCENZE

- Identificare figure @ norme di riferimento af sistema di | - Narmative di riferimento per |3 sicurezza & ligiene
prevenzionefprotezione di settore di settore

- Individuare le situazioni di rischio relative al proprin | - Dispasitivi di protezione individuale & coliettiva di
lavaro & le passibili ricadute su altre persuné gettore

- Individuare | principali segnali di divieto, pericolo e | - Metodi per 'ndividuazione e il riconoscimento
prescrizions tipici def settore delle situazicni di Fischio nel settare

- Adottare comportamenti lavorativi coerenti con e | - Normativa ambientale e fattor df inguinaments di
norme o igiene e sicurezza sul lavoro e con la settore
salvaguardiasostenibilitd ambientale di settore - Nazioni di primg soooorsg

- Adottare | comportamenti previsti nelle sitoazioni di | - Segnali di divieto e prasorizion correlate di settore
EMEFEENZd

- Utilizzare | dispositivi di protezione individuale e
collettiva di settare

- Attuare | principali interventi di prime soccorso nelle
situgzioni di emergenza i




COMPETENZE TECKICO PROFESSIONALI CONNOTATIVE

COMPETENZA
Rappresentare figurini di capi d'sbbigliamento nelle loro linee di base, proporzionati nei particotar esecutivi,
evidenziando linea, volume e forma.

ABILTTA'

CONOSCENZE

Utilizzare differenti tecniche per disegnare e colorare
figurini di capt d'abbigliamenta, in modo da
rappresentare e caratteristiche dal tessuto e le linge
dellabite

Individuare le caratieristiche merceologiche dei
tessuti

Applicare tecniche df rappresentazione di figure
uinane propodzionate nei particelart esacutiv
identificare | principali stili della mada

applicare  tecniche per la  realizzazione  del
cartamadello di un capo d'abbigliamenta in taglia
Verificare |2 carrispondenza tra il figuring e il modalio
tecnico

Caratteristiche mercenlogiche e classificazione dei
principali 1ipi di materiali tessili

Gisegne di moda

Elementi di chirmica e i fisica correlati alle
lavorazian:

Elesmenti di pepmetria piana  correlatl  alle
lavarazioni

Elernenti di storia dell'arte correlatf alle bavoraziond
Storia del costurne, della moda e tendenze del
canoni stiistici

Tecniche o disegnn & di rappresentazione grafica
Tecniche, procedure e regole per il ricave di
cartamodelli

Tipi di accessor

COMPETENZA
Rilevare le carstteristiche del tessuto & eorreggers eventuali difetti secondo le istruziani.

AEILITA

CONOSCENZE

verificare e etichette di  composizione e ] -

manutenzione ai finl della predisposiziene del tessuta
al taghio

Identificare eventuali specificitafanomalie dei tessuti
Applicars tecriche e prodotti per la rimozione delle
difettosita

Cdm;iusizione, proprieta e caratterigtiche dei
prodotti df manutenzione

Disciplina di denominazione ed etichettatura dei
prodotti tessil

Marchi di garanzia & regole di fabiricazione
Regole e procedure di vlifizzo @ manigenzione dei
tessutl in relazione alle proprietd chimiche, fisiche,
organnlettiche

simhalogia di manutenzione e di compoasizione dei
pradaotti tessili

Tecniche & operazioni di manutengione

COMPETENZA
Elabarare tagli baze, partenda da unita di misura prestabilite.

ABILITAS

CONQSCENZE

Scegliere gli strumenti di taglio pid tdenei in base alle
caratteristiche ed alla tipologia di tessuta

Applicare le principali tecniche base di tagiio ai diversi
tipi di materiale tessife

Caratteristiche merceolagiche e classificazione dei
principali tige dF rmateniali teseilk

Elementi di chimica e di fisica, correlati alle
lawgrazigni

Elementi identificativi del capo d"abbigliamento
Elementi identificativi di biancheria da fetto, da
tavola & per arredamento

Principali tecniche di taglio dei diversl prodott
tessilt

Strurnentt di taglio




COMPETENZA
Realizzare capi d'abbigliamento in taglial nel rizpetto delle fasi di lavorazione.

ABILITA' CONQSCENZE

- Applicare le principall techiche di cucitura ai diversi | - Attrezzature ¢ tecniche di stiratura

tipi di materiale tessile -  Modsalita di utilizze delfa scheda tecnica di
- Applicare tecniche di rifinitura e di stiratura del capo lavprazione/ assemblaggio

di abhigliarmento - Prnclpali metodi di cuciture
- Verificare il capo finite eliminando @ difert] ol | - Procedure ¢ metodi per il controlle qualita e di

presentazione conformitd del prodotio tessile
- Utilizzare con padronanza glf strument] @ le tecniche | - Procadure e teeniche di controllo

di base della confezione - Strumenti £ tecniche di confezionamento
- ‘Werificare la corrfispondenza fra figurino e capo finito | - Strumendi £ tecniche di rifinitura

COMPETENZA
Reglizzare arredi tessili per la casa nel rispetto delle Fasi di lavorazione.
ABILITA' CONOSCENZE

- Appliczre ke principali tecniche di gueitura ai diversi | - Attreezature e tecniche di stiratura

tipi di materiale tessile -  Modalith di utilizze della scheda tecnica di
- Applicare tecniche di eifinitura e di stiratura lavarazinne/ assemblagsgio
- Verificare i prodotto finita eliminando @ difertt of | - Principali metodi di cucitura

presentaziona - Procedure e metoddi per i controllo gualita e di
- Utilizzare oon pedronanza gli strumenti e e tecniche vonformity del prodotio tessile

di baze della confazione - Procedure e tecniche di controllo
- Werificare [a corvispondenza fra modello e capo finita | - Strumenti & techiche di confezipnamento

- Strummenti e tecniche di rfinitura




DENOMINAZIONE DELLA FIGLURA

OPERATORE DELLA RISTORAZIOMNE

GESCRIZIONE StNTETICA DELLA FIGURA

'Operatore della ristorazions interviene, a livelle esecutivo, nel processo
della ristorazione con amonomiz e responsabilith limitate a cid che
prevedono ie procedurs e le metodiche della sua operativita. La
gualificazione nelapplicazionefutilizze df metodologie di hase, di
strumenti & di informazion gli consente di svolgere, & seconds
dell'indirizzo, attivita relative alla preparazione dei past @ i servizi di sala
e di bar con competenze nella seglts, preparaziones, CoOnservazione &
stoccaggio di materie prime g semilavorati, nella realizzazione di piatti
semplici cucinati e allestit], ned servizio di sala.

DENCMINAZ ONE INDIRIZZ

- Preparazione degli alimenti e allestimento platti
- Allestimento saia e somministrazione piatti e bevande

REFERENZIAZIONE ONG/EQF

LIVELLO 3

FEFERENZIAZIONE
IATECO 2007 ISTAT

Preparaziane degli alimenti e allestimento piatti

56.10.11 Ristorazione con somministrazlons

56.10.12 Attivita di ristorazione connesse afle aziende agricole
56.10.30 Gelaterie g pasticcerie

55,1050 Ristorazione su treni & navi

$5.21.00 Catering per eventi, bangueting

56.29.10 Mense

56.29.20 Catering continuativo su base contrattuale

56.30.00 Bar e altri esercizi simili senza cucing

Allestimento sala e somministrazione piattt e bevande
56.10.11 Ristorazione COn somminisstrazione

56.10.12 Attivitd di ristorazione connesse alle azisnde agricole
£6.10,30 Gelaterie e pasticcerie

56.10.50 Ristorazione su ireni e nawv

56.21.00 Catering per eventi, banqueting

56.29,10 fanse

56.28,2( Catering contingativa su base contrattuale

S6.30.00 Bar e altri @sercizi simili senzz cucina

55.10.00 Alberghi

55.20.10 Villaggi turistict

55.20.20 Ostelli della gioventl

5520120 Rifugi di montagna

55,2040 Colonde marine & mantane

55.20.51 Affittacamere per brevi soggiori, tase ed appartamenti per
vacanze, bed and breakfast, residence

55 20.52 Attivita di alicggio connesse alle aziende agricole

55.30.00 Aree di campeggio ¢ aree attrezzate per camper e rouloites
55.900,10 Gestione di vagon: [8tta

REFERENZIAZIONE
CEISTAT 2011

Preparazione degli alimenti e allestirmento piatti

&.2.2.1.0 Cunchi in alberghi e ristaranti

5.2.2.2.1 Addetti alla preparazione e alla cottura di cibd in imprese perfa
ristorazione collettiva

5.7.3.2.2 Addetri alla preparazione, alla cottura e alla vendita di eibi in fast
food, tavole calde, rosticcerie ed esercizi assimtlat!

Altastimento sala e somministrazione piatti e bevande
5.2.2.4.0 Baristi e professioni assimilate

£.2.2.2.3 Addetti al banco nei servizl di ristorazions
5.2.2.2.2 Camerieri di ristorante




COMPETENZE TECNICO PROFESSIONALI RICORSIVE

- Beﬁmre & pianificare fasi delle operazioni da compiere, nel rispetto delts normativa sulla sicurezza, sulfa base dells
istruziont ricevute, della documentazione di appogeia (schemf, disegni, procedure, distinte matariali, eee.} 2 def

sistema di relazioni.

- Apprgntare, monitorare e curare la manutenzione ordinaria di strumenti, utensili, attreyzature & macchinari
necassati alle diverse fasi di lavorazionefservizio sulla base della tipologia dF materiali da impiegare, della
indicazioni/procedure previste, del rizultato atteso

- Operarg in sicurezza e nel rispetto delle norme di igiene e di salvaguardia ambientale, identificando £ prevenandg
situazioni oi rischio per s&, per alth a per ['smbiente

COMPETENZE TECNICO PROFESSIONALI COMUNI AGLI INDIRIZZI

CORRELAZIONE Al SETTDRI
ECOMNDMICO PROFESSIONALI

SETTORE: Servizi Turistic

PROCESS0: Servizi i ristorazione

SEQUENZA DI PROCESSO: Definizione dell'offerta e supervisione del servizio
di ristorazipne, preparazions  degli alimenti e delle bevande o
confezipnamenta ¢f ¢ibi precotti o crudi

ADA 1013 31 Preparatione degli alimenti e allestimenta pigtti
ADALD.13.332 Freparazione di snack e bevande

AREE DI ATTIVITA[ADA] AFFERENTI

COMPETENZE

ADA12.13.31 FPreparazione degli
alimenti @ allestimento piatt

ADA 1931333 Preparazione di snack
& bevanda

Effettuare |e operazioni di conservazione ¢ stoccaggio di prodotti finiti,
materie prime £ semilavorati alimentari 1 conformita alle norme igienico-
sanitarie




COMPETENZE TECNICO PROFESSIONALI CONNOTATIVE L'iNDIRIZZO
Preparazione degli alimenti e aflestimente piatti

CORRELAZIONE Al SEITORI
ECONDMICO PROFESSIONALI

SETTORE: Servizi Turistici

FROCESSD: Servizi df ristorazione

SEQUENZA DI PROCESSC: Definizione dellofferts e supervisione del
servizio di ristorazione, preparazione degli alimenti & delle bevande g
confezionaraento di cibi precotii o erudi

ab4. 1513 31 Preparazione degli slirment e allestimento piatti
ADA.19.13 866 Preparazione della piza

AREE DI ATTIVITA'[ADA] AFFERENTI

COMPETENZE

ADA.19.13.31 Preparazione degli
alimenti e allestimento piatt

ADA 19,13 866 Preparazione della
pizia

fealizzare la preparazione di piatti del mend, secondo gh standard di
quialith definiti e nel rispetto delle nome igienicp-sanitarie vigent

ADA.1%9.13.3F Preparazione degli
alimenti ¢ aliestimento piatt
ADA.19.13 866 Preparazigne della

pizza

Preparare le materie prime g [ semilavorati quali impash, creme & fondi,
ga sottaparre alla sucressiva lavorazione, nel fispetto dei termpi assegnati
e sulla base del piano di avoro ricevuto

COMPETENZE TECNLCD PROFESSIONALI CONNOTATIVE L'INGIRIZZO

Allestimenteo sala e sorministraziona piatti e bevande

CORRELAZFIONE Al SETTDRI
ECONGMICD PROFESSIONALI

SETTORE: Servizi Turistici
PROCESSO: Servizi di ristarazione

SEQUENZA Dt PROCESSO: Definizione dell'offerta e supendsiane del
servizio di ristorazione, preparazione degh alimenti € delle bevande &
confezianamentao di city precotti o orudi

ADA.19.23.33 Preparazione di snack e bevande

SEQUEMZA I PROCESSO: Allestimento sala e somrministrazione i piatti e

hevande
ADA 19,1635 Allestimento sala e servizi ai taveli

AREE DI ATTIVITAT[ADA] AFFERENTI

COMPETENZE

ADA.19.13.23 Preparazione di snack e
bevands

ADAT9.16 56 Allestimento sala e servi
& tavol

Servire in sala pasti & bevande nel rispetto delle norme igienico-sanitarie
vigenti

aDA.19.13.33 Preparazione di snacke
hevande

Preparare snack & piatti veloc da servire al bar, predispanendo e
abbinandeo le materie prime secorde |8 ricette e nel rispetto delle norme
igienion sanitarie vigenti

ADA 19.13.33 Preparazione di snack e
hevande

ADA19.16.36 Allestimenta sala e servial
1 ai tavoli

Somministrare bevande, gelati, snack, prodotti df caffetteria £ pasticceriz
nel rispetto delle norme igienico-sanitarie wigentf




COMPETENZE TECNICO PROFESSIONALI RICORSIVE

COMPETENZA

Detinire e pianificare fasi delle operazioni da compiere, nel rispetto della normativa sulla sicurezza, sulla base delle
istruzioni ricevute, della documentazione di appoggio (schemi, disegni, procedure, distinte materali) e del sisterna

di relazignl,

ABILITA'

CONQSCENZE

- Utilizzare indicazioni di appoggic (schemi, disegni,
procetlure, modelli, distinte materiali] efo istruzion
per predisporre le diverse fasi di lavorazione/servizio

- Applicare crited di organizzazione del proprio lavoro
refativi alle paculiaritd dellefdei lavorazionifservizi da
eseguire e dell'ambients [avarativoforganizzativa

- Applicare medalitad di pianificazione £ organizzazione
delle/dei lavorazionifservizi ¢ delle attivita nel rispetto
delle norme di sicurezza, iglene & salvaguardia
ambientale specifiche di settore

- Applicare metediche g tecniche per la gestione dei
tempi di lavorn

Mormative ol =icurezza, igiene, salvaguardiz
ambientale di settore/procasso

Principali terminologie tecniche di
settorefprocessa
Processi, cicli di lavora e ruoli nelle lavorazioni di
settorefprocesso

Elementi di comunfeazione professionale
Tecniche di pianificazions

LOMPETENZA

Approntare, monitarare € curare la rranutenzicne ordinaria di strument], utensili, attrezzature & macchinari
necessari alle diverse fasi of lavorazionefservizio sulla base della tipologia df materiali da impiegare, delle

indicazipnifprocedure previste, del risultato atteso.

ABILITA'

CONOSCEMNZE

- Individuare  strumenti,  Utensili, attrezzature,
macchinari per le diverse fasi di lavorazione sulla base
delle indicazioni i appopgio {schemi, disegni,
pracedura, modelli)

- Applicare procedure & tecniche di approntamento
strumenii, attrezzaturg, macchinari, utenstli di settore

- Adottare meodalita e comportament per la
manutenzione ordinaria  di  strumenti,  utensil,
attrezzature, macchinari di settore

- UWiilizzare metodiche per individuare livelli di usura ed
evertuali anomalie di funzionamenta di strurmenti g
tnacchinar di settore

Metodi e tecniche di approntamento/avvio
Princips, meccanismi e parametd di funzionamenta
di gtromenti, wtensif e macchingi e
apparecchiature di settore

Strumenti e sistemi di rEppresentazione grafica
canvenzionale di settore

Tipologie delle principali attrezzature, macchinari,
strumenti, utensih di settore

Tioologie e caratteristiche dei materiali di seitore
impiesat

Protedure e tecniche di monitoraggio,
I'individuazione e la valutazione del funzionamenta
delle  principali  attrezzature,  macchinari,
strurnenti, utensili di settore

Tecniche e metadiche di manteniments & di
manutenzione  ordinariz  delle  principali
attrezzature, macchinar, strumenti, utensidi i
settore




COMPETENZA
Operare in sicurezza g nel rispetto delie norme di igiene e di salvaguardia ambientale, identificanda e prevernendo
situazioni di rischio per =€, per altri e per |'ambiente.

ABILTA CONOSCENZE

- |dentificare figure e norme di riferimento al sisterma i | - Mormativa df riferimento par |3 sicurezza e Figiene
prevenzionefprotezione di settare di settore

- individuare le situazioni di rischio relative al proprio | - Dispositivi di proteziene individuale e collettiva di
lavora e |e possikili ricadute su altre persone settare

- Individuare i principali segnali di divieto, pericolo & | - Metodi per Pindividuazione e i riconoscimento
prescrizinne tipici del settara defle sttuazioni di rischio nel sertore

- Adottare comportamenti lavorstivi coerenti con fe | - Mormativa ambientale e fattori di inquinamento di
norme o igiene e sicurerza sul lavoro € con la settore
salvaguardiafsnstenibilith ambientafe di settore - Nozioni di primo Soccorso

- adottare | comportamenti previsii nefle situazioni di | - Segnali di diviete ¢ preserizioni correlate di settore
Energenza

- Uilizzare i dispozitivi di protezione individuale &
collettiva di setiare

- Attuare i principali interventi di primao soccorso nelle
situazioni di emergenza

COMPETENZE TECNICO PROFESSIONAL CORMUNI AGLI INCIRIZE

COMPETENZA
Effettuare le operazioni di conservazions e stoccageio di prodott finiti, materie prime e semilavarati alimentari in
conformité alle norme igienico-sanitarie.

ABILITA’ CONOSCENZE

- Applicare te principali tecriche per la conservazione | - Pringipi arganizzativi del servizio ristorativo e di

degli alimenti in funzione del laro utilizzo sala bar
- Applicare tecniche di confezionamento degli alimenti | -  Tipologie e caratteristiche di  materali e
- Controllare 1o stato di conservazione di materie prime attrezzature utilizzatl per |z conservazione & o
a prodotti lavorati stoccaggio degli alimenti
- Elementi di mercealogia relativa alla conservazione
degli alimenti

- Normativa inerente la conservazione dagli alimenti




COMPETENZE TECNICO PROFESSIGNALI CONNOTATIVE L'INDIRIZZO
Preparazone degli alimenti e allestimento piatti

COMPETENZA
Realizzare la preparazione del piztti del menl, secondp gli standard di qualita definiti e nel rispetto deile norme
_l'_gien'lm-sanitarie 'u'iEenti.

ABILITA' CONOSCENZE
- Pregparare 1a linga of preparazions del prodotti - Organizzazione e funzichaments de! reparts
- tilizzere le principali tecniche di cottvra per la cucinafsala
preparazions dei cibi - Elementi i dietetica relativi a principi nutritivi
- Dividere in porzioni § cibi da allestire direttamente in dezli alimenti, comportamenti alimentari, malattie
cucing retabaliche
-~ Applicare tecniche e protocolli di controlle materie | »  Elament? di gastronomia
prime g sermilaverati in fase dl cottura - Eementl di rerceclogia relative alla cottura
- Protoeolli di autocontralle relativi altigiens e alla
SICLIreZZ 3
- Tecriche di cottura classica
= Utensifi per la cottura cei ciin

COMPETEMNZA
Preparare le materie prime e semilavorati qualk impasti, creme e fondi, da sottoparre alla successiva lavoraziong,
nef rispetto dei ternpi assegnati @ sulla base del piano di lavora ricevuto
ABILITA CONOSCENZE

- Applicare eriteri di selezione delle materie prime -  Elementi di gastronomia
- Approntare materia prima per la preparazione dipasti | - Elementi di merceclogia relativi alle materie prime:
- Applicare tecniche di lavoraziene deffe raterie prime varietd e derivati, prodotti  enogastronomici
- Preparare semilavorati guaki burri aromatizzati, fondi, regicnali, proprieta arganaolettiche e impieghi

salsefcreme basi e derivate - Standard di gualita dei prodatti alimentan
-  Preparare impasti, spparecchi e farce (per pasta | - Tecriche delle laworazioni preliminari e dei

fresca semplice o ripiena, gnocchi, pizza, soulffis) semilavorati in cucina
- Assemblare tra lore materie printe efo semilavorati | - Utensili per la preparazione dei cibi

per prepacace aliment] pronti da cuocere :

COMPETENZE TECNICO PROFESSIONALI CONNOTATIVE L'INDIRIZZO
Allestimento sala e somaministrazione piatti e bevande

CONMPETENZA
Senvire in sala pasti e bevande nel rispetto delle norme iplenico-sanitarie vigenti.

ABIUTA’ CONOQSCENZE
- Stendere le comande e gli ordini in modo funzionale [ - Organizzazione & funzionamento del reparto
- Applicare tecniche perservirei cibi e le bevande in sala cucinafsala
= Presentare | prodotti a] clienti - Metodi parla redazions @ 'ingltro della comanda

= Techiche di comunicazione
= Tecniche di servizio base ad avanzate
-  Tipologie di zervizio bangueting




COMPETENZLA
Preparare snack & piatti veloci da servire &l bar, predisponendo ed abbinando le materie prime secendo e ricette e
nel rispetto delle narme iglenico sanitarie vigent:.

ABIUTA CONDSCENZE

- Preparare ia linea di preparazione dei prodotti - {Classificaziane merceciogica delle materie prime
- Qrganizzare I'evasione degli ordinativi ricavuti - Tipologie e caratteristiche dei diversi prodotti
- Preparare snack gusl panini caldi e freddi, tesst - Criteri di scelta e abbinamento delle materie prime

classici e club sandwich, tramezzini, piatti veloci caldi | uttfizzate

a freddi - Morme igieniche di preparazione degli snack
- Curare 'abbinamento delle materie prime - Tecniche di presentaziones dei piatti

COMPETENZA

Somministrare bevande, gelati, snack, prodotti di caffetteria e pasticceria nel rizpetto delle norme igienico-sanitarie
vlgent].

ABILUTA" CONOSCENZE
. Applicare tecniche di preparazione e presentazione di | - Attrezzaturs e fisorse tecnologiche per il servizia
prodotti di banco bar - Caratteristiche dei prodotti e delle materie prime
- Applicare tecniche i servizio al tavolo - Mormativa sulla mescitafsormministrazione alcalici

i - Tecniche di servizio al tavelo




DENONMINAZIONE DELLA FIGURA

OPERATORE DELLE CALFATURE

DESCRIZIONE SINTETICA GELLA FIGURA

L'operatore delle calzature interviens, a livello esacutiva, nel processa di
produzione calzature con autongmia e responsability limitate a cib che
prevedona le procedure e le metodiche della sua operativita. La
gualificazione nell’applicazione/utilizec di metodologie di base, di
strumenti e di infprmazioni consente di svolgere attivita relative alla
lzvorazione e al trattamentp di materiali per 11 confezipnamento in
prodotte  calzaturigro, con  competenze nella  pianificazione e
organizzazione del proprie lavoro, nella preparazione def modelli, nel
tagho delle pelll, nel montageio e finfturz della calzatura

[

REFERENZIAZIONE ONG/EQF LIVELLD 2
IREFERENZIAZIONE 15.12.01 Fabbricazione di frustini e scudisci per eguitazione
WTECO 2007 I5TAT 15.12.09 Fabbricazione df altri articoli da viaggio, borse e simill, pellatteria o

selletia

15.20.10 Fabbricazione di calzature

15.20.20 Fabbricazione di parti in cuoio per calzature

95, 23.00 Riparazione di calzature e articali da viaggio in pelfe, cusio o in
altri materiall simili

REFERENZIAZIQONE
CPISTAT 2011

2.5.5.1.3 Disegnatari di moda

6.3.3.2.2 Artigiani di prodotti artistici in pelle e cuoio lavorati 2 mano
6.5.4.2.1 Modellisti di calzature

6.5.4.2.2 Tagliatori di calzature

6.5.4.2.4 Calzolai, sellai e cuciai

6.5.4.3.4 Pellettieri

7.2.6.7.0 Addetti a macchinar per la produzione in sere di calzature

CORRELAZIONE Al SETTORI
ECCAOMICO PROFESAIONALL

SETTORE: Tessile, ahbigliaments, calzaturiery & sistema mioda

PROCESSO: Lavarazione pelle e fabbricazione calzature e articol in pelle
SECQUENZA [H PROCESS: fdeaziane & progettazions di calzature & articoli di
pelletteria

ADA, 8,148,443 Realizzazions dei modelli base delle calzature con sistema
tradizianale o informatizzato

ADAB.148.877 Realizzazione df prototipi di calzature con sisterni di
prototipazione rapida

SEQUENZA DI PROCESSD: Confezignamento in serie di calzature

ADA, 8,156,483 Sviluppo delle taglie ¢ delle forme delle calzature

ADA, 8.156.484 Tagla daf pellami e aftro materiale per I3 produzicne delle
calzature

ADA_B15R.485 Preparazione per la giunteria delle calzature

ADA. 8.156.486 Orlatura delle calzature

ADA, 3.156.437 Mantapgio delle calzature

ADA. 8.156.488 Finissageio delle calzature

ADA. 8.156.878 Preparazione del fondo (suaka, soletta e tacca)

SEQUENZA DI FROCESSO: Frogettazione, conferionamento e riparasione o
articoli o pelletteria & calzature [lavorazione "a mano® & su misural

ADA, B.158.502 Confazionarmento delle calzature con lavorazione "2 mano” &
SU Misurs




COMPETENZE TECNICD PROFESSICNALI RICORSVE

di relazioni,

indicazionifprocedure previste, del risultato atteso

situzzioni di rischio per s&, per altri e per I'ambiente

. Definire e pianificare fasi delle operazioni da compiere, nel rispetto defla normativa sulia sicurezza, sulla base delle
istruzioni ricevute, dellz documentazione di appoggio (schemi, disegni, procedure, distinte materiali} e del sistarna

- Approntare, monitorare e curare la manutenzione ordinaria di strementi, utensill, attrezzature £ macehinari
necessari alle diverse fasi di lavorazionefservizio sulla base della tipologia di materiali da impiegare, dells

- Operare in sicurezza & nel rispetto delle norme di igiene ¢ df salvaguardia ambientate, identificando e prevenendo

: COMPETENZE TECNICO PROFESSIONAL CONNOTATIVE

AREE DI ATTIVITA'{ADA) AFFERENTI

COMPETEMZE

DA 2 148 443 - Realizzazlone del modelli base delle
ralzature con sistema tradizionale o informatizzang
mDA. R 148,877 - Realizzazione di prototipn di cafzature con
sisterni di protatipazione rapida

DA 8,156,483 - Sviluppo delte taglie e delte forme delle
calzature

/D4R 156878 - Preparazione def fondao [suala, soletia e
tacco}

&D0A.8.158.502 - Canfezionamentg delle calzature con
lavprazione "a mano™ & sU misura

Sviluppare le forme e | modeli per le calzature
mttenendosi alle indicazioni di progetto e alle esigenze
ortopediche del consumatore finale

4088148877 - Realizzazione di prototipi di calzature con
sistarmi di pratotipazione rapida
ALEA, 8. 156.484 - Taglio dei pellami & altro materiale per |a
' ?rﬂduzicne delle calzature

m O B156.878 - Preparazione del fondo (suola, soletta e
tacco)
DA B, 158,502 - Canfezionamenta delle calzature con
lavorazions "a mana" e su misura

Effettuare e operazipni di taglic del materiali e degli altr
camponenti delle cabrature, nel rispette dellides
progettuale

DA 8. 148 #43 - Realizzazione del modeili base delle
calzatire con sistemna tradizionale o informatizzato
WiaA, 8 148 877 - Fealizzazione di prototipd di calzature con
sisterni di pratotipazione rapida

048,156,485 - Preparazione per la giunteria defte calzature
WDAE 156 487 - Montaggio della calzature
048,156 485 - Finissaggio delle calzature
B85 156 878 - Preparazione del fondo [suola, soletta e
tacco

A0AE.158 502 - Canfezionamento delle calzature con
avorazions "a mano” e su misura

ifseguire le lavorazioni e fe operazioni di rifinitura dei
Hiversi componenti delle calzature

whA R, 145,443 - Reslizzazione dei modelll base delle
ralzature con sisterna tradizionale o informatizzato
s B 148 B77 - Realizzazione di prototipl di calzsture con
cistemi di protetipazione rapida

W04 8,156 425 - Preparazione per la giunteria delle calzature
DA R 1564586 - Orlatura delle calzature

ADA S 156487 - Montaggio delle calzature

404 8. 156,485 - Finissaggio della calzature

ADA 8.15E.502 - Canfazionamento delle calzature con
lavorazione "a mane” € sU misura

Bsseimblare | componenti e confezionare | prodotts
calzaturieri




COMPETENZE TECNICO PROFESSHINALI RICQRSIVE

COMPETENZA
Definire e pianificare fasi delle operazioni da compiere, nel rispetto della normativa sulla sicurezza, sulla base delle
istruzioni ricevute, dellz documentazione di appoggio (schemi, disegni, procedure, distinte nateriali} e del sisterna
direlazioni.

- ABIUTA' CONOSCENZE

WHilizzare indicazioni di appoggio (schemi, disegni,
procedure, modelli, distinte materiali) &fo istruziond
per predisporre le diverse fasi di lavorazionefservizio
Applicare criterf di organizzazione del proprie lavoro
relativi alle peculiarita debefdei lavorazioni/servizi da
eseguire e deff' ambiente [avorativoforganizzativo
Applicare modalita di pianificazione e organizzazione
defle/dei lavarazionifservizi e delle attivith nel rispetto

Mormatwve di sicurezza, igieng, salvaguardia
ambientale di settore/processo

Principali terminalogia tecniche di
settorefprocesso
Processi, cicli di lavoro & reoli nelle lavorazion di
settorefprocesso

Elementi di somunicazione profession ale
Tecniche di pianificazione

delle norme o sicurezza, igiene e salvaguardia
ambientale specifiche di settare

-  Applicare metodiche e tecniche per la gestione dei
ternpi di lavoro

COMPETENTA
Approntare, monitorare e curare la manutenzione ordinaria di strumenti, vutensili, attrezzature @ macchinan
necessari alle diverse fasi di lavorazipnadservizio sulla base detfa tipologia di materiali da impiegare, delle

indicazioni/procedure previste, del risultato atteso

ABILITA'

CONOSCENZE

individuare  strumenti,  utensili,  attrezzature,
macchinari per e diverse fasi di lavorazione suifla base
delle indicezioni di appoggio [schemi, disegni,
procedure, modelli)

Applicare procedure e tecniche di approntamento
strurmenti, attrezzature, macchinari, utensili di settore
Adottare modaliia e comportamentt per  la
manutenzione ordinaria di strumenti,  utensili,
attrezzature, macchinari di settore

Utilizzare metodiche per individuare [ivelll di wsurs ed
eventuali anomatie di funziohamento di strumenti
racchinar di setiore

Aetodi £ tecniche di approntamento/avyio
Principi, meccanismi & parametri di funzionamento
di  strument, utensii e  macchinari e
apparecchiature di settore

Strumenti e sistemi of rappresentazione grafica
convenzionale di settore

Tipologie defle principali attrezzature, macchinari,
strumenti, utensili di settore

Tipologie & caratteristiche del matarizli di settore
impiegati

Pracedure e tecniche di  monitoraggio,
I'indfviduzzione e la valutazione del funzionamento
delle  grincipali attrezzature, macchanar,
strumenti, utensili di settore

Tecniche o metodiche & manteniments e di
manutenzione  ordinaria  delle  principali
attrezzature, macchinari, sirumenti, utensili di
settore




COMPETENZA
Operare in sicurezza e nel rizpetta delle norme di iglene e di salvaguardia ambientaie, identificando & pravenendo
situazioni di fschio per s&, per aliri e per I'ambiente

o ABILITA' CONOSCENZE
- dentificare fipure e norme di riferimento al sistema di | - Normativa di iiferimento per la sicurezza a I"igiene
prevenzione/proterione di settare di settore
- Individuare le situszioni di rischio relative al proprio | - Dispositivi di protezione individuate e colfettiva di
tavoro e |e possibili ricadute su altre parsonge set{ore
- Individuare i principali segnali di diviete, peticolo & | - Metodi per Vindividuaziore e il riconoscimenta
prescrizione tipici del settore delle situazioni di rischio nel settore
- Adottare compotrtamenti lavorativi coeremti con le | - Normativa armbientale & fattari di inquinamento &
norme i igiene e sicurezza sul lavaro e con s settare
salvaguardiafsostenibilita ambientaie di settore - Nozioni di prima S00corsa
i . Adottare | comportamenti previsti nelle situazioni di | - Segnali di divieto e prescrizioni correlate di settore
amergenza
- Utilizzare i dispositivi di protezione individuale =
coftetiiva di settore

- Attware i principali interventf di ptimo soccorso nelle |
situazioni di emergenza




COMPETENZE TECNICD PROFESSIONALI CONNOTATIVE

COMPETENZA
Swiluppare |e forme e i modelli par be cafzature attenendosi alle indicazioni di progetto & alle asigenze ortopediche
del consumatore finale

ABILITA'

CONODSCENZE

Leggere |'immagine progettuale = § dati  tecaic
traducendoli in valori, elementi e procedure esecutive
Impizgare metodichea per trasferire nella lavorazione le
caratteristiche anatomica-funzionali 2 e idee creative
in un equilibrio geomelrico preciso

Applicare procedure & metadiche per verificare Ia
congruenza defla farima con le indicazioni di progetto
Impiegare procedure e tecniche per adeguare I3
tonfigurazione delle forme alle  caratteristiche
strutturali della calzatura gfo alle esigenze ortopediche

Anatomia umana del piede e aspett] ergonamic]
della calzatura
Fondamentl geometrici
grafica

Tecniche di costruzione della forma

Tecniche di costruzione & sviluppo dei modelli
Tecniche di disegno su piano e su volume
Tecniche di misurazione dellz forma del piede

£ di rappresentazione

. COMPETENTIA
Effertuare e operazioni di taglio dei materiali & degli altri componenti delle calzature, nel rispetio dellidea
progettuale

ABILITA'

CONOSCENZE

Impiegare procedure g tecniche per determinare ba
quantita dei materizli e sceglierli sulla base dei requisii
di quafita richiesti

Applicare metodiche per la rilevazione di eventuali
difetti dei materiali

Applicere procedure @ tecniche di posizienamento
delle sagome

Applicare le diverse tecniche di taglic {manuale, a
macching, ecc.) secondn fe caratieristiche dai materiali
utilizzati

"

Caratteristiche  chimiche el materiali per la
lavorazione della calzature {mastici, contrafforti,
chiodi, ecc.}

Caratteristiche momfologiche merceclogiche e
fisiche delle diverse tipalagie dei materiali impragati
Principali metodi o laverazione manuzle o a
macchina del prodotio calzatur|ecn

COMPETEMNZA
Eseguire le lavorazioni e le operazion di riflnitars dei divers: componenti delle calzature

ABILITA'

CONOQSCENZE

Applicare procedure e tecniche per prevedere |
comportamenti delle pelli nelle differenti lavorazioni in
kase alle loro caratteristiche fisiche e merceotogiche
Applicare metodiche per definire e tipologie o
laverazione, | componenti e le tecnologie, sulla base
delle caratteristiche dei materiali

Applicare tecniche per la preparazione e |a rifinttura dei
componenti di calzatura

Caratteristiche chimiche dei materiali per la
|lavorazione delle calzature [mastici, contraffori,
chiodi, ecc.)

Camportamenti & reazion del materiali legat alle
procedure di lavorazione e di trattamento

Morme 150-3000 relative alla lavorazione pelli e
calzature

Principali metodi di lavorazione manuzle o a
racchina del prodotto calzaturieroc




COMPETENZA
Assemnlare | componenti g confezianare | prodott calzaturieri

ABIUTA COMNODSCENZE
- Applicare techiche di predizposizions del pezzi per | - Principali metodi di lavorazione manuale o &
I"assemblaggio sulla hase della forma e struttura del macchina det prodatto calzaturiera
prodotto . - Tecniche di costruzione della calzata

- Wiilizzare procedure @ metodiche df predisposizione
fasi e reguisiti per 1 montagpia complete della
celzatura

- Applicare techiche di montaggio e di rifinitura seconde
procedure e requisiti stabiliti

P_ tilirzare protedure e metodiche per verfficare Iz
corretterza & Vefficienza delfassemblaggio  dell
calzatura

- Applicare metodiche e tecniche per individuare &
omuovera eventuali difetti i




DENDMWVINATONE DELLA FIGURA

KIPERATORE DEL LEGNO

DESCRIZIONE SINFETICA DELLA FIGLURA

L'operatore del legno interviene nel processa di produzione df manufattd
lignel, con autanomia ¢ responsabilitd limitate a cid che prevedono e
prescriziont in termini di procedure @ metodiche rigeardo alla sua aperativits ]
Lz sua quatificazione nell'applicazions/utilizza di metodologie di base, di
strumenti e di informazioni consente di svolgere attivita relative alla
realizzazione ed assemblaggio di componentt lignei [elementl di arreda,
serramanti, prodotti di carpenteria, ecc.) in pezzi singoli o in serie, con
competenze nella pianificazions, organizrazione e tontrollo del proprig
lavorg

REFERENZIAZIONE QNO/EQF

LIVELLO 3

REFERENZ AZIONE
IATECO 2007 ISTAT

31.09.90 Fabbricaziona di aberi mebili {inclusi quetk per arredo esternoj
32.09_40 Fabbricazione di casse funehsi

31.09.10 Fabbricazione di mobili per arredo domestico

31.09.20 Fabbricazione di sedie & sedili {gsclusi quelli per aeramobil],
autoveicoli, navi, treni, ufficio e negozi)

31.09.30 Fabbricazione di polirone e divani

31.01.10 Fabhbricazione di sedie @ poltrone per ufficio e negozi

231.02.00 Fabbricazione di mobili per cucina

31.09.50 finitura di mohili

16.21.00 Fabbricazigne di fogh da npiallacciatura e di pannelli a base dilegno
16.22.00 Fabbricazione di paviment] in parguet assemblato

16.23.10 Fabbricazione di porte & finestre in legno (escluse porte blindate)
16.23.20 Fabbricaziong di altri element 6 legno e di fafegnameria per
I'edilizia

16.24.00 Fabbricazione di imballaggi in [2gno

16.2%.11 Fabbricazione di parti in |legno per calzature

16.29.12 Fabbricazione di manict di ombrelli, bastoni e simile

16.29.139 Fabbricazigne di alte proedotti vard in legno leselusi § mabili)
23.19.01 Riparazigni di pellets e contenitor] In legno per trasporto

31.01.22 Fabhricazigne di altri mobill non metaliicl per uffico e negoai

REFERENZIAZIONE
CPISTAT 2021

7.1.4.1.0 Conduttor di impianti per la fabbricazione in serle di pannelll in
|legno

£€.5.2.2.1 Atirezzisti di falegnameria

7.2.4.1.0 Addetti a macchinari per la produzione in serie di mobili & di articoli
inlegno

7.2.2.5.0 Assemblatori in serie di articoli in legna g in materiali assimilat
6.5.2.1.1 Stagionatori ed operai speciatizzati del privmo trattamento del legno
6.9.2.1.2 Curvateri, sagomateri ed operai specializzati della prima lavoraziona
del legno

6.2.2.1.2 Incisor & intarsiatari su legno

6.5.2.2.2 Fale;nami




CORRELAZIONE Al SETTORI
[ECONORICO PROFESSIONALI

SETTORE: Legno e arredo

PROCESSO: Prima lavorazione del legno e produzione di manufatti pen
I'edilizia

SEQLUENZA DF PROCESSD: Prima trasformazione del legne

ADA 536,102 Prirma lavorazione del [egho

ADA.9.36.103 Realizzazione dei primi trattementi per la produzione di
semilavorati

SECHIENZA DI FROCESSO: Seconda trasformazione del legno e produzione dj
pannelli

ADA S 37104 Fabbricazione dei pannelli di truciolare

ADA.S.37.105 Fabbricazione di pannelli di compensato

ADAD.37 106 Fabbricazione di pannelli di fibra (MDF)

ALHD.37.107 Fabbricazione di pannelt ksteflar, tamburati ed impigilicciati
SEQUENZA DI PROCESSD: Fabbricazione i imballagei e parti in legna per IaJ
carpenteria ¢ l'ediliziz

AD#4.9,38.108 Realizzazione di imballaggi in legno

ADA 0 38 109 Reglizzazione di pannelli strutturali per Pedilizia (X-lam)
A04,9,.38.110 Realizzazione e montaggic di parti in legne per 1a carpenteria
edile

ADA.D.32.111 Realizzazione e montaggio di sevramenti in fegno
ADA.5.35.112 Realizzaziane e montaggio di strutture edili in legno

PROCESSD: Fabbricazione di mobili artipianale e in serfs, restauro ef
tappezzeria

SECIJIENZA Dl PROCESSO; Preduzioni di rnabili e articol in legno
ADA.L.30.119 Lavorazioni industriali per 1a preparazione di parti di mobili g
artiooli in legno

ADSAD. 38 120 Montageio industrizle di mehili e articoli in legno
ALr4.5.39.122 Fabbricazione artigianale di mobili e manufatti in legno




COMPETEMZE TECHNICO PROFESSIONALL RICORSIVE

- Definire e pianificare fasi delle aperazioni da compiers, nel rispetta della normativa sulta sicurezza, sulla base dellg
istruziani ricevite, della documentazione di appoegio (schemi, disegni, procedure, distinte materiali} e del sistema
di relazigni.

- Approntare, monitorare e curare la manutenzione ordinaria di strument, utensidi, attrezzature ¢ macchinari

necessar alle diverse Fasl di lavorazionefserviziao sulla base della tipalogia & materlali da implegare, delle

indicazionifprocedure previste, del risultato attese

Operare in sicurezza e nel rispetto delle norrme di igiene e di salvaguardia amhbientale, identificando e prevenendo

situazioni di rischio per s€, per altri ¢ par I'ambiente




COMPETENZE TECNICO FROFESSIONALI CONNOTATIVE

AREE [ ATTIVITA[ADAT AFFERENTI

COMPETEMZE

B0 S 36,102 Prirma levorazione del legno
n04.9.36.102 Realizzazione dei primi trattamenti per [a
produzione di semilavorat

049,37, 104 Fehbricazione dei pannelll di truciclare
104937105 Fabbricazione di pannelli di compensato
A0A.G.27. 506 Fabbricazione di pannelli di fibra (M0DF)]
lADA.9.37.107 Fahbricazions di pannelli istellari,
tamberati ed implallicciati

DA 0,381 Reslizzazione di imballaggl in legno
DA O 28105 Realizzazione di pannell strutturali per
I'adiliziz {X-kam)

A 9,38, 110 Realizzazione & montaggio di parti in legno
per la carpenteria edile

D, o35 111 Realizzazione e montaggio di serramenti in
legno

A0A 938,112 Realizzazione e montaggio di strutture
ledili in legna

Ia0A, 9,592,119 Lavorazioni industriali per |a preparazions
ldi parti di mahifi e articoli in legno

rDA.S. 39,122 Fahbricaziona arhigianale di mobili &
manufatti in legho

Eseguire la lavorazione di pezzi efo componenti in legnc
secondo |e specifiche indicate da disegni e modelli

laDA 9.37.104 Fabbricazione dei panne!li di truciolare
A0A.9,37, 105 Fabbricazione di pannelll di compensate
D#,9.37.106 Fabbricazione di pannelli di fibra {MODF)

A 0A.9.37 107 Fabbricazione di pannelli listellari,
tarnburati ed impialiicoiati

. ADAD.38.108 Realizzazipne di imballzggi in legno
lRDA, 9 38,109 Realizzazione & pannelli strutturali per
fedilizia {¥-lam)

ADA.8,38.110 Realizzazione e montageio di partiin legno
per la carpenteriz edile

ADA.8.38.111 Realizzarions @ mantageio di serramenti in
legno

ADA.8.38.112 Realizzazione & montaggio di strutture
edili in fegno

WO 9.39.120 Montaggio industriale di raahili & articali in
legno

nDA S, 39,122 Fabbricazione artigianate di motili &
manufatti in legng

Montare £ assemblare manufatti lignel composti da pid
pezzi € particolari efo accessorl, sulls base delle specifiche
di disegni € modelli




ADA.9.36.102 Prima tavorazigne del legno

DA.9.36.103 Realizzazione del primi trattamenti per la
produzione di sernilavorati

nDA D 37,104 Fabbricazione dei pannall di truciolare
ADA.9,37.105 Fabbricazione di pannedll di compensato
mDA,9,37.108 Fabbricazione di panneili di fira (MOF)
MDA, 937,107 Fabbricazione di pannelli fistellar],
tarmburati ed impiallicoiati

ADA D 28.108 Realizzanione oi imballaggi in legno
ADA D 38,109 Realizzazione di pannelli strutturali per
Fedilizia (X-larm)

A0 938,110 Realizzarione & montageio di parti in legno
per la carpenteria edile

8DA.2.38.311 Realizzazions e mantageia di serramenti in
lzgno

BOA.S 32,112 Realizzazione & mantaggio di strutture

dili in legnio

0A.9.39.119 Lavorazioni industriali per |a preparazione
i parti i mobili 2 articoli in legno

04,92,39.122 Fahbricazione artigianale di mobili e
anufatti in legno

DA.9.39.120 Montaggio industriale di mabili e articoli in

legne

Yerificara 1a Hspondenia delle fasi di lavoro, di macctanarn,
strumenti e utensili, der materiall @ dei prodotti agh
standard  gualitativi previsti  dalle  specifiche 4
progettazione dei manufatti Fgnei

COMPETENZE TECNICD PROFESSIONALI RICORSIVE

relazioni.

COMPETENZA
Cefinire g planificare fasi delle operazioni da compiere, nel rispetta della normativa sulla sicurezza, sulla base delle
istruziont ricevute, dellz documentazione di appoggio [schemi, disegni, procedure, distinte materiali] e del sistema di

AEBILITA'

CONOSCEMZIE

esgguire e dell'ambiente lavorativo/organizzativo

ambientale specifiche di settore

ternpi di iavoro

- Utilizzare indicazioni di appoggic [schermi, disegnl, | -
procedure, madelli, distinie material] gfo istroztont
per predisporre le diverse fasi di lavorazione/servizio

- Applicare criteri di organizzazione del proprio lavoro
relativi alle peculiarita dellefdel lavorazionifservizida | -

- Applicare modalita di pianificazione g organizzazione | -
dellefdei [avorazicni/sendzi e delle attivita nal rigpetto | -

delle narme di sicurezza, igiene e salvaguardia

- Applicare metodiche e tecniche per la gestione dei

Normative  di  sfcurezza,  igiene, salvaguardia
ambientale di settorefprocesso

- Principali rerrmitol ogie teciiche di
SEtOre/processo
Processi, cicli di lavoro e ruoli nelle lavoraziani di
settore/processo

Elementi di comunicazione professionsle
Tecniche di pignificazione




COMPETENZA
Apprantare, monitorare e curare |2 manutenzions ordinaria df stromenti, utensili, attrezzature e macchinari
necessart alle diverse fasi di lavorazione/servizio sulla base della tipologia di materiall da impiegare, delle

indicazioni/procedure previste, del risultato atteso.

ABILITA’

CONOSCENZE

- ndividuare strumenti, utensili,  attrezzature,
macchinari per le diverse fasi di laveraziona sulla base
delle indicazioni di appoggio (schemi, disegni,
procedure, modelli)

- Applicare procedure e tecniche di approntamento
strurnenti, attrezzature, macchinart, utensili di settore

- Adottare modalita e comportamantl per  la
manutenzigne ordinaria i strumenti,  utensili,
attrezzature, macchinari di settore

- \iilizzare metodiche per individuare livelll di usura ed
eyentuali anomalie di funzionamento di strumenti e
macehinari di setiore

Wetodi e tecniche di approntamentafarvio
Principi, meccanisrmi e parametri di fpnzionameanto
di  strumenti, utensili e rmacchinari €
apparecchiature di sentore

Strumenti & sistemi di rappresentazions grafica
convenzionale di setiore

Tipologie delle principali attrezzature, macchinari,
strurenti, utensili di settare

Tipologie e caratteristiche dei materiali di settore
impiegati

Procedure &  tecniche  di monitoraggio,
Iindividuazione e |a valutazione del funzionamento
delle  principali  attrezzature,  macchinari,
strumnenti, ttensti di settore

Tecniche e metodiche di mantenimento e di
ranutenzione ordinaria cetbe principall
attrezzature, macchinarl, strumenti, utensii di
settore

COMPETENZA
Operare in sicurezza e nel rispetto delle norme di igiens e di satvaguardia ambientale, identificando e prevenendo

situazioni di rischio per sé, per altri & per Fambiente.

ABILITA!

CONOSCENZE

- Identificare figure e norme di riferimento al sistema di
prevenzione/protezione di sertore

- Individuare le situazioni di rischia relative al proprio
lzvora e le possibili ricadute su altre persone

- Individuare i principali segnali di divieto, pericolo e
prescrizione tipicl del settore

- Adottare comportamenti lavorativi cosrenti con e
norme di igiene e sicurezza sul lavoro e con |a
salvagua rdia/sostenibilith ambientale di settore

- Adottare | comportamenti previsti nelle situaziont di
emeargenza

- Utifizzare | dispositivi di protezione individuale e
collettiva di settare

- Atteare | principali interventi di prime soccorso nelle
situaziani di emergenza

Normativa di riferimento per la sicurezzz e ighene
di settore

Dispositivi di proteziane individuale & collettiva di
settare

Metodi per l'individuazione e il riconoscimento
delle situazioni di rischio nel settore

Normativa armbientale e fattori di inguinamenta di
settore

Mozioni di primo Soccorse

segnali di divieto e prescrizioni eorrelate di settore




COMPETEMNZE TECNICO PROFESSIONAL CONNOTATIVE

COMPETENZA

Esepuire la lavorazione di pezzi efo companenti in legno seconde |e specifiche indicate da disegni & madelli.

ABILITA'

CONOSCENZE

Leggere il disegne tecnico e i modelle def prodotto da
redlizzare

ldentificare materiali Ngnei, essenze e derivatl del
legnao in relazione alla loro resa, al fine di ottirmizzarne
Futitizza

Impiegare metodiche ¢ tecniche per rilevara i dati
dimensionali e proporzienalk del manufatto

Applicare  procedure, metodiche e techiche di |

preparazione ¢ [avorazione del IF_EE

Caratteristiche fisiche & meccaniche dei legnami e
det rateriali a base di legno

Wetodologie di utilizro dei diversi prodotti per
trattamenti superficiali

Principzli tecoiche di lavorazione: taglio, pialiatura,
squadratura, intaghio, incastro,
carteggiaturaflevigaturs, fresatura, torniturs

COMPETENZA

Montare e assembfare manufatti lignel composti da pill pezzi e particalari efo sceesson, sulla base delle specifiche
di disegni e modelli.

ABILITA!

CONOSCENZE

Applicare tecniche di assemblaggio & montaggio di
manufatti

Applicare procedure, metodiche e tecniche per la posa
inapera di manufatti

Applicare prodotti e tipologie di laverazione per la
finitura dei manufatt]

Applicare prodotti e tecniche dif verniciatura e
lucidaturs dei manufatt

Applicare tecniche di riparazione e manutenzione dej
manufatti

Caratteristiche dei principafi accessori, ferramenta
& sistemi di applicazigne

Principali tecniche di finitura daf manufatti
Tecriche di assemblaggio, collegamenti, incastri e
unioni, incoliaggio, giunzione e fissaggio

Tipalogie e caratteristiche di collanti e ferraments

COMPETENZA

Werificare la rispondenza delle fasi di lavora, di macchinari, strumenti e utensili, dei materiali e de prodotti agli
standard gualitativi previsti dalle specifiche di progettazione dei manufatti lignei.

ABILITA'

CONOSCENZE

Applicare metodi per il monitoraggio continug della
eonfarmitd e dell’efficienza  del  processo - df
lavorazione, sie rateriali, strumenti @ macchinar]
Applicare tecniche e matodiche per verificare I
rispondenza i materiali grezzf, semilavorati, pradotti
finafi

Wilizzare strumenti di misura efo controllo per
individuzre difettosita

 Applicare protedure & metodi di intervento per il
_recuperg delle anomazlie e difettosith riscantrate

PFrincipali norme defle lavorazioni del legno a
regota d'arte

Principall strurment] di misure e controlla

Principali terminologia tecniche

Ouadro normative di riferimenta e normative
tecniche per le faverazioni del legno

Tecniche e procedure o individuazione e
valutazione del funzionarmento




ENOMINAZIONE DELLA
IGURA

i

QOPERATORE DEL MARE E DELLE ACQLUE INTERNE

DESCRIZIONE SINTETICA

L'operatore interviene nel processo defta navigazione, dellz pesca e della gestione degli

DELLA FIGURA impianti di acquacolturs, con autonamia @ responsabilitd Bmitate 2 ot che prevedonn |
prescrizioni in termind di procedure € metodiche riguardo alla sua operativith. La sua
qualiticazione nellapplicazione ed whilizzo di metodologia di base, di strumenti e di
informazioni gli consentong di svolgere attivita refative allz navigazione e alla pesca con
competenze relative al governo detffimbarcazions e dell’apparate motare, allo svolgimento)
defle operazioni di cattura e raccolta del pesce, alle attivita di prima preparazione del
prodotte per la vendita. La sua qualificazione gli consente inoltre di swalgere atthvita di
fallevaments i pesci e altrd prodatti di allevamento in acoua, con competenze relative alla
Eestinne & al monitoraggio degli impianti e delle attrezzature.

REFEREMZYAZIONE LIVELLO 3

ONO/EQF

REFEREMZIAZIONE 03.00.0 Pesca in acque marine £ [agunari & servizi conness;

IRTECC I5TAT 2007 [13.21.0 Acquacoltura in acqua di mare, salmastra ¢ lagunare e janvizi connessi;
03.22.0 Acguacoltura in acque dolc e servizi conmhessi;
50.10.0 Trasporto marittima & costiero di passegger
50, 20,0 trasporto marittime g costiero di merdi

REFEREMNZIAZIONME 5.4.5.1 Acquacolton e assimilati

LCF ISTAT 2011 c.4.5.2 Pescator della pesca costiers ed in acque interne
5.4.5.3 Pescarort d'alto mare
7.3.1.1 QOperai addetti agli fenpianti fissi in agricoltyra e neflallevamento
7.4.5.1 Marinai di coperta

CORRELAZIONE Al SETTORE: Agricoltura, silvicoltura & pasca

SETTORI ECONOMICO

PRIGFESSICMNALI PROCESSO: Acguacoliura e pesca

SEOUENZE DI PROCESSO/ AREE D] ATTIVITA' (ADA)

PROGETTAZIONE E GESTIONE DI ALLEVAMENT! DE ACQUACOLTURA

ADA 1.247.824 - Programmazions e gestione delle attivit Ji acquacolturs

mOA. T 247826 - Conduzione degli impianti per Fallevamento di pescl e di altrs prodotti ittici
\GESTIONE DELLE OPERAZION! DI PESCA E PREMA PREPARAZIONE DEL PESCATD
DA 1 2458 878 Realizzazione dette operaziont di pesca e prima preparazions del pescato

SETTORE: Trasporti e logistica

PROCESSO: Trasporto di persane e merei con mezzi navak

SEQUENZE DI PROCESSOS AREE D] ATTIVITA' {ADA)

TRASPORTO DI FERSONE E MERCI COM MEZZI NAVALI

A DA, 13.108.327 - Esecuzione delle attivith operative di supporto & bordo nave

PROCESSG: Trasporto di perspne e merci can meazzi navali

SECIUENZE DI PRECESSOFAREE DI ATTIVITA (ADA)

TRASPORTO [ FERSOME CON IMBARCAZIONI BA DIPORTO

DA 13,109,337 - Ssecuzione delfe attivith pperative di supporto 8 hardo




sistena di relazicni,

indicazionifprocedure previste, del risultato atteso

situazioni di rischio per sé, per altrl e per I'ambiente

- Definire e pianificare fasi delle operazioni da compiere, nel rispetto della normativa sulla sicurezza, sulla base
delle istruzioni ricevute, della docwmentazione di appoggic (sehemi, disegni, precedure, distinte materiali} & del

- Approntare, monitorare & corare la manutenzione ordinaria di strumenti, utensili, attrezzature & macchinari
necessari alle diverse fasi di lavarazione/servizio sulla base della tipologia di materizli da impicgare, della

Operare in sicurezza e nel rispetto delle norme di igiene e di salvaguardia ambientale, identificando e prevenendo

A04.13.108.327 - Esecezione delle attivitd operative di
EUpparto a bordo nave

AOA 13, 10%,337 - Esecuzione deffe attivita operative di
supparto g bardo

Wssistere mel governo dellimbarcazione e dell’apparzta
rnotore nelle operazioni di ormegsio, disormeggio, approdo
2 durante la navigazione, secondo sequenze codiffcate

DA 1. 248 813 - Realizzarione delle operazioni di pesca
nritha preparazione del pescato

tecniche adatte alie specifiche dei diversi peodotti ittici

Condurre le operazioni di pasce e oi raccolta utilizzando le

ADA, 1, 247 826 - Conduzione degli impianti per
allevarmento di pesci e di altr prodotd itticl

DA 1,247 334 - Programmazione e gestione delle
pttivita di acquacoitura

Supportare la gestione e il monitoraggio degli impianti e
ielle attrezzature produttive sil' interno dell’allevamento

M0A_ 1 248 878 - Realizzazione delle aperaziond di pesca e
prima praparazigne dal pescato

A0A 1,247 824 - Programmazigne 2 gestione delle
attivita di acquacoltura

erificare quantita & qualitd del prodotto pescatofraccolto
nel rispetto delle norme igienico-sanitarie ed eseguire |a
prima trasformazione




COMPETENZA

Definire e pianificare fasi delle oparagionf da compiere, nel rispetto della normativa sulla sicurerza, sulla hase delle
istruzioni ricevute, della documentazione & appoggio (schemi, disegni, procedure, distinte materiali) & del sistema di

retazioni.

ABILTA

CONDSCEMNZE

- tilizzare indicazioni di appogeio {schemi, dizegni,
procedurs, medell, distinte materiali] /o istruzion
per predisporre |e diverse fasi di lavorazione/zervizio

- Applicare criteri di organizzazione del proprio lavaro
relativi alle peculiarita della/dei lavorazionifservizi da
eseguire e defl' ambiente lavorativa/organizzativo

- applicare modalitd di pianificazions ¢ arganizzazione
delle/dei lavarazioni/servizi e delle attivitd nel rispetto
delle norme di sicurezza, igiene e salvaguardia
ambientale specifiche di settore

- Applicare metodiche e tecniche per |3 gestione dei
tempi di lavoro

MNormative di sicurezza, leiene, salvaguardia
ambientale di settorefprocesso

Principall terminglogie tecriche di settore/processo
Processt, cich di lavaro e rucli nelle lavorazioni di
settorefprocesso

Eiernenti di comunicazione professionale

Tecniche di pianificazione

COMPETENZA

1

Approntare, monitorare e curare [ manutenzions ordinaria di strumenti, utensi, attrezzature e macchinari necessari
alle diverse fasi di lavorazione/servizio sulla hase della tipalagia di materiali da impiegare, delle indicazion/procedure

previste, del risultato atieso

ABILITA'

CONDSCENZE

- Individuare strumenti, wensili, atirezzature,
macchinari per le diverse fasi di lavorazione sulla base
defle indicazioni di appaggia (schemi, disegni,
procedure, modetf)

- Applicare procedure € tecniche di approntamento
strurnenti, attrezzature, macchinard, utensili di settore

- Adottare medalith e comportamenti per |3
manutenzione ordinaria di strumenti, utensili,
attrezrature, macchinari di setare

- Utilizzare metodiche per individuare livelli di usura ed
eventuali anomakie di funzionamento di strumenti e
mmacchinari di settare

Metadi e tecniche di approntamento/avyio
Principi, meccanismi e parametri di funzionamento
gdi strumenti, utensili e macchinari @
apparecchiature di settore

Strumenti e sistemi di rappresentazione grafica
convenzionale di settore

Tipclogie delle principali attrezzature, macchinari,
gtrumenti, utensili di settore

Tipologie e caratteristiche del materiali di settore
impiegati

Procedure e techiche di monitoraggio.
l'individuazione e la valutazione del funzicnaments
delle principali attrezzature, macchinari, strumenti,
utensili di settore

Tecniche e metodiche di mantenimento a di
manutenzione ardinaria delle principall
attrezzature, macchinari, strurmanti, utensili di
settore




COMEPETENTA

Operare in sicurezza € nel rispetio delle norme di igieng e di salvaguardia ambientale, identificando e prevenendo

situazigni di rischlo per =& per altri e per I'ambignte

ABILITA'

CONDQSCENZE

- identificare fizure & norme di riferimento al sistema di
prevenzione/protezione di settare

- Individuare le situazioni di rischio relative al proptio
favoro & le passibili ricadute su altre persone

«  Individuare i principali segnali di divieto, pericolo g
prescrizione tipici del settore

- Adottare comportamenti lavorativi coerenti con e
norme di igiene e sicurazza sul lavero e con la
sdlvaguardiafsostenibilith ambiantale di settore

- Adottare i compartamenti previsti nelle situazioni di
EMEergenza

~  Wilizzare | dispositivi di protezione ingdividuale e
collettiva df settore

- Aftuare i principali interventi di primo soccorsa nelle
situazioni di etmergenza

MNaormativa di riferimento peria sicurezza e Igiene
di settare

Dispositivi di protezione individuale & collettiva di
settore

tetodi per l'individuazione e il riconDsgimento
delle situazioni di rischio nal settore

MNormative ambientale e fattor] di inguinamenta di
settore

Mozigri di primo soccorso

Sepnali di divieto e prescrizioni correlate di settore

COMPETENZA

Assistere nel governe dell'imbarcazione e dell’apparato motare nelle operazioni di ormeggio, disprmeggio, apprado e

durante [a navigazione, secondo sequenze codificata

ABILITA'

CONQSCENZE

- Apphkcare seguenze codificate nelle diverse fasi della
navigarione
- Identificare cause di avaria dell’apparato matore

Codice di navigazione

MNormativa internazionale in materia i Sicuresza,
primo spccorsg  sanitario,  procedure di
sopravvivenzz e salvataggin
Terminologia techica del
Tipwlogie e strutture delle imbarcaziani
Tecniche di navigazigne

Manuali di funzionaments delle strumentazioni e
apparati naeic

sefiore

COMPETENZA

Condurre le operazioni di pesea e di raccolta utilizzando le tecniche adatte alle specifiche dei diversi prodotti itici

ABILTTA'

4 CONOSCENZE

- Applicare strumenti & tecniche per la pesta e la
raccalia idonee alle differenti tipolagia df prodott| ItHe

- Applicare  tecniche di  recupero e riording
dell'attrerzatura per |a pesca & |a raceolta

- Utilizzare tecniche di ripristing & manutenzione
dell"attrezzatura

Strumenti e tecniche per 1a pesca e la raccalts
Principali tipologie di prodotti ithicl
Elementi di binlogia delle specie ittiche




COMPETENZA
Supportare 1a gestione e il monitoraggio degli irrpianti e delle sttrezzature produttive all'internc dell'allavamento
ABILTA' COMOSCENZE
- Applicare tecniche di somministrazione del cibo ai | - Principali tipologie di prodotti ittici
pesti in refazione alle diverse tipalogie di allevamento | -~ Elementi di biologia delle specie ittiche
& specie ittiche - Terniche diallevamento, riproduione e cura
- Applicare tecniche di manutenzione, defle vasche, dei | = Tipologie di alimentazione per e specie ittiche iny
bacini, dei pozzettd di raccofta allevamento
- applicare tecniche i pulizia e disinfezione periodica | -  Caratteristiche delle varie tipologie di ambiante £
atte zd evitare Y& contaminazione del wvarl reparti supparti per ['acquaceltura
4 dell'zllevamento
COMPETENZA

Verificare quantita e gualita del prodotto pescatofraccolto nel rispetto delle norme igienico-sanitarie ed eseguire la
pritna trasformaziane

ABILITA' CONQSCENZE
_ adottare tecniche dl seleziane def prodotto ittice per | - Principali tipalogie di prodotti ittici
specie, taglia e qualits - Mormative e dispositivi igienico sanitari nel processi
- Applicare  tecniche i prima trasformaziche, di conservazione dei prodotti jLLici

conservazione e primg confezionamento del pradatto
ittica




DENOMINAZIONE DELLA FIGURA OPERATORE EDILE

DESCRIZIONE SINTETICA DELLA FIGURA; L'aperatore edile interviene nel processo delle costruzioni edili, con
gutonomia e responszbility limitate a cié che prevedone le prescrizioni in
terrini di procedure & metodiche riguardo alla sua aperativits, La sua
guafificazione nell'applicazione ed utilizzo di metodologie di base, di
strumenti e di infermazioni consente di swolgere attivitd relative alla
realizzazione e finitura di apere edifi, con competenze nell'sllestimento del
cantiere edile, nalla pianificazione e controllo, verifica di conformita e
adepuatezza del proprio lavero.

DENDMINAZIDNE INDIRIZZ( «  Lavari generali di scava e movimentazione

«  Costruzione di opere in calcestruzzo armato

= Realirzazione opere murarig & di impermeabilizzazione

- Lavori di rivestimento  intonaco

= Lavori di tinteggiatura e cartongesso

- Montaggic di parti in legno per la carpenteria edile

REFERENZIAZIONE QONOJSEQF Livallo 3
REFERENZIAZIONE Lavari gererali di scavo B movimentazione
ATECO ISTAT 2007 A1 20.00 Castruzione di edificl residenziali e non residenziali

42.12.00 Costruzione di ponti e gallerie

43.11.00 Demofizione

42.12.00 Preparazione del cantiere edile e sistemazione del terreno
43.13.00 Triveflzzioni e perforazioni

CostruXione di opere in calcestrizzo armato

41.20.00Q Costruzione di edifici residenziali e non residenziali
42.12.00 Costruzione di finee ferraviarie & metropalitane
43.,99.09 Altre attivitd di lavori specializzati di costruzione nca

Realizzazione opere nurarie o gl impermeabilizzazione

41.20.00 Costruzione di edifici residenzlali @ non residenziali

42.21.04) Costruziona di apere di pubblica utifitd per il trasporto di fluidi
42.91.00 Costruzione di opere idrauliche

43.39.01 Attivita non specializzate di lavori edili {ruratar)]

43.91.00 Realizzazione di coperture

Lavori di vivestimento e intoraco

43.20.02 Lavori di isolamento termica, acustica o antivibrazioni

43.31.00 intonaratura & stUccatura

43 32 012 Posain upéra di infissi, arredi, controsoffitti, pareti mobilf e simdli
43.33.00 Rivestimento i pavimenti e di muri

Lavari di tinteggiatura e cartongesso

43,2902 Lavari di isolamento termico, acustico o antivibrazion]
43.34.00 Tinteggiatura & posa in opera di vetri

43.39.0% Altri |avori di completarnento e di finitura degli edifici nca

Montaggio di parti in legna ger la carpenteria edile
16.23.20 Fabbricazione di altri elementi in legno = di falegnameria per
'edilizia




‘REFEREMZIAZIONE
P ISTAT 2011

taveri generali di scave 2 movimentazione
7.4.4.1.0 Conduttori di macchinarf per il movimento terra
7.4.4.2.1 Conduttori di magchinart mobili per 1a perforazione in edilizia

Costruzione di opere in calcestruzzo armato
A.1.2.2.1 Casseronisti/Cassonisti

6.1.2.2_2 Muratori e formator in calcestruzza
£.1.2.3.0 Carpentieri e falegnami edili

Realizzaziohe apere murarie e di impermeabilizzazione

6.1.2.1.0 Muratori in pigtra e mattoni

8.4.2.1.0 Manowali & personale nan qualificato dell' edilizia civile e professioni
assimilate

8.4.2.2.0 Manovall e personale non qualificata  delia costruzione g
manutenzicne di strade, dighe e alire apere pubblichs

£.1.3.1.0 Copritetti & impermeabilizzatori di solai

Lavori di rivestimento e intonaco

6.1.3.2.1 Posator di pavirnenti

£.1.3.2.2 Rifinitoti @i pavimenti

6.1.3.2.3 Piastrellisti e rivestimentisti in pietra @ materiaki assimilati

£.1.3.2.4 Parchettisti e posatoni di pavimenti e rivestimenti sintetici & in lagno
£.1.32.3.0 Intonacatori

5.1.53.4.0 Installatort ¢ inpianti di isclamento e insonarizzazione

Lavari di tintegpiatura & cartonRgesso

6.1.4.1.2 Decoratori & stuccator edili

6.1.4.1.1 Fittori edili

6.1.4.2.0 Fulitori di facciate

£.1.3.4.0 Installator i impianti di isolamento & insohorizzazione
£.1.2.7.0 Montatori di manufatti prefabbricati e di preformari

iontaggio di parti in legno per la carpentedia edile
7.2.7.5.0 Assemnblatori in serie di articoli in legna & in materiali assimilati
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COMPETENZE TECHICQ PROFESSI OMALI RICORSIVE

- Definire e pianificare fasi delle operazioni da compiere, nel rispetto della normativa sulla sicurezza, sulla base
delle istruzioni ricevute, della documentaziona di appoggio {(schemi, disegni, procedure, distinte materiali, aes ) £
del sistena di relazioni.

~ Approntare, monitorare e curare la manwutenzione ordinarig di strumenti, utenstli, attrezzature e macchinari
necessari alle diverse fasi di lavorazionefservizio sulta base della tipologia di materiali da impiegare, delle
indicazioni/procedure previste, del risubtate atteso

- Dperare in stcurezza € nel rispetto delle norme df igiene & g salvaguardia ambientale, identificando e prevengndo
situazioni di Aschio per s&, per altri e per 'ambiente

COMPETENZE TECHICO PROFESSIONALI COMUNI AGL INDIRIZZI

CORRELAZIONE Al SETTORI SETTORE: Edilizia

ECONOMICO PROFESSIDNALI | PROCESSO: Costruzione di edifici e di opere di ingegneria civilefindustriale
SEQUENZA DI PROCESS0: Lavaori generali di scavo e movimentazione
ADA11.8.11 Esecuzione scavi

ADA11.8.13 Esecurzione perforazioni & demolizioni

SEQUENZA DI PROCESS0: Costruzione di opere in cemento armato

ADA 119952 Realizzazione di carpenteria per cemento armato
SEQUENZA O PROCESSO: Realizzazione opere murarie e di impermesabilizzaziane
ADA 111019 Costruzipne i muratire

ADA 1110290 Lavori i imperrneabilizzazione 8 posa in ppera di lattonerie
ADA11.10.26 Costruzione di strutture e sistemni a secco

SEQUENZA DI PROCESS0: Lavor di completamento e finitura

ADA 1111 21 Posa in opera pavimenti € rivestimenti

ADA11.11 23 Realizzazigne opere Jdi intongcatura e finiture di superficie
ADA11.11.2% Realizzazigne lavor di izolamento termico £ acustico

ADA 11.11 24 Realizzazione di opere di tinteggiatura

SETTORE: Legno € arredo

PROCESSO: Prima lavorazione del legna e produzione di manufatt per Fedilizia
SEQUENZA DI PROCESSD: Mantaggic di parti in legno per la carpenteria edile

ADA [19.032. 110 - Realizzazione e rpntaggio di parti in legro per |a carpenteria edile

AREE Df ATTIVITA'|ADA) AFFERENTI COMPETEMZE

ADA 11 8 11 Fsecuzione scavi - Effettuare le operazioni ol afestiments e dismissione
ADA 11813 Esecuzione perforazioni & demalizion degli spazl logistlef & degh elementl operative i
ADA 11,9952 Realizzazione dl carpentaria per cemento cantiere, predisponends e curando gli spazl di [avoro
armato sulla base delle indicaziani ricevute e nel rispetto
ADA.11.10,19 Costruzicne di rauratuse delle nonme di stcurezza specifiche di settore
A04,11.10.20 Lavori di impermeabilizzazione e posa in
opera di lattonerie - Verificare, eseguendo misurazioni € controlli, Iz
ADA 11,1026 Costruzione di strutture e sistemi a secco conformita e |'adeguatezza delle lavorazioni edili
ABA.11.11.21 Posa in opera pavimenti e rivestimenti realizzate, in rapporto agli standard progettuali, di
ADA 111123 Realizzazione opere di intonacatura e gualita e sicurezza.
finiture di superficia
ADA.11.11.24 Realizzazione di opere di tinteggiatura
ADA.11,11.25 Realizzazione [avori di isclamento termico
g acustico
ADA.09.038.110 - Realirzarione e montaggio di parti in

_Iggnn per la carpenteria edile




COMPETENZE TECNICO PROFESSIGNALI CONNOTATIVE L'INDIRIZZC
Lavori geperali di scavo e movimentazione

CORRELAZIONE Al SETTORI
ECONDMICO PROFESSIONALI

SETTORE: Edilizia
PROCESSO: Costruzione di edific e di opere di ingegneria civilefindustriale

SEQUENTA DI PROCESS0: Lavori genersli di scavo e movimentazione
ADAAL.8.11 Esecuzigne scavi
ADA.1L.8.13 Esecuzione perforazioni e demolizioni

AREE D! ATTIVITA' {ADA} AFFERENTI

COMPETENZE

ADA11.B.11 Esecuzione seavi
ADA11.8.13 Esecuzions perforazioni o
dermolizion:

- Eseguire lavori di scavo di piccola entitd sulla base defle indicazioni
progettuali, utilizzando mezzi manuali e provvedende.  in
collabarazione con altri operatari e sotto |a sorveglianza di un preposto,
alla messa in sicurezza deila scavo e al posizionamento dei sistemi di
accessa aflo stesso

- Effettuare demolizioni controftate di piccola entita sulla base delle
indicazioni progettuali, eseguendo le attivita i frantumazione,
percussions o taglio senza pregiudicare la stabilita delle strurture
portanti di collegamento v adiacenti & provvedendo alla rimozione e al
trazporto dei materiali di risulta, sotto a sorveghianza di un preposto

¢ OMPETENZE TECNICO PROFESSIONALI CONNOTATIVE L'INDIRIZZC
Costruzione di ppete in cementa armato

CORRELAZIONE Al SETTORI
ECONOMECO PROFESSIONALI

SETTORE: Edilizia
PROCESSD: Costruzione di edifici e di opere di ingegheriz
civilefindustriale

SEQLUENZA DI PROCESSC: Costruzipne di opera in cemento armato
ADA 11,0852 Realizzazione di carpenteriz per cemenio armato

AREE Df ATTIVITA'{ADA) AFFERENTI

COMPETEMZE

ADA11.5.552 Realizzazione i
carpenteria per cemento armato

. Raalizzare slementi strutturali ine coleestruzzo armato gettato in opera

facendo uso delle casseforme prefabbricate o realizzate in opera per
definire 1a forma dell'elemento ed effettuando e operazioni di getto ¢
disarmo

COMPETENZE TECHICO PROFESSIONALI CONNOTATIVE INDIRIZD
Realizzazione opere muratie e di impetmeahilizzazione

CORRELAZIONE Al SETTORI
ECONOMICO PROFESSIIMALI

SETTORE: Edilizia
PROCESSO: Costruzinne di edific e di opere di ingegneria eivilefindustriale

SECHIENZA DI PROCESSD: Realizzazione opere murarie e o
impermeabilizzazione

&04.11.10.19 Costruzione di rourature

ADA.11.10. 20 Lavor di impermeabilizzazione e posa in opera di lattonerie
ADA.11.10.26 Costruzione df strutture e sis{emt 3 secco

AREE DI ATTIVITA[ADA] AFFERENTI

COMPETENZE

mbA, 111019 Costruzione di muraturs
WA, 11.10.20 Lavori &
impermeabilizzazione & pasa in opera di
|attonerie

alA 11.10.28 Costruzione di strutture e

wistem a secco
1

_ Edificare strutture e vani murari otilizzando strutture murarie di tipo
tradizionale & sisterni costruttivi 8 secco sulla base delle indicazioni
progettuali, collzborando alle opere di impermeabilizzazione e
provvedendo alla preparazione del sita e alla rimezione & al trasporta
dei materiali di risulta sotto la sorveglianza di un preposto




COMPETENZE TECNICO PROFESSIONAL CONNOTATIVE L'INDIRIZZO

Lavori di rivestimento e intonaco

CORRELAZIONE Al SETTOR!
ECONOMICO PROFESSIDNALI

SETTORE: Edilizia
PROCESSD: Costruzione di edifici & di opere di ingegneria civilefindirstriale

SEQUENZA D PROCESSD: Lavori df completarmnento e fnitura
ADA11.11.2] Posa in opera pavirnenti e rivestimenti

ADA 11.11 23 Realizzarione ppere di intonacatura e finiture di superficie
ADA11.11 25 Realizzazions |avor di isclamento termico e acustico

AREE DI ATTVITA'[ADAY AFFERENTI

COMPETENZE

A 0k4.11.11.21 Pasa in opera pavimenti e
Fivestimeanti

ADA11.11.23 Realizzazigne opere d;
intonacatura e finiture di superficie
MDA 1111 25 Realizzazione lavori di
isclamento termico e acustico

- Effettuare opere di intonacatura interne o esterne tenenda canta delle
disposizioni ricevute & dedlo stato delle superfici e sulla base dalle
indicazioni contenute nel progetto esecutive

- Posare paviment! & rivestimenti sulla baze delle indicazion contenute
ne| progetto esecutiva, utilizzando 'elementa fissante pity indicato in
relazione af lavoro da eseguire e curando 4 preparazione del
sottefonds pit idoneo

COMPETENZE TECNICO PROFESSIONALI CONNOTATIVE LINDIRIZZO
Lavori di integgiatura e cartongesso

CORRELAZIONE Al SETTOR]
ECONOMICC PROFESSIONALS

SETTORE: Edilizia
FROCESSO: Costruzione di edifici & df opere di ingegneria civilefindustriale

SEQIUENZA OF PROCESSD: Rezlizzazione opere murarie e di
impermeabilizzazione
AlA.11.10.26 Costrizione Jdi struttors e sisterni a secco

SEQUENZA DI PROCESSD: Lavor di completamerta & fnitura
ADA11.11.24 Realizzaziane di opere di tinteagiatura
ADA.11,11.25 Realizzazione lavori di isalamento termico e acustico

AREE DI ATTIVITA'{ADA) AFFERENTI

COMPETENZE

aDA 11.11.24 Realizzazione di opere di
tinteggiatura

ACKA.11.11.25 Realizzazione lavori di
isolamento termico e acustico
ADA.11.10.26 Costruzione di strutiure &
sistemi a secoo

- Esgguire opere di tinteggiatura iterne o esterne suffa base delle
indicazioni progettuali e preparando adeguatamente i supporti murari

- Realizzare opere Interne in cartongesso suffa base delle indicazioni
progettuali  tenendo conto  dell'eventvale posa di isolzmento
foncassorbente &/n termoisolante




COMPETENZE TECKICO FROFESSIONALL CONNDTATIVE L'tMDIRIZZD
tontaggie di parti in legno per la carpenteria edile
BETTORE: Legno & arredo
PROCESSD: Prima tavorazione del degno e produzione di manufatti per
I'edilizia

, CORRELAZIONE Al SETTORI
ECONOMICO PROFESSIONALI

SEQUENZA DI PROCESSC: Fabbricazione di imballaggi e parti in legno per fa
carpenteria e Medilizia

DA 00,038,110 - Realizzaziane ¢ montaggio di parti in legno per (2
carpenteriz adile

COMPETENZE
Collaborare al mantaggio in cantiere di elementi in legno per Pedilizia in
base alle preserizioni aperative firevate ed effettuando piceoli lavori di
taglio e finitura

AREE DI ATTIVITA'[ADA) AFFERENTI
ADA.09.038.110 - Realizzarione 2
montaggio di parti in legno par 3
carpenteria edie

COMPETENZE TECHICO PROFESSIONALL RICCHRSIVE

i COMPETENZA

Definire & pianificare fasi delle operazioni da compiere, nel rispetto delia normativa sulla sicurezza, sulla base delle
istruzioni icevute, dellz documentazione di appoggio (scherm, disegni, pracedure, distinte materiali] & del sistermna
di relazioni,

ABILITA’ CONOQSCENZE

Normative di sicurezza, igiene, salvaguardia
ambientale di settore/processo

t - Utilizzare indicazioni di appoggio (schemi, disegni, | -
procedure, modelli, distinte materizi) efo istruzioni

per predisporre e diverse Fasi di lavorazio nefservizio |- Pringipali tarrinologie tecniche di
- Applicare writeri di erganizzazione del propria lavore sEftorefprocessn

retativi alle peculiarita dellefdei lavorazionifservizi da | - Processi, cicli di lavore e rusli nelle lavarazioni di

eseguire e deii'ambiente lavarativa/organizzativo settare/processo

Applicare modalitd di pianificazione e arganizzaziane
dellefdei lavorazioni/servizi e delle attivitd nel rispetto
delte norme di sicurezzs, igiene e salvaguardia
arnbientale specifiche di settore

Applicare metodiche e ternithe per |2 gestione dei

termpi di lavoro

£lementi di comunicazione prafassionale
Tecniche di planificazione




COMPETEMZA
Approntare, monitorare e turare |a manutenzione ordinaria di strumenti, utensili, attrezzature e macchinari
necassari alle diverse fasi di lavorazione/servizio sulla base delfa tipologia di materiali da impiegare, delle

indicazionifprocedure previste, del risultato attesn

ABILITA'

i

CONDSCENZE

Individuare  strumenti, utensifi,  atirezzature,
macchinari per |e diverse fasi di lavorazione sulla base
delle indicazioni di appoggio f{schemi, disegni,
procedure, madelli)

Applicare procedure e tecnicha di approntamento
strumenti, attrerrature, macchingri, utensil di settore
Adottare modalith e comportamenti per  |a
manutenziong  ardinariz  di - strurnenti,  otensili,
attrezzature, macchinari di settare

Utilizzare metodiche par individuare Fyvelli di usura ed
eveniuali anomalie di funzignamento di strumenti e
macchinari di settore

Metodi e tecniche di approntamentofzyvio
Principi, meccanismi g parametri di funzionarnento
di  strumenti, utensili & macchinari e
apparecchiature di settore

Strumenti e sistemi i rappresentazione grafica
convenzionale di settare

Tipologie delle principali attrezzature, macchinari,
strumenti, utensili di settore

Tipologie e caratteristiche dai materiali di settore
impiagati

Procedure e  tecniche di monitoraggio,
l'individuazione e la valutazione del funzienamento
delle  principali  attrezzature,  macchinarf,
strumendi, utensili di settore

Tecniche e metodiche di mantenimente e di
manutanzione  ordinaria delle  principali
attrezzature, rmacchinari, strumenti, utensili
settore

COMPETENZA
Cperare in sicurezza e nal rispetto delle norme di igiene ¢ di salvaguardia ambientale, identificande @ prevenendo
sttuazioni di rischle per 5, per altri e per l'ambiente

ARILITA

CONOSCENZE

Identificare figure & norme di riferimento af sistema di
prevenzione/protezigne di settore

Individuare |e siteazioni di rschio relative al proprio
lavero e |e possibill ricadute su altre persocne
Individuare i principali segnali di divieto, pericolo &
prescrizione tipici del settore

Adottare compartamenti lavorativi coerenti con le
norme di igiene e sicurezza sul lavorp & con la
salvaguardiafsosenibilitd ambientale di settare
Adottare | compaortamenti previst? nelle situazioni di
ENtergenza

Utilizzare 1 dizpositivi di protezione individuale e
collettiva di settora

Attuare i principali intervant] di primo soccorso nelle
situazighi di emergenza

Mormativa di rferimento per la sicurezza e Figiens
di cettare

Digpositivi 41 protezione individuale e collettiva di
seftare

tetodi per {'individuazione & il riconoscimanto
delle situazioni di rischio nel settare

Normativa ambientale e fattor] di inguinamenta di
settare

Mozion di primo soccorso

Segnall di divieto e prescrizioni comrelate di set{ore




COMPETENZE TECHICO PROFESSIONALI COMUNI AGLL INDIRIZZ

COMPETEMZA
Effettuare le operazioni di allestimento & dismissione degli spazi logistici & degli elementi operativ di cantiers,
predisponenda e curando gli spazi di favoro sulla base delle indicazioni ricevute e nel rispatio delle norme di sicurezza

specifiche di settore.
!

ABILTA ! COMOSCENZE
- Applicsre tecniche di montaggic  delle opere | - Tecniche di organizz azione del cantiere
pravvisionali - Wodalita di messa in sicurezza di un cantiere
- tnstallare sistemni di protezions del cantiers -  MNormmativa riguardanti opere provvisionall e
- Effettuzre lo smobilizzo del cantiere e la pulizia allaccizmento di macchine ed attrezzature
dell'ares i - Procedure per la smobilitazione del cantiere edite
- Cenni i gestione dei rifivid edili

COMPETENZA
verificare, eseguendo risurazioni e controlli, la conformith e l'adeguatesza delle lavarazioni edili realizzate, in
rapparto agli standard progettuaki, di qualith e sicurezza.

ABILITA' CONCOSCENZE
- Utilizzare gli strurnenti per fa misurazione eil controlio | - Standard gualitativi nella reshizzazione dell'opera
- Applicare tecmiche & controllo | rispondenia seronda 1 critert del lavoro a regola darte
dell'opera (afia normativa, al capitolato, allo standard) ; - Tecniche e strumenti per lz misurazione e il
controllo delle opere edil




COMPETENZE TECNICO FRD_F_ESS.IDHAIJ CONNDTATIVE LINDIRIZZO
Lavari generali di scava e movimentazione

COMPETENZA
Eseguire lavari di scave di piccola entitd sulla base delle indicazioni progetiuali, utilizzando mezzi manuali e
provvedende, In collaborazione con gliri operator e sotio la sorveglianza di un preposto, alla messa in sicurezzs dello
sLavo e al posizionamento dei sistemi di accesso allo stesso,

ABILITA' CONOSCENZE

Tecniche di traccizmenta

Principl di geotecnica e rmorfologia del terreno
Indicazioni  tecnico-operative e misure  di
prevenzione in materia di scawi

- Tracciare la zona nteressata dallo scavo -
- Segnalare la presenza dello scavo mettenda lPareain | -
sicurezza -
- Applicare tecniche di scavo
- Utilizzare strurmenti manyali

COMPETENTA
Effattuare demolizion] controllate di piccola entity sulla base dele indicazioni pragetivall, eseguends e attivita di
frantumazione, percussione o tagho senza pregiudicare la stability delle strutture portanti di collezamento o
adizcenti @ provvedendo alla rimozione e al trasports dei materiali di risulta, sotta 1a sorveglianza di un preposta.

ABILITA' CONDOSCENZE

Tecniche di demohizione
Tecniche df frantumazione, percussione & tagho

- Applicare tecniche di frantumazione, percussione e | -
taglio -

- Curare la movimentazione dei materiali di risulta di [fave entita

- Delimitare Iz zona di lavoro - Tecniche ¢ puntellazione

- Mozioni di statics

- Indicazion tecnioa-gperative & misure di

f prevenzione in materia di demelizioni

COMPETENZE TECNICD PROFESSIONALN CONMNOTATIVE L'INDIRIZZD
Costruzione di opere in calcestruzzo armato

COMPETENZA
Realizzare elementi strutturali in calcestruzzo armato gettats in opera facendo uso delle casseforme prefabbricate o
realizzate in opera per definire la forma dell'elementa ed sffettuando le operaziont di getta e disarmo.

ABILITA

CONOSCENZE

Azzemblare In opera elementi di armature metalliche
Applicare tecniche per ['allestimento, la realizzazions
ed il montageio di casseforme

Effettuare il montaggiofsmontaggio di  elementi
prefabbricati in cemento armato ¢ in caleestrurzo
Precomprasso

Eseguire le operazioni di pette del calcestruzzo

Ternplogia del materiall e delle costruzieni
Tecniche fi lavorazione di carpenteriz strutturale g
di assemblageio di elementi prefabbricati
Processo di produzione conglomerati cementizi
Tecniche di montaggio e smontageic di opere
provvisionali

Tecniche di realizzazione di casseforme

)
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COMPETENZE TECNACD PROFESSIQNALI CONNOTATIVE L'INDIRIZZD
Healizzazicne opere murarie & di imgermesbilizzazione

Edificare strutture & vani murari
hase delle indicazioni pragettuali, colla

COMPETENZA

utilizzando strutture murarie di tipe tradizienale & sistero costrutlivi a secco sulla
borando alle opere di impermaahilizzazione e provvedendo alla preparazione
del sita @ alla rimoziane e al trasporto dei material di risulta sotto la sorveglianza di un preposto.

ABILITA'

CONDSCENZE

Tracciare & predisporre il piano per la realizzazione
delf'opera

Predisporre leganti

Realizzare ppere miurarie orizzontali e in glevazione,
tradizionall e @ seteo

Applicare tecniche per la reslizzazione di opere di
sostegno

Applicare  tecniche di  impermeabilizzazione  su
coperture piane e inclinate

Tecniche e strumenti per il tracciamento
Tecnologia dei materiali nelle costruzionl e
impermeabilizzazioni

Tacniche di realizzazione di puntellamanti @ opere
prowvisionali

Tipologie e tacniche costruttive di opere di
so5tEgno .

Terniche di costruzione tradizionali e 3 secco

COMPETENZE TECNICO PROFESSIONAL CONMNOTATIVE L'INDIRIZZO
1avori di rivestimento e intoface

[—

TOMPETENZA

Effettuzre opere di intonacatura interne O esterné tenendo conto delle disposizioni ricevute & dello stato delle
superfici e sulla hase dells indicazioni contenuts nel progetto esecutivo,

ABILITA’

CONOSCENZE

Pasare materiali per isolamento termico/acustico
Predisparre guide per |a stesura dellintonaco
Preparare i semilavorati per 'intonaco

Stendere g livellare Iintonaco

Verificare la superficie finale reafizzata

Tecrologia dei materiali

Tecniche di posa i sistemi " cappotto’”,
imperrmeabilizzazione £ coibentazione

Tecniche di preparazione e applicazione i
[ntonacatuta

Fasi che caratterizzano e intonacature a uno € a
due strati

mMaodality di risoluziona di probiemi legati alia
stesura dellintonaco

Posare pavimenti e rivestirnenti
fissante pitin

COMPETENZA

sulta hase delle indicazioni contenute nel progetta esecutiva, ytilizzanda Y elements
dicato in relazione al lavore da eseguire e curando |a preparazione del sottofando pill idoneo.

ABILITA'

CONOSCENZE

Predisporre il sotiofoncdo con eventuale isolamenta
Tracejare te quote per la centratura del rivestirnento
Posare | pavimenti Witizzando diversi legantl

Verificare la verticalits e la planarita defle superfici

sigillare |e fughe tra le piastrelle posate
Pulire la superficie del rivestimento posato

Tecniche e fasi per [a posa in opera del rivestimentso
Techalogia dei materiali di rivestimento

Tipologie di sottofondo

Tipctogie di legant uiilizzati

Modalita di riscluziane di problermi lagati alla posa
del rivestimento




COMPETENZE TECNICO PROFESSIONALI CONNOTATIVE L'INDIRIZZO
Lavari di tintegeiatura e cartongesso

COMPETENZA

Realizzare opere di tinteggiatura interne o esterne sulla base deile indicazion progetiuali e preparando
adeguatamente i suppartf murari.

ABILITA'

CONDSLENZE

Applicare tecniche di copertura di superfici e oggatti
da proteggere

Scegliere tipplogia e guantitad del prodotto da
utilizzare

Predisparre fa superficie da tinteggiare

Stendere i| prodotto per la tinteggiatura utilizzando
vart strumenti

Effatiuare operazioni di ritocco e rifinitura

Tecniche di preparazione e applicazione della
tintegpiatura

Caratteristiche del materialt

hMadalita di preparazione del prodotto da utilizzare
Tpologie e condizioni della  superficie  da
tintegaiare

Modalitd di risoluzione di problemi legati alla
tinteggiatura

]

COMPETENZA
fealizzare opere intemne in carfongesso sulla base delle indicazioni progettuali tenends conto delleventuale posa di
isolamento fonpassorbente efo termoisolante.

T

ABILITA

CONDSLENZE

Eseguire il montaggio delie strutture metalliche
Sagomare i pannelli di cartongesso

Inserire lo strata di materiale isolante interno
Fissare i pannelli sull'intelaiatura mediants viti o sule
paret] perdmetrali mediznte callanti

Stuccare e rifinira le giunture tra | pannelli

Tecniche & fasi par |a posa in opera di pareti in
cartongesso

Tecnologia dei materiali

Armbiti di utilizzo dei sistemni di costruzione 2 secco
Strumenti e tecniche per || montaggio e Ia
costruzione delle strutture i supporto

Fasi di posizionamento i materiali coibenti o
termoacustici

Strumenti e modaiita per || montaggio e # fizsagaio
di pannelli in cartongesso

Tecniche di finitura

Medalitd di risoluzione di problemi legati alla posa
in gpera di elementi in cartongesso

COMPETENZE TECNICO PROFESSIONAL] CONNOTATIVE E'IN DIRIZZC
Montaggio di parti in Jegne per Iz carpenteria e I'edilizia

COMPETENZA
Collaborare al mantageio in cantiere di elemeanti in legno per Pedifizia in base alle prescrizioni operative ricevute e
effettuando piceoli Tavori di taglio e finitura.

ABILITA’

CONOSCENZE

Utilizzare utensili, attrezzature & macchinari per
Fadattamente di componenti in legne per i3
carpenteria edile

Applicare tecniche di finitura dei component in legno
Applicare tecniche di montageio dei manufatt in

legno

Tecnologia dei materiali

Tecniche e processi di lavorarione del |egno
Tecniche i montaggio di elementi in legna par 12
carpenteria edile

Modaiits di rispluzione di problemi legati alla posa
di parti in legno per la carpenteria edile




DENOMINAZIONE DELLA FIGLRA

QPERATORE ELETTRICO

DESCRIZIONE SINTETICA DELLA FISURA

U'ogperatore elettrice intervieng, a livello esecutivg, nel processo di
realizzazione dell impianto elettrico con sutanamia & responsakility Emitate
a £id che prevedons Je procedure e le metodiche della sua operativita. La
gualificazione nell"applicazione di metodologie di base, di strumenti e di
informazioni gli consente, a secanda degli indirizzi scelti, di svolgere attivita
evh competenze relative all'instaltazione e manutenzione di impianti elettric
nelle abitazioni residenziali, negli wifici, negli ambienti produttivi artigianali
ed industrizli e per Fautomazions industriale, nel rispetto delie norme
relative alla sicurezza degli impianti efettrici; pianifita € erganizza il propric
lavora seguendo le specifiche progettuali, orcupandosi della pesa delle
canatirzazioni, del cablaggio. della preparazione del guadro eletirica, della
verifica g della manutenzione deliimpianto.

INTHRIZZ DELLA FIGURA

Installaziane e cablaggic di component? elettrici, elettrenict e fluidici
Installaziene/manatenzione di impiant? elettric civili
Installazione/manutenziena di impianti elettrici industriali e del terziario
instattazione/manutenzione di impianti speciali per la sicurezza e peril
cablaggio strutiurato

REFERENZIAZIONE QNC/EQF

Livello 3

REFEREMZEAZIONE
ATELCO ISTAT 2007

Installazians e cablaggio di componenti elettrici, elettrorict e fluidici
#5.9 Fabbricazione di altri prodotti in metalle

6.1 Fabbricazione di componenti eletiranici 2 schede elettroniche
6.2 Fabbricazione di cormputer e unjtd periteriche

26.4 Fabbricazione di prodotti di elettronica di consuma audio & videa
27.1 Fabbricazione di matori, generatori e trasformatori elettrici e di
apparecchiature per la distribuzione € il controflo dell'efettricita

27.3 Fabhricazione di cablaggi e apparecchisture di cablaggio

27.4 Fahbricazione di apparecchisture per illuminazione

27.5 Fabbricazione di apparecchi per uso domestico

27.9 Fabbricazione di altre apparecchiature elettriche

28.1 Fatbricazione di macchine di impiege generale

25.7 Fabhricazione di altre magchine di impiego generale

38.4 Fabbricazione di macchine per la formatura dei metati e di altre macchine
utensii

2.9 Fabbricazione di altre macching per impieghi speciali

32.9 Industrie manifatturiere nca

Instaflazipnefmanutenzione di impianti elettrici chili

43,21 Installazione di imgranti eleitrici

43,22 Installazione di impianti idraulici, di rizealdamento e di condizionamentio
dell'aria

43,29 Altri lavori di costruzione g instaliazione

installazione /manuterziona di impianti elettricl Industriaii e del terziario
4321 Installagzione di impianti alettrici

43,27 Installazione di impianti idraulic, di riscaldamentao e di cordizienamento
dell'aria

4229 Altri lavori di costruzione e installazione

Installaziana/manutenziane di impianti speciali per la stoure2za ¢ per il
cahlaggio strutturato

4321 Installazione di impianti elettrici

A3.27 Installazione di impianti idraulici, di riscaldamenta & di condiziohamento
dell'aria

4329 Altri lavori di costruzione g installazione




REFERENZIATIONE
CPISTAT 2041

Installaziona e cablagzio di componenti elettrici, elettronic e fluidici
7.2.7.2.0 Azsembiatori e cablaton di apparecchiature elettriche
7.2.7.2.0 Assemblatori e cablatari di apparecchiature elettraniche e di
telecormunicazioni

7.2.7.59.0 Assernblator] in serle di artieoli industriali compesiti

Installazions/manutenzione di impianti elettrici civili
6.1.3.7.0 Elettricisti ed installateri di impianti eletiricl nelle costeuzioni civill
6.2.4.1.1 Installatari e riparvatori di impianti elettrici industriali

Installazionefmanitenziona di impianti elettricf industifali e del terziaria
6.1.3.7.0 Elettricisti ed instaffaton di impianti elettric nelle costruziont civili
£.2.4.1.1 Instaliatori € riparatori di impianti efettrici industriali

Installazione/manutenzione di impianti speciali per la sicurezza & peril
cabiaggio strutturato

&.1.3.7.0 Elettricisti ed installator di impianti elettric nelle eostruzioni eivili
6.2.4.1.1 Installatori & riparatar di irmpianti elettric industriali

2
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COMPETENZE TECNICD PROFESSIONAL] RICORSIVE

- Definire & pianificare fasi delle aperazioni da compiere, nel rispetta della normativa sulla sicurezza, sulla base delte
istruzioni ricevute, della docurnentazigne di appoggico [schemi, disegni, procedure, distinte materiali, aec.) @ del sistema

di relazioni.

- Apprantare, monitorare e curare la manutenzione ardinaria di strumenti, utensili, attrezzature e macchinari necessari
alle diverse Fasi of davorazione/servizio sulla base defia tipalogia di materiali da impiegare, delle indicazionifprocedure

previste, del risultato atteso

- Operare in sicurezza e nel rispetto delle norme di igiene e di salvaguardia amhbientale, identificande & prevenando
situazioni di rischio per 38, per attri e per 'ambiente

COMPETENZE TECNICO PROFESSIONALI COMUNI AGLY INDIRIZZ)

CORRELAZIONE Al SETTORI ECONDOMICO
PRAOFESSICGNALI

SETTORE: Meccanica, produzione e manutenzione di macching,
impiantistica

PROCESSO: Lavorazioni Meccaniche e Produzione Macchine

SECILFENZA DI PROCESSO: Assemblaggio di component

ADIA.7.52.157 - Cablagsio deeli impianti slettrici/elettroniel e fluidicl
PROCESSD: Installazione e manutenzione gi knpianti elettricl,
termoidraulick, termaosanitart

SEQUENZA DI PROCESS0: instattazione @ manutenzione di impiant
elestrici e sirmili

ADA. 7.56.165 - Installaziore/manutenzione di Impianti elettrici civili e del
terziario

ADA 7.56.955 - |nstallazione/ mamistenziane di impianti elettrisl industriaki
ADA 756.960 - Installasionefmanutenzione di impianti speciali per la
sicurezza e per il tablaggio strutturato

AREE Ol ATTIVITA[ADA] AFFERENTI

COMPETENZE

ADA7 52 157 - Cablaggio degli impiant
glettrici/elettronici e fluidici

ADA 7 5E6.165 - Installazionefmanutenzione di
irmpianti elettrici civili e del terziario

AP 7.56.950 - Installazione/manutenzione di
impianti elettrici industriali

ADA 7.56.960 - nstallazions/manutenzione i
impianti speciali per 1a sicurezza e per il
cablaggio strutturagto

_ Effettuare e verifiche di funzionamento delfimpianto elettrico in
coerenza con gli standard progettuall, di gualits e sicurezza.

- Fffattuare |a manutenzione ardinaria e straordinaria, preventiva e
predittiva di impianti elettrid, individuande eventuali anomalie e
prablami di funziorarmento e conseguenti interventi di Apristing

(n COMNE

RECIL T
A



COMPETENZE TECNICO PRDFESSIDNAI.I COMNNOTATIVE L'INDIRFZZO
Instzllatione 2 cablaggio di component] elattrici, elettronic e flaidici

CORRELAZIDNE Al SETTORI
ECONOMICO PROFESSIONALI

LETTORE: Meteanica, produzione e manutenzigne di macching, implantistica
PROCESSO: Lavorazioni Meccaniche e Produzione Macchine

SEQUENZA O PROCESSD: Assemblaggio di cormnponenti

DA 752157 - Cablageio degli impianti elettrici/elettronici e fluidict

AREE DI ATTIMITA'[ADA) AFFERENTI

COMPETENZE

ADAF 52157 - Cablaggio degli
impianti elettricifelettronici e fluidici

Effettuare I'installazione dei componenti meccatronic i varie tpologie e il relativa
cablagaio, sulfa base della documentazione techica riceveta eseguendo |z
guceessiva fase di awie, taratura e regolazione dei singoli component

COMPETENZE TECMICO PROFESSIONALI CONNOTATIVE L'INDIRIZZO

Installazione di impiznti elettric civili

CORRELAZIONE Al SETTORI
ECONOMICO PROFESSIONAL

SETTORE: Meccanica, produzione e manutenzione di macchine, impiantistica
PROCESSO: Installazigne @ manutenzione di implanti elettrici, termoidraulici,
termasanitart

FECQUENZA D PROCESSO Installazione e manutenziane df impianti elettrici & simifi
ADA.7.56.165 - installazione/manutenzione di impianti elegtricl civili & del terziario

AREE DI ATTIVITA'{ADA) AFFERENTI

CCMPETEMNZE

ADA 756,165 -
tnstallazionefmanutenzione di
impiant] elettrici civili e del tarziario

Realizzare impianti elettrici ad uso civile nel Fispetto della normativa di settgre e
elle indicazioni contenuts nel progetto

COMPETENZE TECNICO PROFESSIGNALI CONNOTATIVE L'INDIRIZZO
tnstaliatione di impianti elettricd industidali e del terziaria

CORRELAZIONE Al SETTORI
ECONCMICO PROFESSIONALI

BETTORE: Meccanica, praduzione e manutenzione di macchineg, impigntistics
PROCESSO: Installazione e manutenzicne o impianti elettrici, termeoidraulici,
tarrmosanitar

GECILFENZA DI PROCESSO Installazione g manutenzione di impianti elettrici e simili
A0 7.56.958 - Instaflaziongfmanutenzions di inpianti elettricl industriali

AREE D1 ATTIVITA'[ADA) AFFERENTI

COMPETENZE

ABDA 756,955 -
Installazionefmanutenzione di
impianti elettrici industriali

Realizzare impianti elettricl industriali e del tersiario nel rispetto della normativa di
settore € delle indicazioni contenute nel progetto

COMPETENZE TECHICD PROFESSIONALl CONNOTATIVE L'INDIRIZZ0
installazione di impianti speciali per la sicurezza e per il cablaggio strutturato

CORRELAZIONE Al SETTORI
ECONOMICO PROFESSIONALI

LETTORE: Meccanica, produzione e manutenzione di macching, impiantistica
PROCESSDY: Installazione € manutenzione di impianti elettrici, termoidraudic,
termosanitari

GECUENZA O PROCESSO: Installazions e manutenzione di impiznti elettrici & simili
AL 7.56.960 - Installazions/manutenzione di impiantt speciali per ba sicurezza e per|
il ca blag_gin strutturato

AREE DI ATTIVITA{ADA} AFFERENTI

COMPETENZE

ADS 7 56 96 -

tnstallazione manutenzione di
impianti speciali per la sicurezza & per
il cablaggio strutturato

Realizzare impianti per la sicurezza (antintrusione, antincendiq, video sorveglianza,
rontrollo accessi) e par la rete dati nel rispetto detla normativa di settore e sulla
base delle specifiche tecniche contenute nel progetto esecutivo




COMPETENZE TECHICO $ROFESSIONAL RICORSIVE

COMPETENZA
Definire e pianificare fasi delle operazioni da compiere, nel rispetto detfa normativa sulla sicurerza, sulla base delie
isbruzioni ricevute, dellz documentazione di appoggia (schemi, disegni, procedure, distinte materiali) e del sistema di

relazioni

ABILITA

CONOSCENZE

- Utilizzare indicazioni di appoggio {schemi, disegni,
pracedure, modelli, distinte materiall] efe istryziont
per predisporte le diverse fasi di lavorazione/servizio

- Applicare criteri di organizzazione del praprie lavaro
relativi alle peculiarita delle/deil lavorazianifsenizi da
eseguire & dell'ambiente lavorativo/organizzativo

- Applicare modalita di pianificazions e organizzazione
delle/dei lavorazioni/servizi e delle attivita nel
rispetto delie norme di dicurezzs, iglane &
salvaguardia ambientale specifiche di settore

. Applicare metodiche e tecniche per [a gestione del
ternpi di lavoro

Mormative di sicurezza, igiene, salvaguardia ambientale
di settare/processa

Principali terminglogie tecniche di settore/processo
Processi, cicli di lavoro e rucli nelle lavorazioni di
settore/processo

Elernentt di carmunicazione professionals

Teeniche di planificazione

COMPETEMNZA
Approntare, manitorare & curare |a manutenzigne ordinaria di strumenti, utensili, attrezzature e racchinari mecessar
alle diverse fasi di lavorazione/servizio sulla hase della tipelogia di materiali da implegare, delle indicaziomifprocedure

praviste, del fdsuliato attess

ABILITA

-CONQSCENZE

- Individuare strumenti, utenzili, attrezzature,
macchinari per le diverse fasi di lavorazione sulla
hase delle indicazioni di appoggia {schemi, disegi,
procedure, modelli)

- Applicare procedure e tecniche di approntamenio
ctrumenti, attrezzature, macchinari, utensli di
sattore

- Adottare modalith e comportamenti per $a
manutenzione ordinaria di strarmeti, utensili,
attrezzature, macchinari di settare

- Utifizzare metodiche per individuare ivelli di usura ed
eventuali anomalie di funzionamento di strumenti e
macchinari di settore

tetodi e tecniche di approntamento/avvic

Principi, meccanismi e parametri di funzionamento di
strumenti, utensili e macchinari & apparecchiature di
settare

Strumenti e sistemi di rappresentazione grafica
convenzionale di settore

Tipologie delle principalt attrezzature, macchinari,
strumenti, utensili di settore

Tipologie e caratteristiche dei materiali di settore
impiegatt

Procedure e tecniche di monitaraggio, Individeazione
e |a valutazione del funzignamento delle principat
attrezzature, macchinari, strumenti, utensill di settare
Teeniche e metodiche di mantenimento & di
manutenzicne ordinaria dable principali attrezzature,
macchinae, strumenti, utensili di settore




COMPETENZA
Operare in sicurezza e nel rispetto delle norme di igiene e di salvaguardia ambientals, identificando & prevenendo
situazigni di rischio per 5&, per altri e per Fambiente

ABILITA CONDSCENZE

- Mentificare figure e norme di rferimento al sistema - Hormaties di dferimento per |a sicurezza e figiene di
di prevenzigngfproterione di settare settore

- Individuare le situgzioni di rischio relative al propric - Dispositivi i provezions individuale e collettiva di
lavoro e le possibili Acadute u altre persone settore

- Individuare i principali segnall di divieto, pericolo e - Metodi per Findividuazione e il Aconpscimeanto delie
prescrizione tipici def setiore situazioni di rischio nel settare

- Adottare comportamenti lavorativi coerenti con le - Normativa ambientale £ fattor di inquinamenta ¢
norme di igiene e sicurezza sul lavoro e con |z settare
salvaguardiafsostenibilita ambientale di settore - Mozioni di primo soccorsa

«  Adotiare i comportamenti previsti nelle situazioni di - 5egnali di divieto e prescrizion correlate di settore
emargenzy

- Utilizzare i dispasitivi di praotezione individuale &
collettiva di settare

- Attuare | principali interventi i primo soccorso nelle
sityaziani di emergenza




COMPETENZE TECNICO PROFESSIDNALL COMUNE AGLI INDIRIZZI

COMPETEMNZA
Effettuare le verifiche di funzionamento dell'mpianto elettrico in coeranza con gli standard progettuali, di qualita e
SICUFEZZE.
ABILTA COMOSCENZE
~  Uttlizzare strumenti di misura averifica Elementi di disegno techice, schemi impianti e

1_ Utilizzare tecniche di test di funzionamento
dallimpianto elettrico

- Applicare procedure di verifica del funzionamenta dei

dispositivi di protezione e sicurezza

- Applicare tecniche di cantrofio di rispondenza
dell'impianto prodotto {alla narmativa, al progetto
esecutiva, atho standard di settore]

- Applicare tecniche di compilazione del moduli di
verifica funzionale

simbologie

Principd di elettrotecnica, elettiromagnetismo ed
elettronica

Modalitd di compilazione defla docomentazione di
verifica di un impianto eletirico

MNormativa CEl i settore

Strurmenti di misura € controflo

Tecniche di verifica di impianti elettrici

Sicurezza nei lavort elettrici sotto tensione
Standard qualitativi nella realizzazione degli impianti
&|eitrig

COMPETENZA
Effettuare la manutenzions ordinaria, straordinaria, preventiva e predittiva di impianti elettrici, individuande eventuali
anomalie ¢ problemi di funzionamento e conseguent| interventi di ripristing,

" ABILITA

CONOSCENZE

- Indiviguare e informazioni necessarie nella
dorumentazione e nel registro di manutenzione
dell'impianto etettrico

- Utilizzare tecniche di cantralla del funzionamento

- Utilizzare tecniche di diagnosi dalle anomalie

- Individuare componenti difettosi efa guasti

- Sostituire apparecchiature puaste con alire
compatibili

- Applicare procedure di ripristing di funzionamento

- Utilizzare techiche per la manutenziane ardinaria e
stracrdinaria

- Compitare la documentazione attestante il lavoro
swolio (registro manutenzion)

Elernenti di elettrotecnica ed ehettromagnetisrmo
schemi eiettrici e simhologie

Hormative tecniche di riferimenta

Classificazione dei lavor] di manutenzione

Principali componenti che caratterizzane un controdlo d
Qrocecso.

Ragistri di manutenzione

Procedure, tecniche e tempistiche per la realizzazione
di mamurtenzioni ordinarie, straordinasie e
prograimmate

Techiche di ricerca guasti

Tecniche di messa in sicurezza dell'impianto elettrive
Tecniche di misurazione di tengiong, corrente e segnali




CORMPETENZE TECNICD PROFESSIONALN CONNOTATIVE L'INDIRIZZO
Installazione e cablaggio di compoprenti elettrici, elettronici e fluidici

COMPETENZA

£ffettuare Mnstallaziona dei cornpanenti meccatronici di vase tipologie e il relativo cablagaio, sulla base della
documentazione tecnica ricevuta eseguendao |a successiva fase di avvio, taratura e regofazione dei singoli componenti

ABILITA'

CONOSCENIE

- [Enterpretare disegni tecniel di cablagei meccatranics, fasi
di montageio & specifiche tecniche di aubomazione

- Eseguire il pre-assembilageio dei componenti wtilizzati

- Eseguire il montaggio dei componenti su singole
macchine o interi impianti produttivi

- Eseguire i coliegamenti fluidici efo efettrici dei
componenti meccatronicl secondo 1o schema funzionale

- Applicare procedure di massa in servizio di un impianto

- Applicare metodi di configurazione dei dispesitivi
meccatronic

- Utilizzare metodiche per individuare eventuali anomalie
di funzionarmento, sia hardware che software

- Adattare un impianto esistents per soddisfare nuove
esigenze funzipnali

Harmative di riferiments per I'autormazione
industriale

Schemi di automazione in logica cablata e
programimabile

Componentistica standard dei sisterni meccatronici
[elettrica, elettronica, pneumatica, alepdinamica,
sensoristica, meecanica), pringipi fisici di
funzignamentd @ loroe caratteristiche

Tegniche di assemblaggio, cablaggio e instaflazione di
prodoti meccatranic

Caratteristiche funzionali dei dispositiv di
automazione

Caratteristiche del seftware applicativi e meodalita di
caricamento det programmi

Procedure di installazione degli impianti di
automazione industriale

Tecniche di configurazione dei duispositivi

Principali strementi di misura e refativi campi di
applicazione

Tecniche di ricerca dai guasti & rpristing di sistemi
rmalfunziananti

COMEETENTE TECNICO PROFESSIONALI CONNOTATIVE L'INDIRIZZ0
Instzllazione di impiants elettrici civili .

COMPETENZA

Realizzare impiant] elettricd ad uso civile nel rispetio della normativa di settore e delle indicaziont contenute nel progetto

ABILITA’

CONOSCENZE

- Applicare tecniche di tracciatura e scanalatura

=  Individuare il posizionamento di scatole e cassette di
derivazione da incasso

- Applicare tecniche di posizionamento e fissaggio

- Aitiizzare tecniche di sorpasse tra le canalizzazioni e di
raccordo con T quade elettric

- Esepuire I3 posa dei cavi

- Cablare compaonenti, apparecchiatire e quadri elettrici

- PRealizzare impianti di terra

- Metters in opera impianti di protezione dalle scaricha
atmosferiche

Elementi di elettrotecnica ed elettromagnetismao
Schemi elettrici e simbologie

Mormative tecniche di riferimento

Caratteristiche tecriche di conduttori, componenti &
apparecchiature perimpianti elettrici civili
Procedure per Fidemtificazione dei cavi posati
Procedure per la realizzazione di impianti elettrici
Tecniche di cablaggio

Tipologie di isolamento efettrico




COMPETENZE TECHICO PROFESSIGNALI CONNOTATIVE L'INCIRIZZS
Instatlazione di impianti elettrici industriali e del terziario

COMPETENZA

Realizzare impianti elettrici industriai e del terziario nel rispetto della normativa di settore e delle indicazioni contenute

nel progatto

ABILITA

CONOSCENZE

- Applicare teeniche di tracciatura, scanalatura e fissaggio
di canafizzazioni metalliche e plastiche

- Utilizzare tecniche di lavoraziong e giunzione della
larniera @ delle parti in plastica di canalizzazioni e quadr
efetirici

- Utilizzare tecniche di sorpasso tra le canalizzaziont e di
raceordo con i quadri eletiric

- Applicare metodi di posa ¢ collegamento dicavie
biindoshatre alle apparecchiature e al quadri elettrici

- (Cablare apparacchiature di comando e di potenza,
componenti & quadri elettrici

- Mettere in opera impiznti di protezione dalle scariche
atmosferiche

Elementi di elettrotecnica ed elettromagnetismo
Sistaimi eletirici monotase e trifase

lmpiact! di bassa e medla tensione

Scherni elettrici @ simbologie di imptanti industriali g
del ternana

Normative feeniche di riferimento

Caratteristiche tecniche di conduttor, componant &
apparecchizture di comando e i potenza per
impianti elettrici industriali & def terziario
Caratteristiche funzionali e campi di applicazicne
delle canalizzazioni plastiche & metalliche

Tecmiche di tagho a misura, adattamento, giunions e
fissaggio delle canalizzazioni

Caratteristiche generali dei principali attuator
industriali {motort, cilingri] e delle protezion a
supparto

COWPETENZE TECNICT PROFESSIONAL CONNDTATIVE L'INDIRIZZO
Installazione 4i impianti speciali per la sicurezza e per il cablaggio strutturato

COMPETEMZA

Reallzzare impianti per |a sicurezes [antintrusione, antincendio, video sorveglianza, contrallo accessi] e per la rete dati nel
rizpetta della normativa di settore e sulla hase defle specifiche tecniche contenute nel progette esecutivo

ABILTA'

LONDSCENZE

- Applicare tecniche di tracciatera, seanalatura e fissaggio
di canalizzazioni metalliche & plastiche

- applicare metodi 6 posa e collegamento 1 cavi, sensori,
dispositivi e quadri di comande per impianti di sicurezza

- Applicare metodi di posa e collegamento di cavi,
apparecchiature e guadr per cablaggio strutturato

- Configurare e testare impianti di sicurezza

Elementi di elettrotecnica, elettronics ed
elettromagnetismo

Schermi elettrici e simbologie per impianti domatici, di
sicurezza & per cablaggio strutturaio

Tipologie di reti locali per |2 sicurezza e il cablaggio
Normative tectiche di riferimanto

Maormative sulla privacy nelke riprese video € audio
Caratteristiche tecniche di componenti, s&nsor 2
apparecchiature per impianti di sicurezza ¢ cablaggio
Tecnithe di configurazione di impianti di sicurezza




DENOMINAZIONE DELLA FIGURA

OPERATORE DELLA GESTIONE DELLE ACQUE E RISANAMENTO
AMBIENTALE

DESCRIZICNE SINTETICA DELLA
FIGURA

L'operatore della gestione dsile acque & risanamento ambientale
interviene e collabora nella tutela & nella gestione defle acque potahbili,
inclustriali ed agricole, nel rispetto deilla normativa wigenta. S caratterizzs
per la conascenza di principi essenziali di tecnologie idriche, chimiche @
biclogiche, applicabili al controlle, distribuzione e manatenzione degli
implanti defle acque potabili, reflue, acque come materia prima per la
realizzazione di prodaotti alimentari, acque di servizio, acque impiegate in
attivita produttive, coerentemente con la esigenze & lg risorse del
territorio.  Applica matodl e tecniche nell’ambite del risanamento
ambientale di corpi idrici.

REFERENZIAZFIONE QNQSEQF

Livello 3

£

REFEREMZIAZIONE
ATECO 2007 ISTAT

36.00.00 Raccolta, trattamente e fornitura di acgua
37.00.00 Raccolta & depurazicne delte scque di scarico

REFERENZEATIOME
CPISTAT 2011,

6.1.5.2.0 Operai addetti alla manutenzione degli impianti fognari
7.1.6.2.2 Operator di lmplantd per |3 depurazione, la potabilizzazione e fa
distribuzions delle acque

CORRELAZIONE Al SETTORE
ECONOMICO PROFESSIONALI

SETTORE: Fublic utilities

PROCESS0: Ciclo delle acque

SEQUENZA DI PROCESS0: Captazione, potabilizzazione, adduzione o
distribuzione daila risorsa idrica

ADA 14 160511 - Manatenzione preventiva, ardinaria a straardinaria dal
sistarma di captazione, adduzions e distribuzione defl'acgua

SECQENZA DI PROCESSO: Gestione della rete fognariz e depurazione delle
acque reflue

ADA14,161.512 - Monitoraggio e manutenzione della rate fognaria
ADA14.161.513 - Trattamento/depurazione e smaktimento deile acgue
reflue

COMPETENZE TECNILO PAOFESSIONALl RICORSIVE

1. Definire & pianificare fasi delle operazion! da compiere, nal rispetio della normativa subla sicurezza, sulla
base deile istruziani ricevute, della documentazione di appoggio (schend, disegni, procedure, distinte
mataniall, ace.] & del sistemna di relazioni.

2. Approntare, monitorare & surere |3 manutenzione ordinaria di strumenti, utensill, attrerzature g macchinar
necessari alle diverse fasi di lavorazione fservizio sulla baze della tipologia di materiali da impiegare, delle
indicazionifprocedura previste, del riseltato atteso

3. Operare In sicurezia ¢ nel rispetto dell: norme diigiene e di salvaguardia ambigntale, identificando e
pravenendo situaziond di rischio per 8, per ltri e per I'ambiente




COMPETENZE TECNICO PROFESSIDNAL CONNDTATIVE

AREE DI ATTNATA'{ADA) AFFERENT!

COMPETEMZE

ADA 14 160,511 - Manutenzione prevantiva,
ordinaria e straordinaria del sistema di captazione,
adduzione g distribuzione deli'acgua

ADA 14,161,512 - Monitoraggio e manutenzione
delta rete fognaria

abA14 161,513 - Trettamento/depurazione e
smaltimentao delle acgue reflue

Collahorare &l recupero & al mantenimento della gualita
dei dlversi settori ambientalic acqua, atrmosfera, biosfers,
terrani contaminati, applicando le tecnologie chimico-
hiologiche

Coliaborare allz gestione ¢ alla manutenzione di argini e
coste, faste tampone, ares riparie def corsi d’zoqua, dei
laghi e degli invasi artificiali e invasi fortemente modificati

Collaborare alla gestione di una fona umida artificiale per
il frattamento di acque reflue per piccoli sgglomerati
urbami ed industriali

Ceflaborare alfa gestlone di interventi tecnologici per |2
produzione di acqua potabile, industriate, paril
trattamanto delle soque di scarico, degkt efftuenti gassosi,
det rifiuti solldi, dei fanghi e dei siti contaminati




L COMPETENZE TECNICO PROFESSIONALE RICORSIVE

COMPETENZA

sistema di relazioni

Befinire & pignificare fasi delle operazioni da compiers, nel rispetto della normativa sulla sicurezza, sufla bhase
delle istruzioni ricevute, dells document=zione di appoggio (schemi, dissgni, procedure, distinte materiali] e dat

ABILITA"

CONOSCENZE

- Utilizzare indicazioni di appoggio (schemi, disegni, -
procedura, modelll, distinte materiali] efo istruzion

per predisporre le diversa fasi di -
lavorazione/servizio

- Applicare criteri di organizzazione del propric -
lavarg relativi alle peculiarita dellefdei
lavorazionifservizi da esegulre e dell'ambiente -
lavorativo/organizzativo -

- Applicare modalitd df pianificazione e
organizzazione dellafdal \avorazionidservizi e delle
attivita nel Mispetto delle norme dl sicurezza, igiene
e salvaguardia ambizntale specifiche di settore

- Applicare metodiche e tecniche per la gestione dei
tempi di lavora

Mormative di sicurezza, Jgiene, sabraguardia
ambientale di settore/processo

Principali terminologie techiche di
settore/processo

Pracessi, clell di lavare e reoli nelle lavorazioni di
settorefprocesso

Elementi di comunlzazions professionale
Tecniche di pianificazione

l COMPETENZA

indicazioni/pracedure previste, del risultato atteso

Apprantare, monitorare e curare la manutenzione ordinaria di strumenti, utensili, attrezzature e macchinari
necessari alle diverse fasi di [avorazrione/servizio sulla base della tipalogia dl materiali da impiegare, delle

ABILITA

CONOSCENZE

- Indlviduare strumenti, utensili, attrezzature, -
macchinari per le diverse fasi di lavorazione sullz -
base delle indicazioni di appopgio {schemi, disegni,
procedure, modelii)

- Applicare procedure e tecniche di zpprontamentno -
strumenti, attrezzatura, macchinar, utensili di
settore -

- Adottare modalita e compartamenti per la
rmanytentione ordinaria di strumenti, utensili, -
attrezzature, macchinas di settore

- Wilizzare metodiche per individuare livelli di usura -
ed eventuali anomalie dI funzionamento di
strumeant! € macchinar di settore

Metodi e tecniche di approntamantoyf/aviio
Principl, meccanismi e parametri dl
funzlanamenta df strument], utensili e
macchinar e apparecchiature di setiore
Strumnerti e sistem di eppresentazione grafica
convenzionale dt seftore

Tipologie delle principall attrazzature,
rnacchinari, stromenti, utensili di settore
Tipalogie e varatteristiche dei materiali di
settore impiegati

Prapedure e tecriche df monitorapgio,
lindividuaziane & la valutazloneg del
funzlanamenta delle principali attrezzature,
macchinar, strumenti, utensili di settore
Tecniche e metodiche di mantenimento a di
rmanitenzipne ardinaria delle principali
aktrezzature, macchinari, strumenti, utensidi di
settore




COMPETENZA
(iperare in sicurezza e nel rispetta delfle norme diigiene e di salvaguardia amiientale, identificando e
prevenendo situazioni di rischio per =&, per alted e per I'ambients

ABILITA

CONOSCENZE

|dentificare figure e nonne di riferimanta al sisterma
di prevendionefprotezione di ssttore

individuare le situazioni di rischio relative al propria
fayoro & le possibili ricadute su altre persone
Individuare i principali segnali di divieto, pericola e
prascrizione tipici del settore

Adottare comportamenti lavorativ coerenti con le
norme dl igiene e sicurezza sul lavore e con ia
salvaguardia/sostenibilits ambientale df settore
Adottare | comportamenti preyisti nelle situaziani
di emergenza

Utilizzare | dispositivi di protezions individuale e
collettiva di settore

Attuare i principali interventi di prima seLoorsn
nelle situazioni di emergenza

Mormativa di riferimento per |a sicurezza g
Figiane di settore

Dispositivi di protezione individuala e coflettiva
di settore

Metodi per 'individuazione e il riconpsciments
della situazioni di tischio nel settore

Mormativa ambientale e fatton di inguinamento
di settore

Nozioni di primo socoorso

Segnali di divieto e prescrizioni correlate di
settore




COMPETENZE TECNICQ FROFESSIONAL CONNOTATIVE

COMPETENZA
Collaborare 3 recupero & 3l mantenimento deffa qualita dei diversi settari ambientalis acqua, atmasfera,
hinsfers, terreni contaminati, applicands le tecnologie chirnice-biologiche

ABILITA’

CONOECENZE

Prelavare i canpiont secando i criteri prewist] daila
normativa vigente

Effettuare una prima analisi chimica e
micrabiolagica dei carmpioni in modo rapido con le
tecniche e procedure oppaortuna

Docymentare i risuliati delle analisi

Misurare i pararmetr di qualita dell'acqua, aria e
suglo

Interpretare i dati scientifici per valutare la qualits
delle acque

Tecniche gualitative e quantitative di natura
chimica, fisita @ microbiolopica su acqug, arfa &
sunlo

Tecniche analitiche e cantralli per verificare le
cendizioni ecologiche dei corpi fdrici e dei
terrend contaminati

Controlli sulle fonti di inquinamenta dovuti &
searichi urbani, agricoli, industriali e fognari
Analisi def processi produttivl delle varie
tipologie industriali del territorio che song in
grade di provocare danni ambleatzli e scarichi
abusiyi

Princlpi o risanamento ambientals su basi
chimiche & Biolagiche

COMPETENZA

[ Colfaborare alla gestione e alia manuignzione di argini e coste, fasce tampone, aree riparie dei corsi d*acqua, dei

laghi e degli invasi artificiali e invasi fortements modificati

ABILITA’

CONDESCENZE

Individuare le anomalie e attivare e procedure
minirme di intervento

Applicare tecniche di ingegnerla naturalistica
Applicare le procedure di gestione dei rifiuii
connaessi all'utilizzo delle acque, per consentime
iz corretta gestione e traccizbilita

Caratteristiche geomorologiche del territorio
Tipaingle delle risorse idriche

Caratteristiche, cicll & sostenibilith della risorse
idriche a amblentali

Principal fattori di rischio ldropeologico
Techiche g metodi di gestions e di Intervento
Tecniche di ingegneria naturalistica e di
ripristing ambyentals

MWormativa relativa a vifiuti e reflui

Proprietd dei rifiuti, i relativi processi
produttivi, f trattamanti e ls lavoraziani




COMPETENZA
Colizborare alla gestione di una zona umida artificlale per i trattamento di acgue reflue per plocoll agglomerat
urbani ed Industriali
ABILITA' CONOSCENZE
- ldentificare le differenti mipdalitd di depurazione - Prineipi chimici & binchimicl per | processi
- A\ndividuare le funzion| dei singoli stadi della depuratori £ la fitodepurazlone
depurazione - Principali caratteristiche detle zene umide
! - Manuterere i picooli impianti di fitodepurazicne artificiali
: . Verificara | funzionamento dei parametr
impiantistici
[ COMPETENZA |

Collaborare alla gestione di interventi tecnologici per 2 produzinte di acqua potabiie, industriale, per il
tratiamento delle acgue di scarics, degli effiuentt gassosi, dei rifiuti solidi, dei fanghi & dei sitl contamingt

ABILITA CONOSCENZE
i~ Manutenere gli impianti o depurazicne - Nonmativa wigente in tema di gestione dedle
- Manutenere Je fosse biologiche acque e dell'ambiente circostante
- Manteners un archivia degli intersent di - Tipalogia di condotta degh impianti fognari
fhanume nzicne - scheml a blocchi refativi a processi, regolazioni,
- ldentificare le procedure di depurazione anghe in apparecchiature
sltuazioni di entargenza - Funmzlonamento degli strumenti & atirezzature
- Individuare la natura e le caratteristiche def sito elettriche, fluidodinamiche, meccaniche &
contaminato chimico fisiche
- Eseguire controlli alle macchine idrauliche - Fasi di un processo & potabilizzaziones:
sedimentazioni, filtrazionl, purificazioni 2
sterilizzazioni dell’zcqua prima della sua
immissiohg in rete




PENDMIN&ZlﬂNE DELLA FIGURA IOFERATORE GRAFICG
DESCRIZIONE SINTETICA DELLA FIGURA L'operatore grafico, intervizne, a livello esecutlvo, nel processo di praduzions
grafica con autonomia e responsability limitate a cid che prevedono le
precedure & e metodiche della sua  operativith. Ls  formazian
nell'applicazione ed utiizzo o metodologie di base, o strumenti e di
informazioni gli consente o svolgere, & seconda dell'indirizeo, attivita relati
alla reslizzazione del prodoito grafico, seguendo be istruzioni ricevute, = alla
produzione dei file per la pubblicazions su supporto cartaceo e ipermediale.
Utilizzs competenze o efaborazione grafica impiegando  software
prefessionall per il trattamento defle immagini & per Fimpaginazione di
stampati; possiede, a seconda deghi indirizzi, competenze par [a gestione della
stampa & dell'allestimento e competenze per la prodizione ipermediale
DENOMINAZIONE (NDIRIZZ - Impostazione e realizzazione della stampa
- Ipermediale
REFERENZI AZIDNE ONQ/EQF LVELLD 3
REFERENZIAZIONE 58.11.00 Edizione di libri
ATECO 2007 ISTAT 58.19.00 Altre attivitd editariali
S58.21.00 Ediziane di giochi per cormputer
S5.29.00 Edizione <i altri software a pacchetto {esclusi giochi per
computer)
F0.21.00 Fubbliche refazioni e comunicazione
73.11.01 ideazione di campagne pubblicitarie
31102 Conduzione di campagne di marketing e altri servizi
purbblicitari
73.12.00 Attivity delle concessionarie pubblicitarie
18.11.00 Stampa di giormali
18.12.00 Altra stampa
18.13.00 Lavorazioni preliminar alla stampa & ai media
15.14.00 Legatoria e servizi connessi
18.20.00 Riprodurione di supparti registrati
35.11.00 Edizione di libri
58.15.00 Ahre attivita editoriali
58.21.00 Edizione di giochi per computer
58.29.00 Ediziare di altri software a pacchetto (eselusi giochi per
computer]
52.13.00 Edizione di quotidiani
5E.14.04) Edizione di riviste & periodic
F4.20.20 Labaratori fotografici per Io sviluppa e la stampa
REFEREMZIAZIONE 6.3.4.1..0 Operatori delle attivits poligrafiche di pre-stampa
P ISTAT 2011 6.3.4.2.0 Stampator] offset & alla rotativa
6.3.4.3.0 Zincografl, stereotipisti ed elattrotipisti
63412 Litografi, seriprafisti e incisari tipografici
6.3.4.50 Ritegatari e rifinitori post stampa
7.2.5.3.0 Canduttori di macchinari per rilegatura di libri £ assimilati
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| COMPETENZE TECNICD PROFESSIDNALI RICORSIVE

_ Definire & pianificare fasi delle operazioni da compiere, nal rispetto della normativa sulla sicurezza, sullz base defie
istruzion ricevute, defla documentazione di appoggio (scheri, disegni, procedure, distinte materiali, ece.j & del sistemay
di relazieni. :

- Approntare, monitorare @ curare la manutenzione ordinaria di strumenti, utensili, attrezzature e macechinar necessar
alle diversa fasi di lavorazione/servizio sulla hase della tipalogia di materiali da impiegare, dellz indicazioni/procedurs
previste, del risultato atteso

. Operare in sicurezza e nel rispetta delle norme di igiene e di salvaguardia ambientale, identificando e prevenendo
situazioni di rischio per s, per aftri e per Tambiente

1 .
E COMPETENZE TECNICO PROFESSHONALI COMLINI AL INDIRIZZI
CORRELAFIONE Al SETTORI SETTORE: Stampa ad editoria
FCOHNOMICO PROFESSIONALI BROCESSO: Edinoria del libro {tradizionale e su supparti elettronici]
SECQLFENZA DI PROCESSO: Realizzazione del progetto editoriale
ADA12.113.356 Trasformazione del prodotto editoriale tradizionale in farmate
elettronico
ADA. 12112 264 Progettazione g reafizzazione del prodotto arafico editoriale
SETTORE: Area comune
PROCESSD: Marketing, sviluppo commerciale & pubbliche relazioni
SEQUENZA Df PROCESSQ: Pubbliche relaziond, comunicazione, promozione e
pubblicits
ADA 25.225735 Elaborazioni di progetti grafici per la comunicazione e fa
pubblicity
AREE D ATTIVITAADA) AFFERENTI | COMPETENZE
DA 12.113.364 - Progettazione e Elaborare un prodatto grafico sulla base delle istruzioni ricevute e defla
realizzazione del prodotto gratico documentazione del progetto, tenendo conto delle diverse tipologie di supporto
editorizle di pubblicazione
A0A.12.113.356 - Trasformazione del
prodotto editorisle tradizionaie in
formato elettronico
DA, 25.225.735 - Elaborazioni di
progetti grafich per la comunicazione &
Iz pubblicitd
DA, 12,113,364 - Progettazions e Frodurre i fite grafici in formato adatto alla pubblitazione su diversi supportt
realizzazione det prodotto grafico
editoriaie
A0A.12 113356 - Trasformazione del
protatto editoriale tradizionate in
formato eklettronicg J




COMPETENZE TECNICC PROFESSIONAL CONNOTATIVE L'INDIRIZZO

Impostazicne e raalizzazione della stampa e della post stampa
CORRELAZIONE Al SETTORI ECONDMICG| SETTORE: Stampa ed editoria
PROFESSIONALI PROCESS0: Stampa e legataria
SECQUIENZA DI PROCESSO: Impostazione e realizzagione della stampa
ADA 12 117,346 Realizzazione della stampa digitale, offset e rotativa
SEQUENZA DI PROCESSO. Attivita di post stampa ftaglio, legatoria,
confezionamento)
ADA 12.119.874 Taglic, legatoria @ eonfezionamenta industriale

IAREE DI ATTIVITA'[ADA] AFFERENT| COMPETENZE
A0A, 12,117,346 Realizzazione della Realizzare un prodotto stampa semplice, completo df cucitura & riflla,
ktarmpa digitale, offset ¢ rotativa utilizzando macchine per la stampa e strumenti per la finitura

404 12,119,879 Taglia, legatoriz
confezionamento industriale

| COMPETENZE TECNICO PROFESSIONAL CONNOTATIVE LINDIRIZZD

Ipermediaie
CORRELAZIONE Al SETTORI ECONOMICO SETTORE: Stampa ed editora
PROFESSIONALI PROCESSC: Editoria del libro (tradizionale 2 st supporti efettronici)

SEQUENZA DI PROCESSO: Realizzazione del progetto editoriale

ADA 12,113,356 Trasformazione del prodotto editariale tradizionale in
formate elettronico

ADA12.113.364 Progettazione e realizzazione del prodotto grafic
gchtoriale

PROCESS0: Editaria periodica (cartacea e multimediale)

SEQUEN2A DI PRGCESSO: Realizzazione deffs produzione aditoriale
perfodica [cartacea e meltimediale)

ADA12.118.348 Progeftazione e realizzazione del prodotto grafico
editoriale periadico {cartacea & muitimedialea)

PROCESS0Q: Reall2zazione irmmagini

SEQUENZA DI PROCESSO: Realizzazipne, sviluppo e stampa dﬁ
materiale fotografico

ADA12.127 362 Realizzazione della fotpgrafa
ADA12.132 363 Sviluppo £ stampa di materiale fotografico

IAREE DI ATTIVITA'[ADA) AFFERENTI COMPETENZE
ADA.12.113.364 Progettazione e realizzazione| Acruisire ed elaborare imrmagini, video g grafici per la pubblicazigng
del prodatio grafico editariale ipermediale.

DA 12,118 348 Progettazione e realizzazions
del prodotto grafico editorisle periodico
(cartacea e multimediale)

ABA.12.122 262 Realizzazrione della fotograns
ADA.12.122 363 Sviluppo e stampa di
materiale fotograficn

DA 12,113,256 Trasformazione del prodottg
editoriale tradizionale in formata elettronico




COMPETENZE TECNICO PROFESSIONALI RICORSIVE ‘1

COMPETENZA
Definire e piarificare fasi delle operazioni da compiere, nel rispetta della normativa sulla sicurezza, sullz base delte
istruzioni ricevute, dells docementazione di appoggia {schermi, disegni, procedure, distinte materiali] & del sistema di
ralazioni.

1

ABILITAS CONOSCENZE
~ Utilizzare indicazioni di appoggio (schemi, disegni, | - Mormative di sicurezza, igiene, ﬁaluaguarﬁ_
procedure, modeli, distinte materiati} efn istruzioni ambientals di settore/processo
per predisporre le diverse fasi di lgvprazionefservizio | - Principali rerminologie tecniche di
- Applicare criteri di organizzazione del propric lavoro ; settorefprocesso
relativi atle peculiarita dellefdei lavorazionifservizi da | - Processi, cicli di lavoro & ruoli nelle lavorazioni di
esgguire e dell'ambiente lavorativoforganizzativo settorefprocessa
- Apphcare modalits di pianificaziene e organizzazione | - Elementi di cosmunicazione professionale
delle/dei lavorazionifservizi e delle attivith nel rispetto | - Tecniche dj pianificazione
delle norme df sicurezze, igiene e salvaguardia
ambientale specifiche di settore )
- Applicare metodiche e tecniche per fa gestione dei
tempt di lavora

COMPETENZA
Approntare, manitorara e curare la manutenzione grdinzaria di strument], wkensili, attrezzature e macchinari necessari
alle diverse fasi di lavorazione/servizio sulla base della tipologia di materiall da impiegare, delle indicazionifprocedure
previste, det tisultabo attesg.

AEILITA' COMNOSCENZE
-  Individuare strumenti,  utensili  atirezzature, | - Metodi e tecniche di approntamentofavvio
macchinar per ie diverse fasi di lavorazione sulla base | - Principi, meccanismi & pararmetri di funziphamento
delle indicazioni di appoggic {schemi, disegni, di  strumenti, utensii & macchinad &
procedurs, madelli} apparacchiature di settore
«  Applicare procedure e tecniche di approntamenta | - Strumenti e sisterni di rappresentazions grafica
strurnsenti, attrezzature, macchinari, utensili di settore convenzionale di settore
_  adottare modalitda e comportamenti pet la | - Tipologie delle principali attrezzature, macchn ari,
manutenzione ordinaria di  srurnenti,  utensili, strurenti, ukensili di settore
attrezzature, macchinari di setiore - Tipologie e caratteristiche dei materiali di settore
- Utilizzare metodiche per individuare livelli di usura ed impiegati
eventuaii anomalie di funzionamento di strumenti e § - Procedure e tecniche di  monitoraggio,
macechinar di settore l'individuazione & a valutazione del funzionamento
delle  principali  attrezzature,  macchinari,
strumenti, utensili di settore
- Tecniche e metediche di mantenimente e di
rmanuienzione ordinaria detle principali
attrezzature, mwacchinari, strumenti, utensili di
setiore




COMPETENZA
Operare in sicireza e nel rispetto delle norme df igiene e di salvaguardia ambientale, identificando & prevenendo

situazioni di risthio per s&, per altri e per 'amhbiente.

ABILITA' CONOSCENZE

- ldentificare figure e norme di rifedimento al sistema di | - Normativa di riferimento per [a sicurezza e lNegiene
prevenzionef/protezione di settore oi settore

- Individuare |e situazion di rischio relative al proprio | - Dispositivi di protezione individuale e collettiva di
lavoro e [e possibili ricadute su altre perscne settore

- Individuare i principali segnali di divieto, pericolo e | - Metodi per l'individuazione e il riconoscimenta
prescrizione tipici del settore delle situazioni di rischio nal settare

- Adotiare evmmportament? |avorstivi coerenti con le | - Mermativa ambientale e fatvari di inquinamento di
norme di igiene e sicurezza sul lavoro e con la settore
salvaguardiaf=ostenibilitd ambientale di settore - Mozioni di primo soccorso

- Adottare | comportamenti previsti nelle situazioni di | = Segnali di divieta e prescriziont carrelate di settore
EMErgenza

- Utilizzare § dispositivi di protezione individuale e
collettiva di settare

- Attuare | pringipali interventi di primg soccorso nelle

situazioni di emerganra i




COMPETENZE TECNLCD PROFESSIONALI COMUNI AGLI INDIRIZZH

CONMPETENZA
glaborare un prodotto grafico sulla base delie istruzioni ricevute ¢ della docurmnentazione det progetto, tenendo
conto delle diverse tipologie di supporto di pubblicazione,

ARILITA CONDSCENZE

—  Urilizzare strumanti manuali e software per realizzare | - Critert di suddivisiona dello spazia

schizzi e bozze - Nozjoni di copyright e nome su licenze d'usa
- Applicare tecniche di consultazione banche dati di | - Progettaziene grafica: schizzo, bozzetto, modelling
materiali per {a grafica quotato, menabd
i - Applicare tecniche di impaginazione degli stampati - Regole di composizione e iMpaginazione

- Utifizgzare software per Vimpaginazione
- LHilizzare software per elaborazione grafica

Software di impaginazione
Software per I'elaborazione di immagini

COMPETENZA
Pradurre i file grafici in formato adatto 3lla pubblicazione su diversi supporti.

ABILITA' CONDBSCENZE

—  Utilizzare tecnici-e di adattamento e trasferimento def | - Formati dei file per la grafica

prodotto at supporio Supporti di pubblicazione e archiviazione
- applicare metodi di controlle degli standard quatitatid | - Tecniche o1 pubblicazione

SU SUpROrig Tipolagia e classificazione degli stampati
= Werificare l'irpatto grafico-comunicative del prodotio




COMPETENZE TECNICO PROFESSIONALI CONMNOTATIVE L'INDIRIZZO
Impnstaziche e realizaziane dellz stampa

COMPETENZA

Realizzare un prodotio stampa semplice, complata di cusitura e rifilo, utilizzando macchine per la stampa e strementi
per la finitura.

ABILITA'

CONOSCENIE

Applicare metodologie e procedure per | formatura
delle prove di starmpa

Applicare tecniche di stampa

Applicara tecniche di curitura e rifilo degli stampati

- Elementi di densitometria e spettrofotometria
applicata agh stampati

- Frincipali macching da starmpa

= Principali matrici di stampa

- Trattamento dei colari e deghi inchiostri

COMPETENZE TECNICD PROFESSIONALI CONNOTATIVE L'INDIRIZZ0
Ipermediale

COMPETENZA

Acqguisire ed elaborare immagini, video e grafie per la pubblicazions ipermediale.

ABILITA

CONOSCENZE

Applicare tecniche di fotografiz digitale e registrazioni
imrmzgini

Utilizzare |z macchina fotografica 2 la video camera
digitale

Appilicare  tecniche  di
piattaforme e social media
Utilizzare software e tecniche per la creazione ed
elaborazione di immaging 20 e di modifica di modelli e
animaziani in 30

Utilizzare software e strurentazioni i base per il
montageio di applicazioni ipermediali

Utilizzare software e strumentszioni di base per il
montaggio di interfacce grafiche di it

ricerca di  immagini =0

- Tecniche base di ripresa video

- Tecniche di trattamento audio e video digitali

- Tecpiche fotografiche digitali

- Software per l'elaborazions di prodott grafici
ipermediali

= Lodici di programmazione siti internet (es. HTRL,

(58, ece.)

Software editor di siti internet

- Fonti, strumenti e tecniche per la ricerca delle
irmmagni




IDENOMINAZIONE DELLA FIGURA

OPERATORE INFORMATICO

CESCRIZIONE SINTETICA DELLA FIGURA

U'Operstore informatico interviens nel processo di swiluppo £ gestione di
prodotti & servizi informatici, con autonamia e responsabilitd mitate a cid che
prevedono e prescriziond in termini di procedure @ metodiche riguardo akta sua
pperativity. La qualificazione nellapplicazione ed utilizza di metodologie di base,
di strumenti & di informazioni consente di swolgere attivith can competenze
relative alla supportn operativo ai sistemi & alfe reti ed alle soluzioni di Data
managemert, nello specifico negli ambiti dellinstallazione, configurazione e
utilizzo di support e disposithdi informatici hardware e software presenti
nellfoffice automation e & supports dells comunicaZione digitale, della
manutenrzicne ordinaria e straordinaria di sistemt, reti, dispositivi e terminali
utenti, dell'elaborazione, manutenzione e trasmissione di dati gestiti da archid
digitah

REFERENZIAZIONE QNO/EQF

r.l"u"ELLﬂ 3

REFERENZI AZICNE
ATECO ISTAT 2002

2.01.00 Produzicne di software non connesse all'edizione
2 03.00 Gestlone di strutture e spparecchiature informatiche hardware - housing
{esclusa la riparazione]
.09.01 Configurazione di persanal computer
00,09 Altre attivith dei servizi connessi afle tecnologie dellinformatica nca
3.11.11 Elaborezione elettronica di dati contabili {esclusi | Centrl di assistenza
scale - Caf)
2.11.19 Altre elabarazioni elettroniche di dali
3.11.20 Gestione database (attivita delle banche dati}
53.11.30 Hosting = fornitsera di servizi applicativi (ASP)
£3.12.00 Portali web

REFERENZLAZIONE
CBfISTAT 2011

6.7.4.6 Installatari, manutentort, riparatari di apparacchiature informatiche

PROFESSIONALI

[CORRELAZIONE Al SETTORI ECONOMICO SETTORE: Servizi di informatica

PROCESSO: Sviluppo e gestfone di prodotti & servizt informatici

SECHIENZA DI PROCESSO: Sviluppe delle soluzioni ICT
ADA.16.239.782 - Supporto operative ai sistemi e alle reti informatiche
lADA. 16.239.784 - Supparto operative alle saluzioni di Data management




)

di relazioni.

previste, del risultato attesp

L Definire e pianificare fasi delle operazioni da campiere, nel rispe
istruziani ricevute, della documentazione di sppogeio (schemi, disegni, procedurs, distinte materiali, g2 } & del sistema

- Approntare, manitorare & curare la manutenzienes ordinaria di strumenti, ttensili, attrezzature e macchinari necessar
alle diverse fasi di lavorazione/servizio sulla base della tipologia di materiali da impiegare, delle indicazioni/procedure

- Dperarein sicurezza e nel rispetto delle norme di igisne e di salvaguardia ambientale, identificando  prevenendo
sitwazigni ¢l rischio per sé&, per alted & per I'ambiente

tto della normativa sulla sicurezra, sulla base delle

MPETENZE-TECKICO PROFESSIDNALLCONNOTATIVE

SRS

mDA. 16 230 732 - Supporto operativo i
cistemi e alle reti informatiche

Installare, configurare e wiilizzare supportt informatic hardware e software
tipici dell’'office automation e deila comunicazione digitale sulla base delle
specifiche esigenze dal cliente

[Eseguire [a manutenzione ordinaria e straardinaria di sisterni, reti, dispositivi 2
terminali utenti, individuando eventuali anomalie e problerni di funzionamento

A0, 16.239.784 - Supporto operative alle
oluzioni di Data management

Effettuare 'elaborazione, manutenzione e trasmissione di dati gestiti da archivi
Higitali




COMPETENZA |
Cfinire e pianificare fasi delle operazioni da compere, nel rispatto della normativa sulla sicurezza, sulla base delle istruzioni |
ricevute, delta docurmentazione di appoggio [schemi, disegni, procedure, distinte mrateriali) e del sisterna di relazigni.

ABILITA’ CONOSCENZE
- Utilizzare indicazioni di appeggio (schemi, disegni, _  Normative di sicurezza, igiene, salvaguardia
procedure, madell, distinte materiali) efo istruziond per ambientale di settorefprocesso
pradisporre le diverse fasi di lavarazionefservizio - Principall terminclogie techiche di settore/processo
- Applicare criteri di organizzazione del propria [avoro - Process, cicli di lavoro & rucli nelle lavoraziont di
relativi alle peculiarity delle/dei lavorazioni/servizi da settorefpracesso
esepuire & deli'ambiente lavorative/organizzative - Elementi di comunicazione professionale
- ppplicare modalita di pianificazione & organizzazione - Tecniche di pianificazione

dellz/dei lavorazionifservizi g delle attivith nel rispetto
dette norme di sicurezza, igiene e salvaguardia ambientale
specifiche di settore

- Appiicare metadiche e teeniche per |z gestione dei tempi
di lavoro

COMPETENZA,
Approntare, monitorare e curare la manitenzione ordinaria di strumentd, utensili, attrezzature e macchinari necessari alle
diverse fast di lavarazione/servizio sutia base dells tipelogia di material da impiegare, delle indicazionifprocedurea previste,
del Asultato atteso
ABILITA CONDSCENZE
- Individuare strurnenti, utensili, atirezzature, macchinari - Metodi £ tecniche di approntamento/avyio ;
per |e diverse Fasi di lavorazione sulla base delle - Principi, meccanismi & parametri di funziohamenta di
indicazioni di appogeis (schemi, disegni, procedure, strumenti, utensili @ macchinar & apparecchiature di
rmadelli} settore
- Applicare procedure € tecniche di spprentamento - Strumenti & sistemi di rppresentazione grafica
strumenti, attrezzature, macchinard, utensili di settorg cohvenzionale di setiare
. Adottare madalits e comportamenti per la manutenzione | - Tipologie delle pringipali attrezzature, macchinari,
ordinaria di strurmaenti, utensili, sttrezzature, macchinar strumentt, ttensili di settore
di settore - Tipologie & caratteristiche def materiali di setiore
- Utilizzare metodiche per indiviguare livelli df vsura ed impiegat
eventuali anomalie di funzicnamento di strumenti e - Pracedure e tecniche i monitoragegio, Ihdiiduazione
macthinari di settare ¢ la valutazione del funzionamento delle principali
attrezzature, macchinari, strumenti, utensik di settore
- Tecniche e metodiche di mantenimento e di
manutenzione ordinara delle pringipali attrezzature,
rnacchinari, strumenti, utensli di setiore




COMPETENZA
Operare in sicurezza e nel rispetto delie norme diigiene e di salvaguardia ambientale, identificande e prevenenda situazioni
di rischio per sé, per aitri e per |'ambiente

ABILITA'

CONOSCENZE

Identificare figure e norme di riferimento al sistema di
prevenzionefpratezigne df settare

Individesare le situaziani di risehio relative al propria
favoro e le pessihili ricadute su altre persone

Individuare i principali segnalt di divieto, pericolo 2
praserizione tipici del settore

Adottare comportamenti lavorativi coerenti con e norme
ciigiene e sicurezza sul lavoro e con la
salvaguardiafsostenibilith ambientale di settore

Adottare | comportamenti previsti nelle situaziond di
energenza

Utilizzare i dispositivi di protezione individuale e coffettiva
di settore

Attuare i principali interventi di ptimo soccorso nelle
situazioni i emergenza

Norrmativa di riferimento per la sicurezza e igiene di 1
settore

Dispasitivi di protezione individuale e collettiva di
sEttore

Metodi per 'ndividuazione e i| riconoscimento della
situazioni di ischio nel settare

Narmativa ambientale e fattori i inguinamento di
settore

Nozioni di primo sotcorso

Segnali di divieto e prescrizioni correlate di settore




COMPETENZA

installare, canfigurare e utilizzare support] informaticl hardware & saftware tipici dell"office automation e della
comunicazione digitale sulla base delle specifiche ssigenze del cliente

ABILITA'

CONOSCENZE

Analizzare i componenti di un PC, assamblare e
corfigurare gli stess o if refativo softwars

Instailare, canfigurare e applicare le funzionalitd dei
principali software di Dffice Autarmation

Configurare, gestire 2 applicare 2 funzionalitd previsie
dai sistemi pperatha

Applicare tecniche e metodiche per configurare =
periferiche di un PE e Yinstallazione del relativo software

Fornire assistenza, istruzioni e supporto all'utente
identificare, attraverso il web, | servizi utili per la
risnluzione delle problematiche rlevate

Apolicare tecniche per Vimplementazione e integrazione
tra sistemi i acquisizions @ elaborazione dati

Caratteristiche e scopf d'usa degli elementi hardware
e delle periferiche impiegate

Caratteristiche, modalith df implege e funzioni
speeifiche di software applicativi

Principati funzionalita di un sisterna operativo ¢ la
gestione del suo file system

Tecniche e procedure per I'implamentazione 2
integrazigne tra sistemi di acquisizione £
elabarazions dati

Teeniche e procedure di cablaggio delia rete
Tacniche i assemblagzgio del pe e dei tompanenti kw
di un client 2 di un servar

Tecniche di salvataggio dei dati e di backup
incrementali e compieti

£seguire la manutenzione ordinaria ¢
anomalie & prohlemni di funzionamento

COMPETENZA

ctraordinaria di sistemni, reti, dispositivi e terminall utenti, individuando sventuali

ABILITA

COMNDSLENZE

Applicare tecniche e procedure di analisi e diagnosi,
incompatibilith e malfunzienameanti

Apylicare tecniche e procedure di cablaggia della rete

Individuare componenti difettosi efo guast]

Individuzre e informazioni necessarie nefla
doeumentazione & nel registro di manutenzione del
sisterna o della rete

Individuare possibili soluzioni e procedure di ripristino

Utilizzare strumenti di misura

Utilizzare software di simulazione per la verifica
funzionalita di reti informatiche

MWormativa CE di settore

Repistri di manutenzigne

Tacniche e strumenti di misura e conteolle
Terniche di manutenzione

Tecniche di messa in sicurezza del sistermafrete
Tecniche di verfica di sistemi & regl

Frincipi di funzionalitd delte reti

Tipologie di reti e lora funzionalitd

COMPETENZA

Effettuare Felaborazione, mamutenzione g tragmissione i dati pestiti da archivi digitali

AEILITA

CONOSCENZE

Definire ed effattuare interrogazioni su base dati
Elabarare ed aggiornare dati

Utjlizzare protocolli di trasmissione dabi

Applicare procadure di manutenzione dati presenti in
archivi informatici

Utilizzare strumenti per analizzare | dati memorizzati in
panche dati

Tearia degi insiemni & logica relazionale applicata ai
database
Cenni di algebra refazionale
Principt su sistemi infor mativi, informazione e dati
Elementi di un database
Chiavi primarie e secondarte
Cenmi sulle tecniche di hackup & restore dei dati
Cenni sulle modalita di Importfexport dati da altr
database




DENOMINAZIONE DELLA FIGURA

OPERATOREDELLE EAVORAZIONI TESSILI

DESCRIZIONE SINTETICA DELLA FIGURA

L'peratore delle lavorazion tessili interviene, a livello esecutiva, nat
processo di produzione di tessuti con autanemia e responsabilitd limitate
a cir che prevedone |e procedure g la metodiche della sua aperativita, La
ualificazione nell'applicazione/utiffizzo di metodalogie di base, di
strurmenti e di informazioni gli consentono di svolgere attivita relative
all'zdattamento del disegna per stampa, alla tessiture e realizzazione di
manufatti tessili, con competenze nellutilizzo degh strumenti e delle
tecniche richieste dalle specifichs [avorazioni.

REFERENZIAZIONE ONG/EQF

Livello 3

REFERENZIAZIDNE
ATECO ISTAT 2007

12.20.00 Tessittra

13.30.00 Finissagpio dei tessili

13.91.00 Fabbricazione di tessuti a maglia

13.92.20 Fahbricazione di articoli in materie tessili nca

13.96.20 Fabbricazione di aitr articolf tessili tecniel ed industriali

REFEREMZIAZIONE
CP/ISTAT 2011

6.3.3.2.1 Artigiani di predotti tessili artistic lavorati a mano
6.5.3.2.1 Tezsitori

¥.2.6.2.0 Addetti a telai meccanici e a macchinari per |3 tessitura e la
rmagliera

6.3.3.1.00 Preparatort di fibre

6.5.3.2.3 Tinton e addetti al trattamento chimico dej tessut]
7.2.6.4.0 Addettl ai macchinari per il trattamenta di pufitura a secog,
candepgio e tintura di filati e tessutt industriali

#.2.6.5.0 Addetti a macchinari per Iz stampa dei tessuti

£.5.3.2.2 Maglieristi

CORRELAZIONE Al SETTORI ECONOMICG
PROFESSIONAL

SETTORE: Tessile, abbigliamento, calzaturierg g sistema moda
PROCESSC: Froduzione di fibre e tessutf

SEQUENZA DI PROCESSC: Praduzione di tessuti naturali e tecnici {fasi di
taszitura, finissaggio e confazionamento)

ADAR 170,548 - Tessitura di pezze su telaio tradizionale e su telaio
jacquard

ADA 8170550 - Preparazione alia nobilitazione/tintura/stampa

ADAR 170,551 - Tintura e stampa di filato, pezze, tops

ADAR 170552 - Trattarenti di finissaggio di tessuil natral] e tessul
tecmici

ADAB. 10,553 - Arrotolztura & imballaggio del tessuia rifinito
ADA8.170.549 Tessitura a maglia di teli e parti calate in magliz flavorazione
a maglia in trama e lavorazione a maglia in catena)

COMBETENZE TECNICO PROFESSIONAI RICORSIVE

Definire e pianificare fasi delle aperazioni da compiere, nel rispetto della normativa sulla sicurezza, sulla base delle istruzioni
rieewite, della documentazione di appoggio (schemni, disegni, procedure, distinte materiali} & del sisterna di relazion]

Approntare, monitorare & curare la manutenzione ordinaria di strumenti, utensili, attrezzature ¢ macchinari necessari alle diversa
fasi di lavarazione/servizio sulla base della tipologia di materiali da impiegare, dells indicszioni/pracedure praviste, del risultato

atteso

Operare in sicurezza e nel rispetto delle norme diigiene e di salvaguardia ambientale, identificandao e prevenendo situazioni di

rischia per sg, per altri g per 'ambiente




COMPETENZE TECNICO PROFESSIONALI CONNOTATIVE

ADAR 170,548 - Tessitura di pezze su telaio
tradizionale e su telaic jarquard
ADA E.170.550 - Preparazione alla
nobilitazioneftinturafstampa
ABA2.170.55 - Tintura e stampa di filato, pezze,
tops
ADA 8170552 - Trattamenti di finissaggio dl vassuti
naturaki e tessuti tecnicl
ADA.8.170.552 - Arrotolatura e imballaggio del
tessaro rifinito
ADA.8.170.54% Tessitura a maghia di teli e parti
calate in magks {lavarazione a maglia in trama e
lavorazione a magha in catenal

Claborare e adattare il disegno per stampa e tessitura utilizzando software
dedicati, secondo |e indicazioni dell ufficio creativa

AL 8.170.548 - Tessitura di pezze su tefaio
trarhizionale e su telaio jacquard

ADA.B.170.550 - Preparaziona alla
nohilitazioneftintura fstampa

ADAB.170.551 - Tintura e stampa di filato, pezze,
tops

ADA B.170.552 - Trattamenti d finissaggio di tessuti
naturali & tessuti techici

ADAB.170.553 - Arrotolatura e imballaggio def
tessubo rifinito

AMMAR.170.540 Tessitwrs 2 maglia di teli e parti
calate in magliz (lavorszione a magha in trama e
|avorazione a maglia in catena}

Effettuare le operazioni di preparazione e di tessiturg del filsta, werificando
la presenza di eventuali difettosits dei prodotti durante le diverse fasi di
lavorazione

Effettuare |e operazioni di tintura & stampa e i trattamenti di finissaggia di
tessuti naturali 0 tecnicl, in cosrenza con le indicazioni progettuali




COMPETENZE TECNICO PROFESSIONALI RICORSIVE

COMPETENZA,

Definire e pisnificare fasi delle operazioni da compiere, nel rispetto della normativa sulla siturezza, suffa base defte istruziond
ricevute, dellz documentazione di appaggio {schemi, disegni, procedure, distinte materizli} e del sisterna di relazioni

ABILITA

COMOSCENZE

- Utilizzare indicazioni di appoggio (schermi, diszgni,
procedure, mode|l], distinte matariali} efo istruzioni per
predispomre le diverse fasi di lavorazione/servizio

- Applicare criteri di orpanizzazione del proprio lavero relativi
alle peculiariti delle/dei lavorazionifservizi da eseguire &
dell'ambiente lavorativaforganizzativo

- Applicare modalita di pianificazione e Organizzazions
delle/dei lavorazioni/servizi & delle attivitd nel rispetto delle
norme di sicurezza, igiene e salvaguardia ambientale
specifiche di sattore

- Applicare metodiche g tecniche per la gestione dei tempi di
favara

tormative di sicurezza, igiene, salvagirardia
ambientals di settorefprocesso

Brincipali terminclogie tecniche di settore/processo
Processt, cicli di lavoro e rusli nelte lavarazioni di
settorefprocesso

Elementi di comunicazione professionale

Tetniche df pianificazione

COMPETENZA

Approntare, monitarare e curare la manutenzione ardinaria di strumenti, Ltensili, attrezzature @ macchinari necessari alle
diverse fasi di lavorazionefservizio sulla base della tipologia di matariali dz wrpiegare, delle indicazionifprocedure previste, del

risultato attesq

ABJLITA'

CONOSCENZE

- individuare strument, wtensili, attrezzature, macchinar per
te diverse fasi di lavorazione suffa base dells indicazion; di
appogeis (3chemi, disegni, procedure, modelli)

- Applicare procedure & tecniche di approntamento strurmenti,
attrezzature, macchinar, utansili di settore

- Adotiare modalitd e comportamentf per la manutenzipne
ordinaria di strumenti, utensili, attrezrature, macchinar i
settore

- Utifizzare metodiche per individuare livelli di usurs ed
eventuall anomalie di funzignamento di strumenti e
macchinari di settare

Metodi e tecniche df approntamentofanio

Principi, meccanisimi & parametri di funzionamento di
strumenti, utensili e macchinari e apparecchiature di
settare

Strumenti e sisterni di rappresentazione grafica
canvenzionale di settare

Tipologie defle principali attrezzature, macchinari,
strumenti, utensili di settore

Tipologie e caratteristiche dei materiali di settare
implegati

Procedyre & tecniche di monitoraggio, |'individuazione
& ia valutazione del funzionamento delle principaii
attrezzature, macchinari, strurnenti, utensili di settore
Tecniche e metadiche di mantenimento e d
manutenziphe ordinaria delle principali sttrezzature,
macchinari, strumenti, utensili di settare




o COMPETENZA
Operare in slcurezza e nel rispetto delle norme di igiene e di salvaguardia ambientate, identificando & prevenendo situazioni di
rischio per s, per altri e per I'ambiente
ABILITA CONOSCENZE
_ identificare figure & norme di riferimento al sistema i - MNormativa di riferimento per la sicurezza e ligiene di
prevenzione/protezione di settore i settore
. Individuare le situazioni di rischio relative al proprio lavora - Dispositivi di protezione individuale £ collettiva i
e le possibili ricadute su altre persone settore
- Individuare i principali segrali di divieto, pericolo e - Wetndi per Findividuazione & i viconoscimento delle
prescrizione tipici del settere situazion di rischia nel settore
- Adotiare comportamenti lavorativi coerenti eon le norme - Normative ambientale & fattori di inguinamento di
di igiene e sicurezza sul lavoro e ¢on 1a settore
salvaguardia/sostenibilith ambientale di settors -  Mozioni di priermo soccorso
. Adottare | comportamenti previsti netke situazion di - Segnabi di divieto e prescrizioni correlate di settare
EMergenza
- Utilizzare i dispasitivi di protezione individuale e collettiva
di settore
- Attuare i principali interventi di prirmo sooCarso nelie
situazioni di emerganza




1 COMPETENZE TECNICO FROFESSIONAL CONNOTATIVE

COMPETENZA

Elahorare e adattare | dissgno per stampa & tessitura utilizzando software dedicati, seconds |e indicazioni deil’ Ufficio creative

ABILITA'

CONDSCENZE

- Appiicare tecniche di rappresentazione grafica di
disegni per la stampa efo tessitura

- Adattare disegni tessili utilizzando software dedicati

- Wariantare un disegno per fa stampa o tessitura

- Leggere ke indicazioni dell"wifrcio creativo

Tecniche di disegno grafico libero e computerizzato
Tecnologie informatiche, software, programmi CAD e
Fhotoshop per I'elaborazione del disegho teenfco

Principi di messa a rapporto del disegno tessile
Caratteristiche dei divers tessuti e dei material utilizzati ned
settore tessile

Elementi di teorig del colore

COMPETENZA

Effettuare la operazioni di preparazions e tessitura del filato, verificando |3 presenza di eventuali difettosits dei prodoni durante

le diverse fasi di lavorazione

ABILITA

CONOSCENZE

- Lleggere le schede prodotto e di lavorazione

- Attrezzare e gestire i controllo detle macchine
tessili

- Applicare procedure di contrallo del processa e
tella qualith del prodotto

- Effettuare il controllo visiva

- Individuare tecniche e procedure appropriate per la
lavorazione preliminare delle materie prime

- Individuare e difet{osita

Caratteristiche maorfolagiche, organolettiche, fisiche & chimiche
del mgteriali tessili

Classificazione delle fibra & daj flati

Srutture dei tessuti: armature di base, derivate & speciali
Processo dif favora e tecnologis della produzione def tessuti
Tecniche e procedure di orditura ¢ imbozzimatura

Telai, macchine e strumenti per la tessitura

Sistemi di controllo e manitoraggio del processo di lavorazione
tessile

Standard di qualita dei tessuti

COMPETENZA

Effettuare ie operazioni di tintura e stampa e | trattamenti oi finissaggio di tessuti naturali a tecnici, in coerenza con [e indicazian

progettuai

ABILITA

CONOSCENZE

- Leggere i dati tecnici del disegno per stampa &fo
tessitura

- Applicare trattamenti di nobilitazione del tessuto

- |mpostare i paramets] per [a tintura e der
macchinari per la stampa

- Intervenfre in caso di anocmalia o fermo & ripristing
della lavarazione

Macchinari, strurmenti e procedure per la stamga e tintura
Elementi chirici e coloranti richiesti per la composizione del
bagno di tintura @ la stampa

Tipalogie di finlssaggio

Fracedure e tipologie di arrotolatura e imbaliaggio

Elementi di teoria del eolore: colori primard e secondar

CO.I'\,—',S
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IDENGMINAZIONE DELLA FIGURA

OPERATORE ALLE LAVORAZIGNI DI FRODOTTI DI PELLETTERLA

DESCRIZIONE SINTETICA DELLA FIGURA

L'Operatore alle Eavorazioni di prodotti di pelietiera interviene nel
processo di realizzazione di un prodotio di pelletteriz, con autonomia B
responsabilits fimitate a cid che prevedono [e prescrizioni in terrnini di
procedure & metodiche riguardo alla sua operativith, Lta gualificazione
nellapplicazione ed utilizzo di metodologie di base, di strumenti e di
informazioni consente di svolgere attivit: con competenze relative alla
preparations, al taglio e 2l assemblaggio dei componenti di un prodotio di
pelletteria nell’ambita della lavorazions e fabbricazione di articoli in pelle.

REFERENZIAZIONE QNO/EQF

UVELLD 3

REFERENZIAZIONE
ATECG ISTAT 2007

15.17 Fabbricazione di articoli da viaggio, borse e simili, pelletteria g
selleria

REFERENZIAZIGNE
CPfSTAT 2011

6.5.4.% Waligiai, borsettieri @ professioni assimilate (anche su articolt di
simitpelle e stoffa)

7 2 6.5.2 Addetti a macchinari per la produzione in serie di articoli in pelle e
pelliccia

= 1 ¢ 3 [Addett] a macchinar per fa produzione in serie di calzature
.3.3.2.2 Artigiani di prodotti artistici in pelle e cuoio lavorati a mana
6.5.4.2 4 Calzolai, sellai e cuofai

CORRELAZIONE Al SETTORI ECONDMICO
PROFESSIONALI

SETTORE: Tessile, abbigliamento, calzaturiena e sistema trpda
PROCESSD: Lavorazione pelle e fabbricazione catzature g articeli in pelle

SEQUENZA [H PROCESSE: Praduzione in serie di articoli di pelletteria
ADAS.157.496 Taglio e preparazione dei cornponenti esterni ed inter di
articoli di pelletteria

ADA 8157497 Montaggio di articoli di pelletteria

ADAB157 495 Finissaggio di articol di pellatteria

SECUENZA DI PROCESSO: Progettazione, confezionamento e riparazigne di
articoli di pelletteria e calzature [lavorazione "a mang” & su misur)

ADA B 158505 Confesionamenta su misura di articoli di pelletteria




- Definire e planificare fasi delle operazioni da compiere, nel rispetto della normativa sullz sicurezza, sulls base
delle istriziont ricevute, della documentazione di appoggio (schemi, disegni, procedure, distinia tnatetiali) & del
sisterna di ralaziont.

- Approntarg, monitorare e curare |la manutenzione ordinaria di strgmenti, utensili, attrezzature e macchinari
necessari alle diverse fasi di lavorazione/servizio sulla base della tipologia i materiali da impiegare, dells
indicazionifprocedure previste, dei risultato attaso

- Uperare in sicurezza e nel rispetto delle norme di igiene e di salvaguardia ambfentale, identificando e prevenenda
situazioni di rischio per sé, per altri e per |'ambiente

AR 8157 4096 Taglio e preparazione dei [Effettuare la preparazione del materale e delle componenti di un prodottc
pamponenti esterni ed interni df articoli dildi pelletteria sulla base di disepni preparatari

pelletteria

ADAE.158.502 Confeziognamenta su
trisura di articodi di pellettera
ADA, B 157,457 Montaggia & articoli i [Realizzare il confezionamento di articoli di pelletteria
lpelletteria

DA B 158,902 Confezionarmento su
yrisura di articoli di pelletteria
IA0A.8.157.490 Finissaggio di articoli di  |Eseguire attivita di rifinitura di un articolo di pelletteria
pelletteria

ADA B 158.503 Confezionamenta su
misura di articali ¢ pelletteria




GAPETENEE TECHICO PROFESSIONALITREORSIVE

COMPETENZA
Definire & pianificars fasi delle apersziont da compiere, nel rispeito della normativa sillz sicurezza, sulla base delle
isbruzioni ricevute, della documentazione di appoggio (schemi, disegni, procedure, distinte materiali} e del sisterna di
relazioni.

ARILTA' COMOSCENZE

~ Utilizzare indicazioni oi appoggio (schemi, disegni, [ - Normative di  sicurezza, igiene, salvaguardia

procedure, modell], distinte materiali} gfo istruziont
per predisparre |e diverse fasi di lavoraziq nefservizio
applicare triter di organizzazione del propric |avora
refativi alfe peculiarita dellefdel lavorazioni/servizi da
eseguire € dell'ambiente lavorativo/organizzative
Applicare modalita di pianificazione & organizzazione
defle/dei lavorazionifservizi @ delle attivith nel rispstto
delle narme doi sicurezza, igiene & salvaguardia
ambientale specifiche di settare

Applicare metodiche ¢ tecniche per la gestione dei
tempi di lavoro

ambientale di settorefprocesso

Principali terminalogie tecniche di settore/processo
Processi, cicli di lavoro e ruoli nelte lavorazioni di
settore,/processn

Elementi di comunicazione professionale

Tecniche di pianificazione

COMPETEMZA
Approntare, monitorare e curare la manutenziene nrdinaria di strumenti, utensii, attrezzature & macchinar necessar
alle diverse fasi di lavorazionesservizio sulla base della tipologia di materiali da impiegare, delle indicazionifpracedure
previste, del risiliato atteso,

ABILITA'

CONQSCENZE

Individuare St PUrTHEELED, utensili, attrezzature,
macchinari per le diverse fasi di lavorazione sulla base
dalle  indicazioni i appoggie  (schemi, disegni,
procedure, modelli}

Applicare procedure e tecniche di approntamento
strumenti, attrezzature, macchinarl, utensi df settore
Adattare  modalits e comportamenti  per  |a
manutenzione ordinaria  di  strumenti,  utensili,
attrezzature, macchinari di settore

Utilizzare metodiche per individuare livelli di usura ed
eventuali anomalie & funziohamento di strumenti e
macchinari di settore

Metodi e tecniche di approntamente/aveio

Principi, meccanismi g parametr ¢i funzionamento
di  strumenti, Jtensii e  macchimari e
apparecchiature di settare

Strutnenti e sistemi di rappresentazions prafice
comvenzipnale di settore

Tipologie delle principali attrezzature, macchinari,
strumenti, wtensili di settare

Tipologie & caratteristiche del materiali di settore
impiegati

Procedure &  tecniche  di  maonitoraggio,
Findividuazione € |z valutazione del funzipnamenta
delle principali attrezzature, macchingrl, strumenti,
utensil i sertore

Tecniche e metodiche di mantenimento & di
manutenzione ordinaria cetie principali
attrezzature, macchinari, strumenti, wtensili o
setlore




COMPETENZA
Operare in sicure2za e nel rispeito defle norme di igiene ¢ di salvaguardia ambientale, identificandn e prevenendo
situazioni di rischio per s&, per altri & per I'ambiente.

ABILITA' CONDSCENZE

Idergificare figure e norme di riferimento al sistema di | - Normativa di riferlmento per la sicurezza e Figiene

prevetizionefprotezione di settare di settore

- Individuare be situazioni di rfschio relative al proprio | - Dispositivi di protezion