REGIONE pet VENETO )

giunta regionale

DECRETO N. 1311 DEL 10NOV. 2025

OGGETTO: DGR n.883 del 29 luglio 2025. Programmazione dell’offerta formativa per Operatore Socio Sanitario.
DPCM del 25 marzo 2025. Approvazione delle linee guida per il riconoscimento di crediti formativi.

NOTE PER LA TRASPARENZA: Il provvedimento approva le modalita di riconoscimento di crediti formativi per il
monte ore maturato a seguito della frequenza di un corso autorizzato in occasione del bando di cui alla DGR n.
811/2022.

IL DIRETTORE
DELLA DIREZIONE FORMAZIONE E ISTRUZIONE

Vista la DGR n.883 del 29 luglio 2025 con cui & stato approvato 1’ Avviso pubblico per la presentazione di progetti
per la realizzazione di percorsi formativi per Operatore Socio-Sanitario. DPCM del 25 marzo 2025;

Considerato che con nota del 24.10.2025 la Direzione Risorse Umane del SSR ha formalizzato criteri € modalita di
riconoscimento dei crediti formativi per il monte ore maturato a seguito della frequenza di un corso autorizzato di
cui alla DGR n. 811/2022;

Visto il paragrafo n. 6 “Riconoscimento di crediti” dell’Avviso pubblico, Allegato B alla suddetta DGR n.
883/2025 nel quale si precisa che le modalita di riconoscimento di crediti formativi per il monte ore maturato a
seguito della frequenza di un corso autorizzato in occasione del bando precedente di cui alla DGR n. 81 1/2022,
saranno stabilite da provvedimenti successivi;

Visto I’Allegato A “Linee guida per il riconoscimento di crediti formativi per il monte ore maturato a seguito della
frequenza di un corso autorizzato di cui alla DGR n. 811/2022”, parte integrante e sostanziale del presente
provvedimento;

Attesa la compatibilita con la vigente legislazione comunitaria, statale e regionale.
DECRETA
1. di approvare, per i motivi indicati in premessa, I’Allegato A “Linee guida per il riconoscimento di crediti

formativi per il monte ore maturato a seguito della frequenza di un corso autorizzato di cui alla DGR n.
811/2022” parte integrante e sostanziale del presente provvedimento;

2. di pubblicare il presente atto nel Bollettino Ufficiale della Regione.

F.to Dott. Massimo Marzano Bernardi

MMB/FM/FM

Mod. B - copia
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PERCORSI FORMATIVI PER
OPERATORE SOCIO SANITARIO

DGR n. 883 del 29 luglio 2025
DPCM 25 marzo 2025

LINEE GUIDA PER IL RICONOSCIMENTO DI CREDITI FORMATIVI PER {L MONTE ORE
MATURATO A SEGUITO DELLA FREQUENZA DI UN CORSO AUTORIZZATO DI CUI ALLA
DGR N. 811/2022
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Premessa metodologica

Il percorso formativo e i programmi didattici dei corsi per Operatore socio sanitario, approvati con DGR n.
883 del 29 luglio 2025, adeguano materie, contenuti, e tirocinio a quanto indicato nel DPCM 25 marzo 2025
relativo alla revisione del profilo di operatore socio sanitario.

Considerata la possibilita che alcuni iscritti ai corsi per Operatore socio sanitario, che hanno interrotto per
gravi e giustificati motivi il percorso formativo realizzato secondo quanto stabilito dalla DGR n. 811 del 5
luglio 2022, si iscrivano a un corso autorizzato di cui alla DGR n. 883 del 29 luglio 2025, si rende necessaria
la definizione del credito formativo che renda possibile il riconoscimento di crediti pregressi, acquisiti con la
frequenza e la valutazione positiva di singole materie ed esperienze di tirocinio.

Allo scopo, € stata attuata la comparazione delle abilita minime previste dal nuovo profilo di operatore socio
sanitario e i contenuti dei programmi previsti con DGR 883/2025 con quelli stabiliti dalla DGR n. 811/2022
individuando, sulla base di una valutazione complessiva, le aree di debito formativo.

Per i laboratori, attivita formativa prevista ex novo dal DPCM 25 marzo 2025, considerata la propedeuticita
degli stessi al tirocinio, ¢ stato considerato il riconoscimento delle esperienze di tirocinio e gli obiettivi
formativi a esso attribuiti.

Le tabelle che seguono definiscono la quantificazione del credito formativo articolata in “materie”,
“tirocinio” e “laboratori”, specificando per ogni attivitd formativa il riconoscimento dei crediti, che pud
essere completo, parziale o assente e i contenuti o attivita da integrare con relativo debito orario.

Direzione Formazione e Istruzione
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Tabella 1 Riconoscimento crediti formativi materie - comparazione DGR 811/2022 ¢ DGR 883/2025

MATERIE
DGR 811/2022 DGR 883/2025 Quantificazione del credito formativo
o Contenuti da integrare
] Ore . Ore . .| con riferimento a quanto | Ore di
Matere preiste| HIREERC previste reditolfgrmatyo previsto nella DGR | debito
883/2025
| Legislazione nazionale e ‘
Lerislazione socio- regionale di interesse 0 | Riconoscimento /) /)
s a.r?ita.ria e lewislazione 15 socio-sanitario, sanitario e completo
del Javoro ® sociale
Diritto del lavoro 5 Riconos clunento // //
A —— ‘ - S e _____SOmpIeto. L S| A
Organizzazione dei Organizzazione dei servizi Riconoscimento |
servizi sanitari, socio 10 sanitari, soclo-sanitari e 16 completo // //
sanitar e sociali sociali B B _
PSR < 8 | Salute, malainc disabilis | g | Rieonoscimento /7 //
| Asa 't?ﬁf' S ! Rifomi’,_,t,o
petti di etica, T conoscimento
bioetica e deontologia 20 fi\sp ettll a enca,fblof: tlc:i ¢ 18 completo /! //
professionale eontologia professionale
Orientamento al ruolo 10 Orientamento al ruolo 8 mc?g?;;ﬁ snto // //
1&::712;2 e sicurezza sul 20 iajgiz e sicurezza sul 2 Rxc:):;g:;;;lgnto /) //
Inglese 10 Lingua Inglese 12 R.ncc:g;f;gzmo ‘ /! /7
Informatica applicata 10 Informarica applicata 12 Rlc:g;:;]i? cento // //
~ Igiene, sicurezza e 20 Misure di Igiene e comfort 20 "~ Riconoscimento // /)
comfort ambientale ambientale completo
X | Prevenzione delle infezioni | Riconoscimento ‘
Tgiene ) 2_7 _ Correlate all’Assistenza 4? _ completo /" " ]
Approcci assistenziali Approcci assistenziali e Riconoscimento
e metodi nei contesti 2 metodi nei contesti 20 completo // /)
sanitario, socio- sanitario, sOcio-sanitario e
~ sanitario e sociale sociale B
Integrare:
—~  Artvita peril
mantenimento
Principi e metodi Pnncipi e metodi Zlﬁrsvtxlup PO
assistenziali rivolti ai 7 assistenziali rivolt ai 58 Riconoscimento € u}afgmzl(ﬁz 17
bisogni di base della bisogni di base della parziale S
persona persona P mtuz\;.hta .
—  Awuvita di aiuto
nell’assunzione
della terapia
_ N farmacologica
Assistenza alla persona
nei bisogni di base e
nelle attivita di vita
quotidiana (intervento e
chirurgico, disturbi Amtivita ¢ procedure Integrare:
mentali, dl, endenze assistenziali alla persona in Riconoscimento e Assi alla
L 178 | particolari situazioni di 102 e e 5
patologiche, persol salute, malattia e disabilita parzia Persona ieta
anziana, disabilita in le di fasi della vi pediatrica
eta evolutiva e adulta, e
cure di fine vita,
attivita di animazione e
rabilitazione)
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Primo Soccorso

Psicopedagogia e

sociologia

Relazione
professionale con
assIStto caregiver e

famiglia

Rielaborazione del
tirocinio

TOTALE ORE

17

480

Primo soccorso

Element di psicologia

con l'assistito, i caregiver e |
S

lequipe-1
Relazione e comunicazione
con l'assistito, 1 caregiver e

| 'equipe - 2

| Tematiche rilevantied

emergenti, coerenti con gli
obiettivi del piano socio-
sanitario regionale
Studio/ approfondimento

| guidato

Rielaborazione del tirocinio
(compresa nel monteore di

| tixocinio)

TOTALE ORE

Relazione e comunicazione |

15

15

20

20

23

20

450

Riconoscimento
completo
Riconoscimento

| completo

Riconoscimento
completo

Non riconosciuto

" Riconoscimento

~ completo

Riconoscimento
completo

pag. 4/7
/7 N
// ‘ //
// //
— -
/7 | //
Definiti con I
provvedimento 8
successivo
// //
// //
TOTALE ORE |30
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Tabella 2 Riconoscimento crediti formativi tirocinio - comparazione DGR 811/2022 e DGR 883/2025

TIROCINIO
Riconoscimento del
DGR 811/2022 DGR 883/2025 i T — -
Esperienze di tirocinio pr?v?; te Esperienze di tirocinio Ore previste Credito formativo
Degenza 80-100 | Contesti sanitari 150 - 180 S
- ) » N e - " |  completo
Residenza anziani 220-280 | Contesti socio-sanitari 150 - 180 Riconoscimento
T _ o B N cngleto
Servizio diurno/ comunita 80100
Contesti socio-assistenziali o Riconoscimento
oppure L. 100- 130
scolastici completo
Domicilio/ comunita alloggio 80- 100
450
(cqmp rensiv-e Riconoscimento
TOTALE ORE 520 TOTALE ORE di 20 ore di -
relaborazione P
del tirocinio)
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Tabella 3 Riconoscimento crediti formativi Laboratori - in relazione ai tirocini riconosciuti

LABORATORI

DGR 811/2022

Quantificazione del credito formativo

ESPERIENZE DI TIROCINIO
RICONOSCIUTE

Credito
formativo

Laboratori da integrare

Ore di
debito

Nessun tirocinio rconosciuto

1 esperienza: Servizio diurno/comunita
oppure Domicilio/ comunita alloggio

1 esperienza: Degenza oppure Residenza

Non
riconosci
uto

Riconosc
imento
parziale

Riconosc
Imento

Applicazione di istruzioni operative

Cura del corpo e igiene

Rifacimento del letto vuoto e occupato

Supporto all’assunzione della nutrizione enterale
Supporto all’assunzione della nutrizione per via orale
Supporto all’assunzione della terapia farmacologica
Supporto all'autogestione della terapia farmacologia
Impiego di dispositivi e presidi per l'eliminazione
urinaria e fecale - parte 1

Impiego di dispositivi e presidi per I'eliminazione
urinaria e fecale - parte 2

Mobilizzazione della persona assistita

Prevenzione delle infezioni associate ai processi
assistenziali - parte 1

Prevenzione delle infeziont associate ai processi
assistenziali - parte 2

Rilevazione di parametri vitali e misure
antropometriche - parte 1

Rilevazione di parametn vitali e misure
antropometriche - parte 2

Raccolta di campioni biologict

Primo soccorso e BLS-D (se non svolto come
esercitazione di Primo Soccorso)

Movimentazione manuale dei carichi

Relazione e comunicazione con la persona assistita
ed 1 caregiver - Parte 1

Relazione e comunicazione con la persona assistita
ed 1 caregiver - parte 2

Applicazione di istruzioni operative

Cura del corpo e igiene

Rifacimento del letto vuoto e occupato

Supporto all’'assunzione della nutrizione enterale
Supporto all’assunzione della nutnzione per via orale
Supporto all’assunzione della terapia farmacologica
Supporto all'autogestione della terapia farmacologia
Impiego di dispositivi e presidi per I'eliminazione
urinaria e fecale - parte 1

Impiego di dispositivi e presidi per I'eliminazione
urinana e fecale - parte 2

Mobilizzazione della persona assistita

Prevenzione delle infezioni associate ai processi
assistenziali - parte 1

Prevenzione delle infezioni associate ai processi
assistenziali - parte 2

Rilevazione di parametri vitali e misure
antropometriche - parte 1

Rilevazione di paramets vitali e misure
antropometriche - parte 2

Raccolta di campioni biologici

Movimentazione manuale dei carichi

Supporto all’'assunzione della nutnzione enterale

Direzione Formazione e Istruzione
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2 esperienze: Degenza oppure Residenza
anziani e Servizio diurno/comunita oppure
Domicilio/ comunita alloggio

2 esperienze: Degenza e Residenza anziani
3 0 4 esperienze: Degenza e Residenza

anziani e Servizio  diurno/comunita
e/ oppure Domicilio/ comunita alloggio

parziale

Riconosc
imento
completo
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