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Questionario di valutazione 
della soddisfazione 

 
 
 

 

 

 

 

Premessa  

Il presente questionario vuole essere uno strumento per valutare il grado di soddisfazione in merito al 

percorso formativo frequentato. 

Le informazioni raccolte saranno elaborate e potranno essere presentate pubblicamente con la finalità di 

condividere i risultati emersi rispetto al gradimento dei progetti nel loro complesso. 

Si desidera mettere in evidenza che il questionario è stato costruito pensando a progetti che prevedono 

attività diverse, pertanto è possibile che non tutte le domande siano pertinenti con il percorso seguito e si 

invita, quindi, a rispondere pensando all’esperienza formativa cui si è partecipato. Qualora le domande non 

fossero pertinenti si prega di rispondere indicando “Non Previsto” 

I dati raccolti verranno rielaborati in forma aggregata.  

 

 

 

 

 

 

 

RUOLO IN AZIENDA/DENOMINAZIONE FIGURA PROFESSIONALE: 

 

…………………………………………………………………………………………………………………… 
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VALUTAZIONE DELL’INTERVENTO 

 
 
A – Si chiede di esprimere una valutazione complessiva sull’esperienza di progetto fin qui svolta. 
(Attribuire ad ogni coppia di aggettivi un valore della scala 1- 5 nella quale 1 e 5 rappresentano 
l’aggettivo al massimo grado; 2 e 4 indicano abbastanza; e il punto 3 “non so”). 
 

Marginale   1 2 3 4 5  Centrale 

Negativa  1 2 3 4 5  Positiva 

Frustrante   1 2 3 4 5  Stimolante 

Superficiale  1 2 3 4 5  Profonda 

Insoddisfacente  1 2 3 4 5  Soddisfacente 

 
 
B – In che misura il percorso svolto ha aumentato le vostre conoscenze/competenze personali e/o 
professionali?  

� Per niente  � Poco � Abbastanza � Molto  
 
 

C - Relativamente al percorso frequentato, si chiede di esprimere il proprio livello di soddisfazione 
in una scala che va da 1= per niente soddisfatto, 2=poco soddisfatto, 3=abbastanza soddisfatto, 
a 4=molto soddisfatto. 

 

SODDISFAZIONE 
Per 

niente 
1 

Poco 
2 

Abbastanza 
3 

Molto 
4  

1.  I rapporti instaurati con i docenti/formatori � � � � 

2. Rapporti instaurati con gli organizzatori del 
percorso formativo (coordinatore di progetto, 
tutor, ecc.) 

� � � � 

3. Il clima che si respirava in aula � � � � 

4. Lo scambio tra partecipanti provenienti da 
realtà diverse 

� � � � 

 

ORGANIZZAZIONE 
Per 

niente 
1 

Poco 
 2 

Abbastanza 
3 

Molto 
 4  

5. Gli spazi e i servizi della struttura che ospita 
il corso 

� � � � 

6. L’attrezzatura utilizzata durante le attività 
formative 

� � � � 

7. La distribuzione del calendario e dell’orario 
delle attività  

� � � � 

8. Il materiale didattico fornito � � � � 
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CONTENUTI 
Per 

niente 
1 

Poco 
 2 

Abbastanza 
3 

Molto 
 4  

9. L’innovatività dei contenuti affrontati rispetto al 
percorso di studio/professionale 

� � � � 

10. Il grado di approfondimento degli argomenti presentati � � � � 

11. Interesse per i contenuti esposti � � � � 

 
 

METODI 
Per 

niente 
1 

Poco 
 2 

Abbastanza 
3 

Molto 
 4  

12. Il livello di coinvolgimento da parte dei docenti durante le 
lezioni  

� � � � 

13. Il supporto ai partecipanti da parte degli operatori (tutor 
di progetto, tutor aziendali, ecc.) 

� � � � 

14. Le modalità di verifica degli esiti dell’apprendimento � � � � 

 

INSEGNANTI/FORMATORI  
Per 

niente 
1 

Poco 
 2 

Abbastanza 
3 

Molto 
 4  

15. La preparazione dei docenti rispetto ai contenuti 
presentati durante il corso  

� � � � 

16. La capacità di dare risposte e approfondimenti ai quesiti 
posti 

� � � � 

17. La capacità espositiva � � � � 

 
 

STAGE/TIROCINIO/PROJECT WORK (se previsto) 
Per 

niente 
1 

Poco 
 2 

Abbastanza 
3 

Molto 
 4  

18. L’esperienza di stage/tirocinio/project work nel suo 
complesso 

� � � � 

19. La possibilità di applicare concretamente i contenuti 
affrontati durante la fase di aula nel corso dello 
stage/tirocinio/project work 

� � � � 

20. La disponibilità dei tutor del corso durante lo svolgimento 
dello stage/tirocinio/project work 

� � � � 

21. L’utilità dello stage/project work in termini di spendibilità 
nel mondo del lavoro 

� � � � 
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SEMINARI/WORK SHOP/FOCUS GROUP (se previsto) 
Per 

niente 
1 

Poco 
 2 

Abbastanza 
3 

Molto 
 4  

22. L’utilità dei seminari/work shop/focus group per 
l’approfondimento delle tematiche oggetto dell’intervento  

� � � � 

23. La possibilità di esprimersi liberamente � � � � 

24. Lo scambio tra partecipanti provenienti da diverse realtà � � � � 

 

ACTION RESEARCH (se previsto) 
Per 

niente 
1 

Poco 
 2 

Abbastanza 
3 

Molto 
 4  

25. La coerenza tra attività formativa e progetto realizzato � � � � 

26. La possibilità di accrescere la propria 
competenza/professionalità 

� � � � 

27. La possibilità di concorrere allo sviluppo aziendale � � � � 

 

ALTRE ATTIVITÀ DI ACCOMPAGNAMENTO  
(Se previste) 
CONSULENZA/ASSISTENZA/COACHING/COUNSELING 

Per 
niente 

1 

Poco 
 2 

Abbastanza 
3 

Molto 
 4  

28. La coerenza con le attività del progetto formativo � � � � 

29. La coerenza tra l’attività e il ruolo rivestito in azienda � � � � 

30. La possibilità di mettere in pratica le informazioni ricevute � � � � 

 

CONSULENTI (se previsti) 
Per 

niente 
1 

Poco 
 2 

Abbastanza 
3 

Molto 
 4  

31.  La capacità espositiva degli operatori  � � � � 

32. La possibilità di scambio e interrazione  � � � � 
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Vi chiediamo, se possibile, di fornire alcuni dati utili alla rielaborazione di quanto raccolto,  

 

Data di nascita …………………… Titolo di studio…………………………………………….. 

 

GRAZIE PER LA COLLABORAZIONE 


