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A. Presentazione del Percorso 4 - DGR n. 921 del 26 luglio 2022 

C. Catalogo Offerte di Politica Attiva per il Lavoro - OPAL a cura di Veneto Lavoro

B.   Approfondimento degli aspetti gestionali e operativi 

Il Programma GOL in Veneto: Percorso 4 Lavoro e Inclusione webinar 29 novembre 2022
Oggetto dell’incontro

https://bur.regione.veneto.it/BurvServices/pubblica/DettaglioDgr.aspx?id=480892


Programma GOL 
Garanzia di Occupabilità dei Lavoratori 

Azione di riforma prevista dal PNRR - M5C1

Piano Attuativo Regionale (PAR) GOL del Veneto
(DGR n. 248 del 15 marzo 2022)

Per il 2022 55.440.000,00 euro 
+ ulteriori 3.815.000,00 euro afferenti al Fondo per il potenziamento 

delle competenze e la riqualificazione professionale (progetti 
formativi rivolti ai lavoratori beneficiari di trattamenti di integrazione 
salariale con riduzione oraria superiore al 30% e per i percettori di 
NASPI)

Quinquennio 2021-2025

Risorse

Durata

Programmazione Nazionale

Programmazione Regionale

● Percettori di ammortizzatori sociali in costanza e in assenza di 
rapporto di lavoro (NASPI e DIS-COLL)

● percettori di Reddito di Cittadinanza
● Lavoratori fragili o vulnerabili (giovani NEET con meno di 30 anni, 

donne in condizioni di svantaggio, persone con disabilità, lavoratori 
maturi di 55 anni e oltre, altri lavoratori con minori chances 
occupazionali e con redditi molto bassi.

Beneficiari



 GOL Percorso 4  
Modalità di accesso al Programma GOL e Percorsi

1 - Reinserimento occupazionale

2 - Aggiornamento (upskilling)

3 - Riqualificazione (reskilling)

4 - Lavoro e Inclusione

5 - Ricollocazione collettiva

Centri 
per 

l’impiego

Assessment 
quantitativo 

e 
qualitativo

Obiettivo: 2.000 beneficiari

Stanziati 10.982.000,00 euro 

+ 440.000,00 euro di risorse dal Fondo regionale per il 
sostegno al reddito e all’occupazione (DGR n. 1319 
del 25 ottobre 2022) per l’erogazione dei voucher di 
servizio e di conciliazione

Approvati 9 progetti 

Finanziati 10.976.531,80 euro

Avvio progetti: 05/12/2022

Conclusione progetti: 05/12/2023

Beneficiari distanti dal mercato del lavoro 
con bisogni complessi di ordine personale e 
familiare e con competenze da riqualificare, 
che richiedono una presa in carico 
integrata.



GOL Percorso 4 
 Distribuzione territoriale dei beneficiari 

Al 28 novembre risultano profilati dai CPI del 
Veneto per il Percorso 4 n. 878 beneficiari 

Ambito (prov.) Profilati Target DGR 921/22

Belluno 30 124

Padova 207 341

Rovigo 21 135

Treviso 150 305

Venezia 185
268 ULSS 3

134 ULSS 4

Verona 156 340

Vicenza 129
158 ULSS 7

195 ULSS 8

Totale 878 2000



GOL Percorso 4 
 Condizionalità

Condizionalità

Tutte le misure sottoscritte nel Patto 
di servizio divengono “condizioni” per 
continuare a fruire sia delle 
prestazioni economiche che dello 
status di disoccupato
→ ANPAL - CIRCOLARE N. 1/2022

NASPI o DIS-COLL

● prima mancata partecipazione* in assenza di giustificato motivo → decurtazione di una 
mensilità

● “ulteriore mancata presentazione” →  decadenza dalla prestazione 
(art. 21, co. 7, del d. lgs. n. 150 del 2015)

Reddito di Cittadinanza

● prima mancata partecipazione in assenza di giustificato motivo alle iniziative formative 
o di riqualificazione → decadenza dalla prestazione per l’intero nucleo familiare 
(art. 7, co. 5, lett. c), del d.l. n. 4 del 2019)

*mancata partecipazione = assenza non giustificata per 
almeno due giornate in ciascun mese di attività

Obblighi in capo al soggetto privato accreditato

✓ assicurare la tracciabilità delle comunicazioni con l’utente preso in carico 
(convocazioni, interlocuzioni, eventuale documentazione ricevuta, programmazione 
delle attività) quale presupposto giuridico per la gestione della condizionalità;
✓ comunicare al centro per l’impiego, in tempi certi e inderogabili, l’evento 
suscettibile di dar luogo a sanzioni, indipendentemente dal fatto che il soggetto sia 
percettore di un sostegno al reddito



26 luglio 
2022

DGR 921 Avviso 3 
presentazione dei 

progetti del 
Percorso 4

DGR 1319 
Implementazione 

dotazione 
finanziaria Voucher

approvazione in corso di 
approvazione

DDR 1124 
Approvazione 

graduatoria dei 
progetti del Percorso 4

DDR 1183 
Approvazione  
finanziamenti

Voucher

DDR 1269 approva i 
modelli di Atto di 

Adesione e di 
fideiussione

DDR 1323 
Manuale Opal

Manuale IDO 
(a cura di Veneto 

Lavoro),
modulistica per la 
gestione e per la 
rendicontazione 

20 ottobre 
2022

7 novembre 
2022

25 ottobre 
2022

16 novembre 
2022

24 novembre 
2022

GOL Percorso 4 
dall’Avvio alla Gestione - I provvedimenti



5 dicembre 
2022

AVVIO PROGETTI:
Assessment e rilascio dell’Assegno GOL 

Percorso 4  
+

abbinamento all’OPAL Presa in Carico 

Inserimento 
OPAL di Presa in 

Carico nel 
Catalogo OPAL

Durata del percorso 
individuale (Proposta di 

Percorso)
a partire dalla prima attività 

erogata

ENTRO 
il 4 dicembre 2022

CPI

270 GG

ENTI 
ACCREDITATI

TERMINE 
PROGETTI    

Presa atto 
assegnazione 
beneficiario in 

IDO 

GOL Percorso 4 
 Tempistiche e scadenze 

SOGG. ATTUATORI 
o delegati dagli stessi 

5 dicembre 
2023

responsabili della gestione in IDO 
(attivazione OPAL) per tutto il percorso 

individuale del beneficiario

ENTRO
 5 GG

LAVORATIVI

ENTRO 
20 GG 

LAVORATIVI

Fissare primo 
appuntamento  
Orientamento 

specialistico-2 ore (OPAL 
Presa in carico)

ENTI attuatori 
ed erogatori 

Sottoscrizione Atto di 
Adesione (PEC)

 e
Moduli di partenariato 

firmati da Comuni 
capofila ATS(in SIU)

SOGGETTI 
ATTUATORI 

Caricamento 
OPAL in SOPAL

A seguito 
dell’avvio dei 

progetti



GOL Percorso 4 
 Misure

Orientamento specialistico (2 ore obbligatorie per la Definizione della 
Proposta di percorso + 4)

Formazione per le competenze digitali

Formazione Reskilling - Riqualificazione

Tirocinio +  Tutoraggio al tirocinio

Supporto all’autoimpiego 

Percorsi individuali di supporto all’autoimpiego

Accompagnamento al lavoro

Voucher di servizio e di conciliazione

A RISULTATO

MISURE PREVISTE

Incontro domanda-offerta                e                  Promozione tirocinio

A PROCESSO

Su presentazione di idonea 
documentazione

Voucher di servizio                     e             Voucher di conciliazione

Le misure previste saranno gestite nel sistema gestionale IDO.  Le attività formative saranno gestite tramite Registro On Line (su modello di A39-Monitoraggio Allievi Web).



Nel caso di inadempienza rispetto alle scadenze previste per mancata erogazione della prima attività di Orientamento specialistico 
per la Definizione della Proposta di Percorso (Sez. Meccanismi sanzionatori, DGR n. 921/2022) si considerano i seguenti casi di 
eccezione e rispettive modalità di gestione 

GOL Percorso 4  
MANCATA EROGAZIONE dell’attività di Presa in carico

a) Utente irreperibile/si rifiuta senza motivo valido

Casi di eccezione:

1) Se beneficiario fornisce giustificazione valida chiude negativamente 
l’attività “con giustificazione” 

2) Se beneficiario non fornisce giustificazione chiude negativamente 
“senza giustificazione” e segnala inadempienza a CPI

c) Utente non si presenta all’appuntamento programmato

b) Utente comunica impossibilità temporanea per inizio 
attività lavorativa di breve durata (che non determina 
chiusura DID)

1) Tiene traccia dei tentativi di contatto
2) invia comunicazione al CPI e
3) se l’attività è già stata programmata la chiude negativamente 

selezionando “senza giustificazione” e indicando la motivazione

1) Se l’attività non è già stata programmata: programma attività al termine 
della durata del rapporto di lavoro

2) Se l’attività è già stata programmata la chiude negativamente 
selezionando “con giustificazione” e indicando la motivazione

Modalità di gestione da parte dell’ente accreditato:



GOL Percorso 4 
 Anticipazione, pagamenti intermedi, saldo 

Da chiedere dall’avvio dell’attività entro il 
31/12/2022. Richiede fideiussione di cui al 
modello allegato al DDR 1269

Saldo

Anticipo del 60% 
(paragrafo 4.2 Direttiva All. A DGR 921/22)

Si richiede al termine del progetto a seguito di 
presentazione della documentazione contabile 
attestante la spesa.



VOUCHER 
 DGR n. 1319 del 25 ottobre 2022 - Tempistiche e scadenze

Sistemi informativi: Richiesta in SIU e gestione in A39 - Monitoraggio Allievi Web 
                                                                                  

Gestione: IN CAPO AL SOGGETTO ATTUATORE 

Maturazione da parte del beneficiario: all’erogazione della prima attività di Orientamento 
specialistico per la definizione della Proposta di Percorso (2 ore) e su presentazione della 
documentazione idonea specificata nell’All.B del DDR 1155

Collegamento con Percorso 4 GOL: caricamento OPAL senza budget:
- 1 sola per Voucher di Conciliazione e una sola per Voucher di Servizio; - in capo al Soggetto Attuatore;
- esclusivamente per la tracciabilità in IDO

Anticipo:  si ricorda che la richiesta di Anticipo (fino al 60%) va fatta entro il 31/12/2022

Gestione 
separata dal 

Percorso 4 GOL



Modulo Quesiti On Line 
 Ufficio Programmazione Interventi di Attivazione Sociale

Il Modulo Quesiti on Line è a disposizione degli Enti per tutti i quesiti relativi alle DGR di pertinenza dell’Ufficio 
Programmazione Interventi di Attivazione Sociale.
Il link sarà caricato sul sito regionale, in ciascuna pagina dei bandi dell’ufficio nello “Spazio Operatori”



Catalogo Offerte di Politica Attiva per il Lavoro - OPAL 
a cura di 



Risposte ai quesiti inviati



Grazie per l’attenzione


